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3.1. Introduccién
Los contratos de servicios estan destinados a estudios y asistencia técnica y se utilizan también para auditorias o
servicios de comunicacion.

El contrato de estudios es un contrato de servicios celebrado entre un contratistay e 6rgano de contratacion cuyo
objeto es, entre otros, la realizacion de estudios sobre la definicidn y la preparacion de proyectos, estudios de
viabilidad, estudios econémicosy de mercado, estudios técnicos, y auditorias.

El contrato de asistencia técnica es un contrato de servicios en €l que el contratista recibe el encargo de gercer una
funcion de asesoramiento, asumir la gestion o supervisién de un proyecto, o facilitar los conocimientos técnicos
especificados en e contrato.

3.2. Tipos de contratos de servicios
Un contrato de servicios puede celebrarse de dos formas distintas:



3.2.1. Precio global

El precio global es un contrato a tanto alzado en &l que se establecen los resultados especificados, en forma de
entregabl es claramente definidos, como un informe o planos. Los contratos de precio globa siempre especifican las
realizacionesy el contratista debera entregar un producto o productos determinados.

El servicio se pagara en funcién de la entrega de estos productos especificados. Los pagos podran retenerse de
forma total o parcial si el resultado contractual no se ha alcanzado de conformidad con el pliego de condiciones
detallado. El pago se basa en la aprobacion de estos entregabl es.

El pago parcial debera determinarse en funcién de larealizacion parcia de los productos.

El gestor del proyecto no debera solicitar en €l pliego de condiciones un desglose de los insumas para un contrato
de precio global, por giemplo, un nimero minimo de expertos (a menos que se soliciten expertos principales) o una
listafija de gastos.

Podra pedirse a contratista que presente un desglose del precio por entregable. De hecho, la oferta financiera para
un contrato de precio global podra incluir, si procede, véase a continuacién, un desglose de precios basado en los
productos o entregables para o que se pueden hacer pagos parciales (por € emplo, los entregables podrian estar
relacionados con € informe de situacion preliminar, intermedio o final o con las distintas partes de un estudio,
informe o acto) dependiendo del proyecto de que se trate. Para tramitar 10s pagos, no se solicitaran los registros de
horas trabajadas por 10s expertos o los justificantes de los gastos incurridos, ya que los contratos de precio global no
implican ninglin gasto reembolsable ni gastos imprevistos y no estan sujetos a una comprobacion de |os gastos.

El 6rgano de contratacion proporcionara el presupuesto maximo disponible sobre la base de los conocimientos
especializados requeridos o de la categoria de persona necesaria y el nimero de dias laborables necesarios,
incluidos, en su caso, los gastos de vigje y las dietas. En caso de que deban alcanzarse varios resultados, 1os
licitadores deberdn presentar en su oferta un desglose detallado para comparar las ofertas y comprobar si no se ha
olvidado nada. No obstante, durante la gjecucién y después de esta, |os medios técnicos y operativos a través de los
cuales el contratista obtiene los resultados especificados no son pertinentes para la €jecucion satisfactoria del
contrato.

Ejemplos de actividades de precio global

Estudios, evaluaciones, auditorias, organizacion de eventos tales como conferencias o sesiones de formacion. Los
estudios incluyen diversas tareas como la identificacion y preparacion de proyectos, estudios de viabilidad, estudios
economicos y de mercado, estudios técnicos, redaccion de documentos juridicos, evaluaciones y auditorias.

3.2.2. Sobre la base de honorarios

Cuando €l resultado es impredecible, o cuando la carga de trabajo para logar € resultado especificado es imposible
de cuantificar de antemano, los contratos basados en honorarios serén més adecuados, ya que es econdmicamente
mas ventajoso pagar 10s servicios sobre la base del tiempo realmente trabajado.

L os contratos basados en honorarios podrén incluir asimismo actividades pagadas mediante importes a tanto alzado.
Un gjemplo podria ser un contrato basado en honorarios para la formacién, en el que la formacién se paga sobre la
base de honorarios, mientras que la elaboracion del material paralaformacién se pagaria atanto alzado.

Ejemplos de actividades basadas en honorarios

Supervision de proyectos, asistencia técnica local, facilitacién en un proceso con multiples partes interesadas (en
funcién de la complejidad del entorno).



Los contratos de asistencia técnica suelen especificar tan solo los medios. Por egemplo, corresponderda a contratista
la responsabilidad de ejecutar las tareas previstas en el pliego de condiciones y de garantizar la calidad de los
servicios prestados. Ahora bien, e contratista debera contribuir a mejorar las actuaciones de la institucion a la que
esté adscrito. Un consultor de servicios también estara sujeto, por contrato, a una obligacion de diligencia: debera
avisar atiempo a 6rgano de contratacién de cual quier acontecimiento que pueda afectar a la correcta gjecucion del
proyecto.

En la mayoria de los casos, el contrato en su totalidad se presenta en forma de contrato de precio global o de
contrato basado en honorarios.

Algunos contratos pueden combinar ambas formas. En tales casos, cada elemento o cada seccidn del contrato deberd
presentar un método claro de medicion y comprobacion: precio global u honorarios. Este extremo debera quedar
claro en el pliego de condicionesy estipularse en e modelo de oferta financiera.

Un gjemplo de contrato de servicios combinado es un contrato de disefio y supervision que, normalmente, se
compondria de dos secciones y pliegos de condiciones distintos: 1) la seccidn de disefio es una recopilacion de
varios productos de precios globales: estudio geotécnico, estudio medioambiental, estudio socioeconémico, etc.,
mientras que 2) la seccién de supervision seria un elemento basado en honorarios.

Por ejemplo, e contrato para la supervision de una carretera incluye principalmente elementos basados en
honorarios, ya que €l ingeniero supervisor se ve afectado por muchos factores que estdn més aléa de su control,
como obras adicionales o retrasos de alguna de las partes involucradas, incluido €l propio contratista, la autoridad
publicay e donante. No obstante, antes de publicar la licitacion, es posible sefialar, entre las tareas de supervision,
las que pueden ser objeto de un precio global: por ejemplo, estudios sobre alternativas técnicas que han de examinar
especialistas gjenos al equipo loca. Una vez acordados los dias de experto necesarios para la tarea, €l elemento se
contabilizar& como un precio global.

Los proyectos de asistencia técnica pueden contener asimismo una combinacion de precio globa y basado en
honorarios si se trata de proyectos estructurados en distintas fases:

Una primera fase critica puede consistir en €l diagnéstico, mediante el andlisis de instituciones y partes
interesadas, con una evaluacion de su capacidad, 1o cua facilita un proceso conjunto para definir medidas
precisas y resultados concretos. Esta puede ser una actividad basada en honorarios.

Una segunda fase seré la realizacion de esas acciones especificas. El producto concreto puede contratarse
como un precio global.

3.2.3. Mayor recurso a contratos de servicios de precio global

El recurso a contratos de servicios basados en honorarios, cuando |as declaraciones de exclusividad y disponibilidad
son obligatorias, esté justificado si la prestacion del contrato es dificil o imposible de definir con anterioridad o €l
objetivo principal del contrato es dar apoyo de forma continua, por giemplo, ala Administracion del pais socio.

En otros casos, €l recurso a contratos de servicios de precio global podria considerarse méas adecuado.
L as siguientes caracteristicas son ventajas comparativas de |os contratos de precio global

L os contratos de precio global no requieren expertos principales. En tales casos, €l pliego de condiciones describir
los conocimientos técnicos necesarios y €l licitador demostrara en su oferta que dispone de dichos conocimientos o
tiene acceso a ellos. Un gjemplo en el que no se consideran necesarios expertos principales es una misién
consistente en unos resultados técnicos claramente definidos, por ejemplo, |os documentos de disefio de un proyecto
de inversion. En ese caso, siempre que el contratista disponga de personal permanente cualificado, su
responsabilidad profesional deberia llevarlo a seleccionar el mejor persona posible para acanzar los resultados
previstos. Si se considera que los expertos principales son indispensables, también tendrian que firmar una
declaracion de exclusividad y disponibilidad.



L as metodologias que figuren en las ofertas deberan incluir un plan de trabajo, indicando |os recursos que se prevé
movilizar, o que permite comparar mejor las ofertas, y ofrece una base parala negociacion en caso de modificacion
del contrato.

Los contratos de precio global generan menos microgestion y comprobacion de las horas de trabgjo y los gastos
imprevistosy permiten, por tanto, dedicar mas tiempo alos asuntos sectoriales y operativos.

3.3. Procedimientos de contratacion publica

3.3.1. Contratos por un importe igual o superior a 300 000 EUR

- Procedimiento restringido

Todos los contratos de servicios por un importe igual o superior a 300 000 EUR podran adjudicarse mediante
licitacién restringida tras |a publicacion internacional de un anuncio de informacién previa (no obligatorio), de un
anuncio de licitacion y de informacién adicional sobre el anuncio de licitacién (véase la seccion 3.4.1)[1].

- Contrato marco «Servicios relativos a la ejecucion de la ayuda exterior 2018» (FWC SIEA 2018)

De modo alternativo, los contratos por un valor inferior a 1 000 000 EUR podran adjudicarse con arreglo a
procedimiento de contrato marco establecido en el FWC SIEA 2018. La adjudicacién de los contratos especificos y
su firma en el régimen de gestion directa se gestiona de forma electrénica en OPSY S.

* Contrato marco de auditoria 2018 y contrato marco EVA 2020

El contrato marco de auditoria 2018 es una herramienta rapida para contratar servicios relacionados con la auditoria
gue deben llevarse a cabo en los locales de las entidades que reciben fondos de programas de accién exterior o en
forma de estudios documentales. Abarca todos los tipos de tareas relacionadas con auditorias y verificaciones (no
hay lotes). No hay limites respecto del importe o laduracion de lamision.

EVA 2020 sirve exclusivamente al propésito de las evaluaciones estratégicas de las estrategias, politicas €
instrumentos exteriores de la UE gestionados por las unidades de evaluacion FPI, INTPA y NEAR. En lo que se
refiere a las evaluaciones de las intervenciones de proyectos y programas, las Delegaciones de la UE y las unidades
de la sede central deberan utilizar el contrato marco SIEA 2018.

3.3.2. Contratos de un importe inferior a 300 000 EUR

L os contratos de un importe inferior a 300 000 EUR podréan adjudicarse, bien mediante el procedimiento de contrato
marco establecido en los contratos marco (véase la seccion 3.5.1) o bien mediante un procedimiento simplificado
(véase laseccion 3.5.2.) en el que participen a menos tres candidatos.

3.3.3. Contratos de un importe inferior a 20 000 EUR
Los contratos de un importe igual o inferior a 20 000 EUR podran adjudicarse mediante contratos marco o sobre la
base de una oferta Unica.

Para el procedimiento de oferta Unica, deberan utilizarse los anexos especificos de |as ofertas simplificadas (tabla de
conformidad administrativa, contrato, anuncio de licitacion, carta de invitacion, instrucciones para el licitador,
pliego de condiciones y formulario de licitacion). Podran adaptarse a procedimiento, incluida la supresion de
secciones no pertinentes, sin que sea necesario establecer excepciones.

3.3.4. Contratos por un importe inferior a 2 500 EUR
Para los servicios por un importe igual o inferior a 2 500 EUR, el 6rgano de contratacién podra limitarse a pagar
contra la presentacion de facturas, sin aceptacion previa de una oferta.

No obstante, téngase en cuenta que el compromiso presupuestario con el que se paga la factura debera validarse
antes de que & 6rgano de contratacion contraiga €l correspondiente «compromiso juridico». En este contexto, dicho
compromiso juridico podra adoptar la forma, entre otras cosas, de un acuerdo, una factura proforma, una aceptacion
por escrito de una cotizacidn, una confirmacién de reserva, una orden de pedido, etc.



3.3.5. Procedimientos aplicables sin limites maximos

3.3.5.1. Procedimiento negociado

GESTION DIRECTA

Se precisa la aprobacion previalincidente notificable, segin el caso, de la Comision Europea para recurrir al
procedimiento negociado.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Ser& necesaria la aprobacion previa de la Comisién Europea para recurrir a procedimiento negociado.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

No seré necesaria la aprobacion previa de la Comision Europea pararecurrir a procedimiento negociado.

En los contratos de servicios, 1os 6rganos de contratacion podran recurrir a un procedimiento negociado a partir de
una o varias ofertas en |os casos siguientes| 2] :

a)

b)

d)

Cuando no se reciba ninguna oferta, 0 ninguna oferta adecuada, o ninguna solicitud adecuada de participacién
en respuesta a un procedimiento abierto o restringido, previo cierre de este procedimiento, siempre y cuando no
se modifiquen sustancialmente | os pliegos de contratacion originales.

Una oferta se considerara inadecuada si no esta relacionada con el objeto del contrato y una solicitud de
participacién se considerara inadecuada cuando € operador econdmico se encuentre en situacién de exclusion o
no cumplalos criterios de seleccién[3].

Cuando los servicios solo |os pueda prestar un Unico operador econémico y por alguna de las razones siguientes:

i) cuando el objetivo de la contratacion sea la creacion o adquisicion de una obra de arte 0 una representacion
artistica unica;
ii) cuando no haya competencia por razones técnicas,

iii) cuando deba garantizarse la proteccién de derechos exclusivos, incluidos los derechos de propiedad
intelectual .

Las excepciones previstas en los incisos ii) y iii) solo deberdn aplicarse cuando no exista alternativa o
sustituto razonable y cuando |a ausencia de competencia no sea el resultado de una reduccién artificial de los
pardmetros al definir la contratacién publica.

En caso estrictamente necesario, cuando por urgencia imperiosa, debida a acontecimientos imposibles de
prever y que no sean imputables al 6rgano de contratacidn, no puedan cumplirse los plazos aplicables.

Debera asimilarse a situaciones de urgencia imperiosa las intervenciones efectuadas en situaciones de crisis. El
ordenador delegado, en su caso en concertacion con los demés ordenadores delegados interesados, debera
constatar la existencia de una situacion de urgencia imperiosa y reexaminar periédicamente su decision en
relacion con el principio de buena gestion financieral4].

Cuando un contrato de servicios sea consecuencia de un concurso de disefio y deba adjudicarse a ganador o a
uno de los ganadores del concurso; en este Ultimo caso, todos |os ganadores del concurso deberan ser invitados
a participar en las negociaciones.



€)

f)

9)

h)

)

K)

En el caso de nuevos servicios consistentes en la repeticidn de servicios similares encomendados al operador
econdmico a que el mismo 6rgano de contratacion haya adjudicado un contrato inicial, siempre que dicho
contrato se haya adjudicado tras la publicacion de un anuncio de licitacion en €l que se indique el acance de los
posibles nuevos servicios, las condiciones en las que se adjudicaran (es decir, la posible utilizacion del
procedimiento negociado) y €l importe total estimado para estos servicios posteriores. Este importe total debera
tenerse en cuenta a la hora de aplicar 1os umbrales aplicables para determinar € procedimiento de contratacion
correcto que ha de seguirse para el contrato original.

Para contratos relacionados con alguno de |os siguientes servicios.

i) representacion legal por un abogado en el sentido del articulo 1 de la Directiva 77/249/CEE del Consgjo, de
22 de marzo de 1977, dirigida afacilitar el gjercicio efectivo de lalibre prestacion de servicios por los abogados|
S];

ii) asesoramiento juridico prestado como preparacion de los procedimientos mencionados mas arriba, o cuando
hay una indicacién concreta y una alta probabilidad de que €l asunto sobre el que se asesora sera objeto de
dichos procedimientos, siempre que el asesoramiento lo preste un abogado en €l sentido del articulo 1 de la
Directiva 77/249/CEE;

iii) paralos servicios de arbitraje y conciliacion;

iv) servicios de certificacion y autenticacion de documentos que deban ser prestados por un notario. En los
servicios juridicos no contemplados en la letra f), el dérgano de contratacion podra utilizar el
procedimientosimplificado, independientemente del valor estimado del contrato[6].

En los contratos que se declaren secretos 0 en |os contratos cuya ejecucion deba ir acompafiada de medidas
especiales de seguridad, de acuerdo con las disposiciones administrativas vigentes, o cuando la proteccion de
los intereses esenciales de la Unidn Europea asi 1o requiera, siempre que |os intereses esenciales de que se trate
no puedan garantizarse mediante otras medidas; estas medidas podran consistir en requisitos para proteger €l
caracter confidencial de la informacion que el érgano de contratacion facilite durante el procedimiento de
contratacion.

Para los servicios financieros relacionados con la emision, compra, venta o transferencia de valores u otros
instrumentos financieros en el sentido de la Directiva 2004/39/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 21
de abril de 2004, relativa a los mercados de instrumentos financieros, por la que se modifican las Directivas 85
/611/CEE y 93/6/CEE del Consgjo y la Directiva 2000/12/CE del Parlamento Europeo y del Consegjo y se
deroga la Directiva 93/22/CEE del Consgjo[7], los servicios de los bancos centrales y |as operaciones realizadas
con la Facilidad Europea de Estabilizacion Financieray €l Mecanismo Europeo de Estabilidad.

Préstamos, estén o no relacionados con la emision, venta, compra o transferencia de valores o de otros
instrumentos financieros.

Para la compra de redes publicas de comunicaciones y servicios de comunicaciones electronicas en el sentido
de la Directiva 2002/21/CE del Parlamento Europeo y del Consgjo, de 7 de marzo de 2002, relativa a un marco
regulador comin de las redes y |0s servicios de comunicaciones el ectronicas (Directiva marco)[ 8].

Servicios prestados por una organizacion internacional en la medida en que esta no pueda participar en
procedimientos de licitacion de acuerdo con sus estatutos o escritura de constitucion.

Cuando las prestaciones se encomienden a organismos publicos 0 a instituciones o0 asociaciones sin animo de
lucro y tengan por objeto acciones de caracter institucional o acciones de asistencia social en favor de la
poblacion.

Cuando una licitacion haya sido declarada desierta, debido a que ninguna oferta merecia ser seleccionada ni
cualitativa ni financieramente, en cuyo caso, previa anulacion de la licitacion, el 6rgano de contratacién podré
entablar negociaciones con los licitadores que prefiera de entre los que hubieran participado en el procedimiento
de licitacién, siempre y cuando no se modifiquen sustancialmente |os pliegos de la contratacion originales.

Cuando deba celebrarse un nuevo contrato por la resolucion anticipada de un contrato en curso.



En todos | os casos, debera prepararse un informe de negociacion (véase el modelo que figuraen el anexo A10) en €l
que se justifique el modo en que se han llevado las negociaciones y se motive la decisién posterior de adjudicacion
del contrato. Los procedimientos descritos en las secciones 3.4.12.1 y 3.4.12.2 se aplicaran por analogia. El informe
de negociacion deberdincluirse en e expediente del contrato, y el érgano de contratacion debera aprobarlo.

3.3.5.2. Didlogo competitivo
Véase la seccidn 2.6.7 para més informacion.

3.3.5.3. Contrato marco
Véase la seccién 2.6.5 para més informacion.

3.4. Procedimiento restringido (para contratos por un importe igual o superior a 300 000 EUR)
#Procedimiento internacional restringido — servicios; procedimiento restringido — servicios

Plazos de una licitacion restnngida intemacional para un contrato de servicios

El procedimiento dura al menos 8 a 9 meses

Presentacion | | Preseleccion Presentacion Evalvaciéa de Periodo de
s =% .
de las de las de las ofertas las ofertas esperay
preparacion

solicitudes solicitudes
de de del contrato

participacion | | participacion

min. max. min max.
50 dias 90 dias 15 dias 30 dias

3.4.1. Publicidad

Con €l fin de garantizar la mayor participacion posible en la licitacion y la transparencia necesaria, e organo de
contratacion debera publicar un anuncio de licitacion e informacion adicional sobre € anuncio de licitacion para
todos los contratos de servicios de un importe igual o superior a 300 000 EUR [excepto en €l caso de los contratos
especificos de los contratos marco, de conformidad con las directrices de publicacion (véase € anexo Alle)].

3.4.1.1. Publicacion de los anuncios de informacion previa

Se recomienda, pero no es obligatorio, publicar un anuncio de informacion previa en el que se expongan las
caracteristicas especificas del procedimiento de licitacién previsto, al menos treinta dias, pero no més de doces
meses, antes de la publicacion del anuncio de licitacion en el Diario Oficial de la Unién Europea y en el portal
F&T.

El objetivo del anuncio de informacion previa es dar mayor publicidad a las licitaciones y mas tiempo de
preparacion para los licitadores. La codificacion y el tratamiento de los anuncios de informacién previa requieren
tiempo y recursos humanos. En caso de que, debido a limitaciones de tiempo, un anuncio de informacion previa solo
pueda publicarse poco antes del anuncio de licitacion (por eemplo, treinta dias), otra opcion seria ofrecer a los
licitadores un plazo de presentacion mas largo en €l anuncio de licitacion. Publicar el anuncio de licitacion con
antelacion ofreceria a los operadores econémicos mas tiempo para presentar una oferta de buena calidad. Por otra
parte, los anuncios de informacion previa tienen un valor afadido cuando el plazo entre su publicacion y la
publicacion prevista del anuncio de licitacion es suficiente.

El anuncio de informacion previa debera exponer de forma sucinta el objeto, el contenido y el importe de los
contratos en cuestion. La publicacién de un anuncio de informacion previa no obliga a drgano de contratacion a
adjudicar los contratos propuestos y, por consiguiente, los operadores econdmicos no deberan presentar sus
solicitudes de participacién en esta fase.



El 6rgano de contratacion redactara el anuncio de informacion previa directamente a través de la PPMT en el
régimen de gestion directa y, en el régimen de gestion indirecta, utilizando el modelo adecuado (A5d) y lo
presentara para su publicacion ala Delegacion pertinente de la Union Europea (véanse las directrices de publicacion
en e anexo Alle).

Si procede, el 6rgano de contratacién se encargara de la publicacion local simultanea y de la publicacion en
cualquier otro medio de comunicaci6n adecuado.

3.4.1.2. Publicacion de los anuncios de licitacion

Al menos treinta dias después de la publicacion del anuncio de informacidn previa, en su caso, deberd publicarse un
anuncio de licitacion y lainformacion adicional sobre el anuncio de licitacion (anexo A5f) en el Diario Oficial dela
Unidn Europea, en € portal F& T (véanse las directrices de publicacidn en el anexo Alle) y en cualquier otro medio
de comunicacién adecuado (excepto en € caso de |os contratos especificos dentro del FWC SIEA).

La Comision Europea (en representacion del 6rgano de contratacién) se responsabilizara de la publicacion en el Diar
io Oficial dela Unién Europeay en € portal F&T. Si el anuncio de licitacion se publica a escalalocal, €l érgano de
contratacién debera encargarse de ello.

GESTION DIRECTA Y GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

Los anuncios de licitacion deberén presentarse para su publicacion directamente en la PPMT en el caso de la
gestion directa (también es necesario €l anexo A5f) y, en el caso de la gestion indirecta, en la Delegacion
correspondiente de la Unién Europea (los anexos A5e y AS5f son necesarios) en formato electronico y de
conformidad con las directrices de publicacion (Alle).

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Ademas de |o anterior, €l pliego de condiciones definitivo (véase la seccion 2.8) debera presentarse ala Comision
Europea, simultaneamente o con anterioridad, para demostrar que el anuncio de licitacién propuesto o la
informacion adicional sobre el anuncio de licitacion corresponden alos objetivos del contrato.

El anuncio de licitaciéon y la informacion adicional sobre el anuncio de licitacion deberan permitir que los
prestadores de servicios interesados dispongan de la informacion necesaria para valorar su capacidad de ejecutar
debidamente € contrato de que se trate.

Los criterios de seleccion establecidos en el anuncio de licitacidén y en lainformacién adicional sobre el anuncio de
licitacion deberan:

» estar redactados claramente, sin ambiguiedad alguna;

» ser féciles de comprobar, en funcién de la informacion facilitada en e formulario de solicitud de participacion
normalizado (véase € anexo B3);

« estar concebidos de tal modo que sea posible evaluar de forma inequivoca (SI/NO) s los candidatos cumplen un
criterio de seleccidn determinado;

* poder ser demostrados por € licitador.

Los criterios que figuran en los anexos de esta Guia Préctica se dan atitulo de ejemplo y deben adaptarse en funcién
delanaturaleza, el costey lacomplejidad del contrato.



El plazo concedido a los candidatos para presentar sus solicitudes de participacion debera ser |o suficientemente
amplio como para hacer posible una competencia efectiva. El plazo minimo para la recepcién de las solicitudes de
participacion sera de treinta dias a partir de la fecha de publicacion del anuncio en el Diario Oficial de la Unidn
Europeay en el portal F&T. No obstante, en casos excepcionales, este plazo podra acortarse de conformidad con los
procedimientos internos. En €l régimen de gestion indirecta, esto esta sujeto asimismo a la autorizacion previa de la
Comision Europea. El plazo rea dependerd de la magnitud y de lacomplejidad del contrato.

En caso de que el 6rgano de contratacion también publique localmente el anuncio de licitacién y la informacién
adicional sobre el anuncio de licitacion, estos documentos deberan ser idénticos a los publicados en el Diario
Oficial dela Union Europeay en €l portal F& T y deberan publicarse al mismo tiempo.

El anuncio de licitacién y la informacion adicional sobre € anuncio de licitacion deberan ser 1o suficientemente
claros como para evitar que los candidatos soliciten aclaraciones o informacién complementaria durante el
procedimiento.

Ahorabien, los candidatos podran plantear preguntas si 1o consideran necesario.

En caso de que € dérgano de contratacion, por propia iniciativa o en respuesta a una solicitud de aclaracién de un
licitador, modifique la informacion incluida en el anuncio de licitacion o en la informacion adicional sobre el
anuncio de licitacién, este debera presentar una correccién de errores en la que se indiquen los cambios
introducidos. La correccion de errores del anuncio de licitacion se codificara directamente en eNotices en el régimen
de gestion directa 'y, en € régimen de gestion indirecta, se utilizara el modelo correspondiente (anexo A5b) y se
enviara a la Delegacion correspondiente de la Unidn Europea, respetando siempre los plazos establecidos en las
directrices de publicacién (véase el anexo Alle). No obstante, una correccién de errores de la informacion adicional
sobre el anuncio de licitacién también podria publicarse en eTendering, en caso necesario.

La correccion de errores debera publicarse, a més tardar, ocho dias antes de la expiracion del plazo de presentacion i
nicial. Téngase en cuenta que la correccidn de errores deberd enviarse a servicio pertinente a mas tardar cinco dias
antes de su fecha de publicacion prevista.

En la correccion de errores podrd ampliarse el plazo para que los candidatos puedan tener en cuenta los cambios.
Cabe recordar que, en e marco de una aclaracion, el 6rgano de contratacion no podrd pronunciarse sobre la
evaluacion de la solicitud de participacion.

Si la informacion que figura en e anuncio de licitacion o la informacion adicional sobre el anuncio de
licitacién debe aclararse, pero no requiere una modificacion de dicho anuncio, la solicitud de aclaracién
debera presentarse a mas tardar veintian dias antes de la finalizacién del plazo de presentacion y la
aclaracion se publicara en e€Tendering, no en € Diario Oficial de la Uni6n Europea, a mas tardar ocho dias
antesdel plazo limite de presentacion.

3.4.2. Elaboracién de listas de preseleccion#Lista general — servicios; lista de preseleccién — servicios
La primera reunion del comité debera celebrarse antes del inicio de la evaluacion propiamente dicha. La persona
que ocupa la presidencia presentara el objetivo de la evaluacién y explicaré los procedimientos que deberd seguir el
comité.

En eSubmission y Unicamente para los procedimientos del régimen de gestién directa existen dos tipos de comités:

comités de apertura 'y de evaluacion. Se recomienda que para cada lote, la composicion de ambos comités sea la
misma. Los comités de aperturay de evaluacién deberan ser designados en laPPMT antes del inicio de la sesion de

apertural® y la evaluacion de |as solicitudes de participacion.
L os candidatos son presel eccionados por el comité de evaluacion.
El procedimiento de seleccion consistira en lo siguiente:

el cumplimiento de los requisitos formales de presentacion (véase e anexo B10)[9]. EI comité debera
decidir si los candidatos cumplen dichos requisitos;



elaboracion de una lista general (véase el modelo que figura en el anexo B4) en la que queden resefiadas
todas las solicitudes de participacion recibidas,

eliminacion de las solicitudes de participacion que no sean admisibles debido a su presentacion por
candidatos no elegibles (véase la seccidn 2.3.) o por candidatos que se encuentren en una de las situaciones
descritas en la seccidn 2.6.10.1. Esto se evalUa, entre otros medios, sobre la base de su declaracién jurada;

aplicacién de los criterios de seleccidn, exactamente tal como fueron publicados.

Para la presentacién de los documentos justificativos en relacion con los criterios de exclusiéon y seleccion, véanse
las secciones 2.6.10y 2.6.11.

Tras examinar las respuestas al anuncio de licitacion o la informacién adicional sobre el anuncio de licitacion, el
comité de evaluacion preseleccionara los candidatos que ofrezcan las mejores garantias de gjecutar debidamente el
contrato.

La preseleccidn deberaincluir entre cuatro y ocho candidatos.

Si el nimero de candidatos elegibles que cumplan los criterios de seleccién es superior a ocho, se aplicaran los
criterios adicionales publicados en el anuncio de licitacion para reducir a ocho los mejores candidatos. Para mas
informacion, véase la seccion 2.6.11. (criterios de seleccion).

Si el nimero de candidatos elegibles que cumplan los criterios de seleccion es inferior al minimo de cuatro, €l
Organo de contratacién solo podrd invitar a presentar una oferta a los candidatos que cumplan dichos criterios o
incluso al Unico candidato que los cumpla. Antes de aceptar una competencia reducida de menos de cuatro
candidatos, se requerira un incidente notificable o una autorizacién previa, segln €l caso, tal como se indica en €l
recuadro que figura a continuacién. Dicha autorizacion previa podra concederse tras una comprobacion que
demuestre que el calendario de la publicacion, los criterios de seleccidn aplicados y el alcance de los servicios en
relacion con el presupuesto fueron satisfactorios. Todo ello deberdjustificarse en € informe de evaluacion.

GESTION DIRECTA
Se requiere un incidente notificable.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE
Se requiere la autorizacion previa de la Comision Europea.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST
No seré necesaria la autorizacion previa de la Comisién Europea.

El proceso de preseleccion y la lista de preseleccidn final resultante deberan justificarse plenamente en un informe
de preseleccion (véase el modelo que figuraen e anexo B5).

Antes de que el comité de evaluacion apruebe la lista de preseleccion, € érgano de contratacion deberd comprobar
gue ningln candidato (incluidos los socios) figura en situacion de exclusion en el sistema de deteccion precoz y
exclusion o esta sujeto alas medidas restrictivas de la Unidn Europea (véase la seccién 2.4).

Firmaran el informe de preseleccion el presidente, €l secretario y todos |os eval uadores.



GESTION DIRECTA

El informe de preseleccion deberd someterse al 6rgano de contratacion, que debera decidir si acepta o no sus
recomendaciones, antes de que se invite a los candidatos presel eccionados a presentar una oferta.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

El informe de preseleccion deberd someterse a 6rgano de contratacion, que debera decidir si acepta o no sus
recomendaciones. A continuacion, el 6rgano de contratacion deberd someter a aprobacion el informe de
preseleccion y sus recomendaciones a la Delegacién pertinente de la Union Europea antes de que los candidatos
presel eccionados puedan ser invitados a presentar una oferta.

Si la Delegacion pertinente de la Unidn Europea no acepta la recomendacion del 6rgano de contratacion, deberé
escribir a érgano de contratacion motivando su decision.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

No sera necesaria la autorizacién previa de la Comision Europea antes de que el 6rgano de contratacion siga las
recomendaciones del comité de evaluacion.

El 6rgano de contratacion debera informar por escrito a los candidatos que no hayan sido seleccionados (véase €l
anexo B7).

Los candidatos seleccionados recibiran una carta de invitacion a presentar ofertas junto con el expediente de
licitacion (véase el modelo que figuraen el anexo B8).

El 6rgano de contratacién preparara el anuncio de preseleccion y o publicard junto con el anuncio de adjudicacion e
n TED (seccion V1.3 del anuncio de adjudicacion). (Véanse las directrices de publicacién en el anexo Alle).

Si los candidatos descartados solicitan informacién complementaria, se les podra dar informacién que no sea
confidencial, por gjemplo, las razones por las que una referencia no cumple los criterios técnicos de seleccidn, ya
que esto podra ayudarles para ser seleccionados en futuras licitaciones.

3.4.3. Redaccion y contenido del expediente de licitacién#Pliego de condiciones — servicios;
expediente de licitacién — servicios; garantia financiera — servicios; prefinanciacion — servicios

Los pliegos de contratacion deberan redactarse minuciosamente para garantizar que el contrato esté completo y que
el procedimiento de licitacion se esté llevando a cabo correctamente.

Los documentos deberdn contener todas las disposiciones e informaciones necesarias para que los candidatos
puedan presentar una oferta: 1os procedimientos que se deberan seguir, los documentos que se deberan aportar, los
casos de incumplimiento, los criterios de adjudicacion y su ponderacién, etc. Si el 6rgano de contratacion es la
Comision Europea, la préctica habitual es consultar y obtener la aprobacion del pais socio y, en su caso, de las
demas partes interesadas para €l pliego de condiciones o las especificaciones técnicas, con miras a reforzar la
responsabilizacion y la calidad. Véase la seccion 2.8 de las directrices para la redaccion de los pliegos de
condiciones. Dada la complegjidad técnica de muchos contratos, la preparacion del expediente de licitacion podra
necesitar la asistencia de uno o varios especialistas externos. Cada especiaista debera firmar una declaracion de
objetividad y confidencialidad (véase €l anexo A3).

La elaboracion de estos documentos corresponde al érgano de contratacion.



GESTION DIRECTA

La Comision Europea debera aprobar € expediente de licitacion antes de su publicacion. La practica habitual es
consultar y obtener el acuerdo del pais socio y, si procede, de otras partes interesadas, sobre el expediente de
licitacion.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

El érgano de contrataciéon debera presentar €l expediente de licitacion a la Delegacion pertinente de la Unién
Europea para su autorizacién previa.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST
No sera necesaria la autorizacion previa del expediente de licitacion por parte de la Comision Europea.

CONTENIDO DEL EXPEDIENTE DE LICITACION
Véase el anexo B8.
1. Instrucciones paralos licitadores
2. Proyecto de contrato y condiciones particulares con sus anexos
3. Otrainformacién (tabla de conformidad administrativa, tabla de evaluacion)
4. Formulario de presentacion de ofertas
En el expediente de licitacion deberdindicarse claramente que el precio de la ofertaes firmey no revisable.

De conformidad con la reglamentacion aplicable, podra requerirse (0 no) una garantia de prefinanciacion. En tal
caso, deberdindicarse en el expediente de licitacion.

En el caso de la gestion directa, € expediente de licitacion se publicara en la plataforma TED eTendering. Los
candidatos presel eccionados recibiran una notificacion que garantiza €l acceso alalicitacién. En el caso de lagestion
indirecta, el expediente de licitacion se enviara simultaneamente a todos |os candidatos presel eccionados por correo
postal o electrénico. Toda oferta recibida de una persona juridica o fisica que no haya sido invitada a presentar
ofertas serd rechazada.

3.4.4. Criterios de adjudicacion#Criterios de adjudicacion — servicios
Los criterios de adjudicacion del contrato sirven para determinar cud es la oferta con la mejor relacion calidad-
precio. Estos criterios se refieren tanto ala calidad técnica de la oferta como a su precio.

Los criterios técnicos sirven para valorar la calidad de las ofertas técnicas. Los dos tipos principales de criterios
técnicos son la metodologia y, para los contratos basados en honorarios, la valoracién de los curriculum vitae (CV)
de los expertos principales propuestos. Los criterios técnicos podran dividirse en subcriterios. La metodologia, por
giemplo, podra examinarse a la luz del pliego de condiciones, la utilizacion éptima de los recursos técnicos y
profesionales disponibles en el pais socio, el calendario de trabajo, la adecuacion de los recursos a las tareas, €
apoyo propuesto a los expertos sobre el terreno, la complementariedad de los miembros del consorcio, etc. Los CV
podran puntuarse en funcion de criterios como las cuaificaciones, la experiencia profesional[10], la experiencia
geogréafica, los conocimientos linglisticos, etc. El comité de evaluacion de las ofertas debera cerciorarse de que la
metodologia presentada por € licitador se gjusta a los requisitos del pliego de condiciones. La metodologia podra
superar los requisitos del pliego de condiciones, pero en ningun caso deberd mermarlos.



Se atribuira a cada criterio un nimero de puntos, tomando como referencia una puntuacién méxima de cien puntos
distribuidos entre los diferentes subcriterios. Su ponderacion respectiva dependera de la naturaleza de los servicios
requeridos y se especificarén en cada caso concreto en el expediente de licitacion segiin lo indicado en la tabla de
evaluacion.

La puntuacion deberd vincularse con la mayor exactitud posible a pliego de condiciones, donde figuran descritos
los servicios requeridos y referirse a parametros que sean facilmente identificables en las ofertas y, si es posible,
cuantificables.

En el expediente de licitacion deberd informarse plenamente sobre la tabla de evaluacion técnica, con sus criterios y
subcriterios, y su ponderacion.

Deberén diferenciarse claramente los criterios de seleccion utilizados para realizar la preseleccion y los
criterios de adjudicacion utilizados para determinar la oferta mas ventajosa. A este respecto, debe prestarse
especial atencion a la experiencia, a fin de que no se evallie dos veces en los criterios de seleccion y en los
criterios de adjudicacion (véase la seccion 2.6.11.5).

Ofertas anormalmente bajas

Los drganos de contratacion podran rechazar las ofertas que parezcan anormalmente bajas en relacion con los
servicios de que setrate.

No obstante, € rechazo no sera automéatico meramente por esa razon.

Deberéd solicitarse del licitador en cuestion, por escrito, que proporcione detalles de los elementos constitutivos de
su oferta, en particular los que se refieran a cumplimiento de la legislacion sobre proteccion del empleo y las
condiciones de trabajo en el lugar del contrato, como el proceso de prestacion de servicios, las soluciones técnicas
escogidas o cualesquiera condiciones excepcional mente favorables a disposicién del licitador y la originalidad de la
oferta.

A lavista de las pruebas aportadas por €l licitador, €l 6rgano de contratacion decidira si la oferta debe considerarse
irregular y, por consiguiente, debera ser rechazada.

Tanto dicha decisién como su justificacion deberén constar en € informe de evaluacion.

3.4.5. Informacién complementaria durante el procedimiento

El expediente de licitacion debera ser suficientemente claro para evitar que los candidatos presel eccionados tengan
que solicitar informacion complementaria en el curso del procedimiento. Si el érgano de contratacion proporciona
informacion adicional[11] sobre € expediente de licitacion, por iniciativa propia o en respuesta a la solicitud de un
candidato preseleccionado, debera hacerlo por escrito y de forma simultanea a todos los demés candidatos
presel eccionados.

Los licitadores podrén formular preguntas a través de la plataforma TED e-Tendering (presentacion electronica —
gestidn directa) o por escrito (presentacion en papel — gestion indirecta) a mas tardar veintiun dias antes del final del
plazo de presentacion de ofertas. El 6rgano de contratacion debera responder a todas las preguntas de los licitadores
en TED e-Tendering (presentacion electrénica — gestion directa) o por escrito (presentacion en papel — gestion
indirecta) a més tardar ocho dias antes del final del plazo de presentacién de ofertas.

Las aclaraciones y toda modificacién menor del expediente de licitacion deberan publicarse también en TED e-
Tendering (gestion directa) y, en la gestion indirecta, por escrito y de forma simultanea a todos los candidatos
preseleccionados. El érgano de contratacion no podréa emitir un dictamen previo sobre la evaluacion de la oferta en
respuesta a una pregunta o solicitud de aclaracion.



Si el contenido técnico de la oferta es complejo, €l dérgano de contratacion podra celebrar una reunion informativa o
realizar una visita sobre €l terreno. Dicha reunion debera anunciarse en el expediente de licitacion y celebrarse a
mas tardar veintiun dias antes de la fecha de expiracién del plazo de presentacion de las ofertas. Todos los gastos
ocasionados por la asistencia a esa reunion correran a cargo de los licitadores. El 6rgano de contratacion no podra
organizar visitas individuales de las empresas durante el periodo de licitacién, habida cuenta de la necesidad de
garantizar latransparenciay laigualdad de trato de los licitadores. Aunque no son obligatorias, se anima a organizar
esas reuniones de informacion, ya que han demostrado ser una forma eficaz de aclarar muchas cuestiones
relacionadas con el expediente de licitacion. Toda presentacion o documentacion que deba entregarse en la sesion
informativa, asi como los resultados y las actas, también deberdn compartirse con todos los candidatos
preseleccionados. En € caso de la gestion directa, |os documentos se compartiran a través de TED e-Tendering. En
el caso de la gestion indirecta, |os documentos se enviardn por correo postal o electronico.

3.4.6. Plazo limite para la presentacion de ofertas

Las ofertas deberan remitirse al 6rgano de contratacion a més tardar en la fechay hora sefialadas en la invitacion a
presentar ofertas. El plazo para la presentacion de ofertas debera ser suficientemente largo, de modo que se
garantice la calidad de las ofertas y se permita una competencia efectiva. La experiencia demuestra que un plazo
demasiado corto impide que los candidatos presenten sus ofertas o hace que las presenten incompletas o mal
preparadas.

GESTION DIRECTA, GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE Y GESTION INDIRECTA
CON CONTROLESEX POST

El plazo minimo entre la fecha de envio de la carta de invitacion a presentar ofertas por € érgano de contratacién
y €l plazo fijado para la recepcion de las ofertas sera de cincuenta dias. No obstante, en casos excepcionales, este
plazo podra acortarse de conformidad con los procedimientos internos. En el régimen de gestion indirecta, esto
esta sujeto asimismo ala autorizacién previa de la Comision Europea.

3.4.7. Periodo de validez
Véase la seccion 2.9.5.

3.4.8. Presentacion de las ofertas

En caso de presentacion electronica (gestion directa), las ofertas deberdn presentarse exclusivamente a través del
sistema de presentacién el ectronica (eSubmission) disponible mediante un enlace en la plataforma TED eTendering|
12]. Las ofertas presentadas por cualquier otro medio (p. €., por correo electronico o por escrito) no se tendran en
cuenta.

En caso de presentaciones en papel (gestion indirecta), las ofertas deberdn enviarse con arreglo al sistema de doble
sobre, es decir, en un paquete o0 sobre exterior que contenga dos sobres distintos y precintados, uno con la mencion
«Sobre A - Oferta técnica» y otro con la mencién «Sobre B - Oferta financiera». Todas las partes de |a oferta, salvo
la ofertafinanciera, deberéan presentarse en el sobre A.

La oferta técnica y la oferta financiera siempre deberan evaluarse de forma sucesiva y por separado: primero se
evallala ofertatécnicay la oferta financiera se comprueba solo después de la evaluacién de la oferta técnica, lo cual
garantiza que la calidad técnica de una oferta se analice de forma independiente del precio. La oferta debera
presentarse con arreglo alas instrucciones para los licitadores. Véase la seccion 2.9.3 sobre las consecuencias de las
infracciones de los requisitos formales en € proceso de evaluacién posterior.

3.4.9. El comité de evaluacion#comité de evaluacién - servicios
Para la composicion, laimparciaidad y la confidencialidad, las responsabilidades y el calendario del comité, véase
laseccion 2.9.

En eSubmission y Unicamente para los procedimientos del régimen de gestién directa existen dos tipos de comités:
comité de apertura y de evaluacion. Se recomienda que para cada lote, la composicion de ambos comités sea la
misma. Los comités de aperturay de evaluacidn deberan ser designados en laPPMT antes del inicio de la sesion de
aperturay la evaluacién de las of ertas.



3.4.10. Fases del proceso de evaluacion

3.4.10.1.Recepcion y registro de las ofertas
Al recibir las ofertas, el érgano de contratacion deberd proceder a su registro, indicando la fecha y hora de
presentacion, y emitir un acuse de recibo paralas que se entreguen en mano o se presenten el ectronicamente.

En el caso de las presentaciones en papel (gestion indirecta) los sobres con las ofertas deberdn permanecer
precintados y en lugar seguro hasta su apertura. Los sobres exteriores de las of ertas deberdn numerarse por orden de
recepcion (independientemente de que se reciban antes de la fecha limite de presentacion de las of ertas o0 no).

3.4.10.2.Sesion de apertura de plicas
Parte 1: fase preparatoria

La primera reunion del comité de evaluacion debera celebrarse antes del inicio de la evaluacién propiamente dicha.
El expediente de licitacion debera haber sido distribuido con anterioridad a sus miembros. El presidente presentard
la finalidad de la licitacion y expondra los procedimientos que debera seguir el comité de evaluacion, incluida la
tabla de evaluacion, los criterios de adjudicacion y los coeficientes de ponderacion establecidos en el expediente de
licitacion.

Parte 2: apertura de plicas

Para las licitaciones en caso de presentacion en papel (gestion indirecta), véase la lista de control parala apertura de
plicas en el anexo B9.

Parte 3. cumplimiento delos requisitos formales de presentacion
Véase el anexo B10.

En esta fase, el comité de evaluacion deberd decidir si las ofertas cumplen o no los requisitos formales de
presentacion.

En caso de presentacion electrénica (gestion directa), se realizan varias comprobaciones automaticas de
validacion para garantizar que las ofertas cumplen el plazo y que se han recibido en el mismo estado en que se
presentaron, es decir, gue su integridad y confidencialidad se han preservado. Cuando se verifiquen todas las of ertas
de todos los lotes y se marquen como «Esta en regla» / «No estd en regla», podra generarse el registro de apertura
(véase el anexo B10a _specimen_openrecord_eSubmission). Tras €l cierre de la sesidn de apertura, |os miembros del
comité de evaluacion, nombrados através de la PPMT, podrén acceder alas ofertas que estén «En regla».

En el caso de las presentaciones en papel (gestion indirecta), el resumen de |as ofertas recibidas, que se adjuntaré al
acta de apertura de plicas (véase e anexo B10), deberd utilizarse para registrar la conformidad de cada una de las
ofertas con los requisitos formales de presentacion.

El presidente debera comprobar que ningin miembro del comité de evaluacidn tenga un conflicto de intereses por su
vinculacion con alguno de los licitadores (sobre la base de la lista de candidatos preseleccionados, las ofertas
recibidas, los miembros de los consorcios y 1os subcontratistas identificados). V éanse asimismo las secciones 2.9.2
y 29.3.

Parte 4: ofertasfinancieras

En caso de presentacién electrénica (gestion directa), las ofertas financieras permanecerén cerradas hasta que se
haya completado la eval uacion técnica de todas las of ertas.

En caso de presentacion en papel (gestion indirecta), los sobres que contengan las ofertas financieras permaneceran
sellados. Todas las ofertas financieras se depositaran en una cgja fuerte hasta que finalice la evaluacion técnica de
todas las of ertas.



3.4.10.3. Evaluacion de las ofertas

A peticion de la mayoria de los miembros con voto del comité de evaluacion, € presidente podra dirigirse por
escrito a los licitadores cuyas ofertas requieran alguna aclaracion, concediéndoles la posibilidad de responder en un
plazo razonable, que fijara el comité de evaluacion.

Parte 1. Conformidad administrativa (legalidad)

El comité de evaluacion comprobara gue las ofertas se gjustan a las instrucciones incluidas en el expediente de
licitacion y, en particular, en la tabla de conformidad administrativa (véase el anexo B8). Los vicios de forma o las
restricciones importantes que afecten a la ejecucion del contrato o falseen la competencia motivaran €l rechazo de
las of ertas en cuestion.

Nacionalidad de los subcontratistas: el comité de evaluacion debera comprobar en esta fase que los subcontratistas
indicados en la of erta técnica cumplen el requisito de nacionalidad expuesto en la seccién 2.3.1.

Latabla de conformidad administrativaincluida en el expediente de licitacidn debera utilizarse para dejar constancia
de la conformidad administrativa de cada una de las ofertas.

Cabe recordar que las pruebas documentales para los criterios de exclusion y de seleccién y para los expertos
principales no se comprobaran durante esta fase de la evaluacion.

Parte 2: Conformidad técnica

A continuacion, el comité de evaluacion procedera a la apertura de las ofertas técnicas, permaneciendo precintadas
las ofertas financieras. En la evaluacion de las of ertas técnicas, cada evaluador asignara una nota a cada of erta hasta
una puntuacion maxima de 100 puntos, con arreglo a la tabla de evaluacién técnica (en la que se precisan los
criterios técnicos, los subcriterios y su ponderacién) establecida en € expediente de licitacion (véase € punto 3.4.4).
Solo se declaran «técnicamente conformes» |as ofertas que alcancen una puntuacién técnica media igual o superior
a 75/100. El comité de evaluacion o sus miembros no podréan en ningun caso modificar la tabla de evaluacion
técnica comunicada alos licitadores en el expediente delicitacion.

En la préactica, se recomienda se puntte de manera sucesiva cada uno de |os criterios en cada una de las ofertas, en
vez de puntuar todos los criterios de una of erta antes de pasar a otra. Si el contenido de una oferta es incompleto o
se aparta de forma sustancial de uno o varios criterios técnicos de adjudicacién especificados en el expediente de
licitacion (por ejemplo, si un experto no cumple los requisitos minimos del perfil), la oferta sera desestimada
automaticamente y no recibira ninguna puntuacion técnica, 1o cual deberajustificarse en el informe de evaluacién.

Para las instrucciones y directrices sobre como asignar puntos en la evaluacion de los contratos basados en
honorarios y los contratos de precio global, véase la tabla del evaluador (anexo Bl2a y anexo B12b,
respectivamente). Los expertos principal es deberén ser puntuados en funcién de los requisitos expuestos en €l pliego
de condiciones. Los expertos principales deberan cumplir los requisitos minimos de todos los criterios. De no ser
asi, la oferta debera considerarse inadmisible y rechazarse.

Los licitadores deberan aportar documentos justificativos en relacién con los expertos principales que propongan:
una copia de los titulos mencionados en el CV y certificados o referencias de empleadores que demuestren la
experiencia profesional indicada en el CV. Si se solicitan pruebas no presentadas, solo deberan referirse a titulos y
experiencia pertinentes que se encuentren entre 1os requisitos del pliego de condiciones. Solo se tendrén en cuenta
los titulos y la experiencia respal dados por documentos justificativos.

Los funcionarios publicos y demés personal de la Administracion publica del pais socio, 0 de organizaciones
internacionales/regionales con sede en el pais, cualquiera que sea su situacion administrativa, solo deberan ser
aceptados por la Comisién Europea con unajustificacion vélida. El licitador debera incluir en su oferta informacion
sobre el valor afladido que aportard el experto, asi como la prueba de que €l experto se halla en comisién de servicio
0 en excedencia voluntaria.



En e caso posible de que los licitadores propongan como expertos a miembros del personal de las Delegaciones de
la UE (agentes locales), la Comision Europea se cerciorara de que se ha puesto fin oficialmente a contrato de ese
experto con lainstitucién de la UE antes de que empiece atrabgjar en un proyecto financiado por la UE en el marco
de un contrato con una organizacion o una empresa externas (véase la seccion 2.5.4).

Para los contratos basados en honorarios, €l tiempo exacto dedicado por los expertos principales se dejara a la
discrecion de los licitadores, ya que debera determinarse en funcién de la metodologia prevista. La metodol ogia
deberia incluir €l tiempo que debera dedicar cada uno de los expertos principales para alcanzar los resultados
previstos en el proyecto.

Cada evaluador completard una tabla de evaluacion (véase € anexo B12) para dejar constancia de su evaluacion de
cada ofertatécnica, afin de obtener una valoracion general de las fortalezas y debilidades de cada oferta técnica.

Una vez terminado el trabajo de evaluacion técnica, el comité de evaluacion reunido comparara las puntuaciones
atribuidas por cada uno de los miembros. Aparte de comunicar un resultado numérico, cada miembro deberd
motivar su valoraciony justificar la puntuacién ante el comité de evaluacion.

El comité de evaluacion debatira cada oferta técnicay cada miembro asignaré a cada oferta una puntuacién técnica.
L os evaluadores podran modificar su evaluacion araiz del debate general sobre los méritos de cada oferta.

En caso de discrepancias importantes, los miembros que estén en desacuerdo deberdn justificar plenamente su
postura. Al término de las deliberaciones, cada evaluador completara su tabla de evaluacion para cada una de las
ofertas técnicas y la firmaré antes de entregarla a secretario del comité de evaluacion. El secretario resumira las
observaciones de los miembros del comité de evaluacién y lasincluirden € informe de evaluacion.

El secretario calculara la puntuacion técnica media de cada oferta técnica, que es la media aritmética de las
puntuaciones técnicas otorgadas por cada miembro para una oferta determinada.

L as entrevistas deberan ser una practica habitual cuando |os expertos propuestos no tengan experiencia pertinente en
proyectos de la UE, segun sus propios CV y s dicha experiencia es un elemento determinante para €l puesto y la
gjecucion del proyecto. En los demas casos (por ejemplo, en €l régimen de gestion directa), puede resultar més
adecuado que la Comisién Europea realice comprobaciones o controles. Por consiguiente, deberan incluirse
entrevistas en el expediente de licitacion y se prepararan cuidadosamente si se llevan a cabo.

El método preferido para redlizar las entrevistas serd el teléfono (0 algiin medio equivalente). Excepcionalmente, y
solo en casos debidamente justificados, dado el coste tanto para los licitadores como para € 6rgano de contratacion,
podra procederse a una entrevista presencia del experto.

Antes de concluir definitivamente la evaluacién de las ofertas técnicas, el comité de evaluacion podra decidir
entrevistar a los expertos principales propuestos en las ofertas aprobadas desde el punto de vista técnico (es decir,
las que hayan obtenido una puntuacion técnica media de 75 puntos 0 mas en la evaluacién técnica). Se recomienda
que los licitadores que se aproximen a esa puntuaciéon también sean invitados a una entrevista. EI comité de
evaluacion celebrard las entrevistas a intervalos de tiempo proximos para poder establecer comparaciones entre |os
expertos. Las entrevistas se desarrollaran con arreglo a un formato predeterminado con preguntas redactadas por €l
comité y aplicado a todos los expertos o equipos convocados. En el expediente de licitacion deberd figurar el
calendario indicativo de las entrevistas.

Debera comunicarse la fecha y la hora de la entrevista a los licitadores con una antelacién minima de diez dias. S
un licitador no puede asistir a la entrevista por razones de fuerza mayor, se acordard una fecha y hora que
convengan aambas partes. Si € licitador no puede acudir a esa segunda cita, podra eliminarse su oferta.

Al término de las entrevistas, el comité de evaluacion, sin maodificar la composicion ni la ponderacién de los
criterios fijados en la tabla de evaluacion técnica, estudiard si procede gjustar las puntuaciones correspondientes a la
evaluacion de los expertos entrevistados. Los gjustes deberdn motivarse. El procedimiento debera quedar reflgjado
en e informe de evaluacion.



Unavez que el comité de evaluacién decida la puntuacién técnica media atribuida a cada oferta (la media aritmética
de las puntuaciones técnicas atribuidas por cada miembro con derecho a voto), se eliminaran automaticamente las
ofertas que no hayan obtenido una puntuacion minima de 75 puntos. Si ninguna of erta alcanza una puntuacién igual
0 superior a 75/100 puntos, lalicitacion se declarara desierta.

Entre las ofertas que alcancen el umbral de 75 puntos, la puntuacién técnica ponderada de cada oferta se calculard
aplicando la siguiente formula:

Puntuacién técnica ponderada = (puntuacién técnica media de la oferta en cuestion/puntuacion técnica media de la
mejor ofertatécnica) x 100.

Importante: la puntuacién técnica ponderada de la mejor oferta técnica debera ser siempre de 100 puntos.
Modelo de resumen de evaluacion de las of ertas:

Parte 1: Evaluacion técnica

Puntuacién  Ofertal Oferta 2 Oferta 3
maxima
posible
Puntuacién técnica  del 100 55 88 84
evaluador A
Puntuacioén técnica  del 100 60 84 82
evaluador B
Puntuacion técnica  del 100 59 82 90
evaluador C
Total 300 174 254 256
Puntuacion técnica media 174/3 = 58,00 254/3 = 84,67 256/3 = 85,33*
(media aritmética)
Puntuacion técnica ponderada Eliminado** 84,67/85,33 x 100 = 85,33/85,33 x
(puntuacién técnica media de 99,22
la oferta en cuestion 100
/puntuacién técnica media de
lamegjor ofertax 100) =100,00

* Lapuntuacion se redondea a dos digitos después de la coma.
** Solo los licitadores con una puntuacién media de al menos 75 puntos pasaran ala evaluacion financiera.

3.4.10.4.Evaluacion de las ofertas financieras
Una vez concluida la evaluacion técnica, se abriran las ofertas financieras de las ofertas que no hayan sido
eliminadas (es decir, aquellas que hayan obtenido una puntuacion media de 75 puntos 0 mas).

En el caso de la gestion indirecta, €l presidente y €l secretario del comité de evaluacion rubricaran los sobres que
contienen todos |os originales de dichas of ertas financieras.



El comité de evaluacion deberd comprobar que |as ofertas financieras cumplen todos | os requisitos formal es.

Una oferta financiera que no cumpla dichos requisitos podra considerarse inadmisible y ser rechazada. Cualquier
exclusién decidida por ese motivo debera justificarse plenamente en el informe de eval uacién.

El comité de evaluacion comprobara que las ofertas financieras no contienen errores aritméticos obvios. Los errores
aritméticos obvios se corregiran sin penalizacion para el licitador.

En el caso de la gestion indirecta, los sobres que contengan las of ertas financieras de los licitadores rechazados tras
la evaluacién técnica permaneceran sin abrir y se conservarén. El érgano de contratacion debera archivarlos junto
con los demas documentos de la licitacion.

El importe total del contrato incluira los honorarios (incluidos los gastos generales correspondientes), los
imprevistos, los importes a tanto alzado (si procede) y la provisién para la comprobacion de gastos13]
especificados en el expediente de licitacion. Parala evaluacion financiera solo debera tenerse en cuenta el precio sin
IVA/impuestos indirectos. Ese importe total se comparard con el presupuesto maximo disponible para el contrato.
Las ofertas que sobrepasen el presupuesto maximo disponible para el contrato serén consideradas inaceptablesy se
eliminaran.

Acto seguido, el comité de evaluacion procedera a una comparacion financiera de los honorarios y de los importes a
tanto alzado entre las distintas ofertas financieras. Tanto la provisién para imprevistos como la provision para
comprobacion de los gastos se excluirdn de esa comparacién de las ofertas financieras, ya que estén especificadas en
el expediente de licitacion.

Se asignaran 100 puntos a la oferta con los honorarios totales + importes a tanto alzado mas bajos. Las demas
ofertas se puntuaran con arreglo alaférmula siguiente:

Puntuacion financiera = (honorarios totales més bajos + importes a tanto alzado/honorarios totales + importes a
tanto alzado de la oferta en cuestion) x 100.

Al evaluar las ofertas financieras, el comité de evaluacion comparara Unicamente los honorarios totales y los
importes a tanto alzado.

Model o de resumen de evaluacion de las of ertas:

Parte 2: Evaluacion financier a*

Puntuacion Licitador 1 Licitador 2 Licitador 3
maxima posible
Honorarios totales Eliminado tras la 951 322 EUR 1060 452 EUR
evaluacion
Puntuacion financiera técnica 100 951 322/1 060 452 x100 =
(honorarios totales més 89,71

bajos + importes atanto

alzado/honorarios totales

reales + importes a tanto
alzado x 100)

* Solo los licitadores con una puntuacién técnica media de a menos 75 puntos en la evaluacion técnica pasaran a la
evaluacion financiera.

3.4.10.5.Conclusiones del comité de evaluacién
La seleccion de la oferta econdmicamente més ventajosa resulta de la ponderacion entre la calidad técnica 'y el
precio de las ofertas sobre una base de 80/20. Paraello:

los puntos atribuidos a las ofertas técnicas se multiplican por un coeficiente de 0,80, y



los puntos atribuidos a las of ertas financieras se multiplican por un coeficiente de 0,20.
Modelo de resumen de evaluacion de las of ertas:

Parte 3: Evaluacién compuesta

Puntuacion Licitador 1 Licitador 2 Licitador 3
maxima posible
Puntuacién técnica Eliminado trasla 99,22 x 0,80=79,38 | 100,00 x 0,80 = 80,00
ponderada x 0,80 evaluacion técnica
Puntuacion 100,00 x 0,20= 20,00 89,71 x 0,20= 17,94

financierax 0,20

Puntuacion global 79,38 + 20,00=99,38 80,00 + 17,94= 97,94
Clasificacion final 1 2

Las puntuaciones técnica y financiera ponderadas resultantes se suman para determinar la oferta con la puntuacion
mas ata, es decir, la que ofrece la mejor relacion calidad-precio. Es esencial efectuar los célculos aplicando
rigurosamente el método que se acaba de describir. La recomendacion del comité de evaluacion deberé ser la
adjudicacion del contrato a la oferta que haya obtenido la puntuacion general mas alta, tras comprobar que las
pruebas documental es presentadas por €l licitador paralos criterios de exclusion y seleccion son admisibles.

PROGRAMAS FINANCIADOS POR EL FED (APLICABLE UNICAMENTE A LAS LICITACIONES
FINANCIADASEN EL MARCO DEL MFP 2014-2020)

Por lo que se refiere a contratos de servicios distintos de |os contratos marco de la Comision Europea, cuando se
evalUen ofertas técnicas, debera darse preferencia a las licitaciones presentadas por personas fisicas o juridicas de
los Estados ACP individualmente o en consorcio entre ellas.

Si dos ofertas se consideran equivalentes en funcion de la puntuacion final, se dara preferencia:
a) al licitador de un Estado ACP; o
b) ensudefecto, d licitador que:

- permita el mejor uso posible de los recursos fisicos y humanos de los Estados ACP;

- ofrezca las mejores posibilidades de subcontratacion a las sociedades, empresas o personas fisicas de los
Estados ACP; o

- sea un consorcio de personas fisicas, sociedades y empresas de Estados ACP'y de la Union Europea.
(Véase también la seccion 2.6.9)

Como resultado de sus deliberaciones, el comité de evaluacion podra formular cualquiera de las recomendaciones
siguientes:

» Adjudicar € contrato a licitador que haya presentado una oferta:
gue cumplalos requisitos formalesy de elegibilidad;
cuyo presupuesto total seaigua o inferior a presupuesto méximo disponible para el proyecto;

que reina los requisitos técnicos minimos indicados en el expediente de licitacion; y
que ofrezcalamejor relacion calidad-precio (ademas de cumplir todos |os requisitos mencionados).



e Declarar desiertalalicitacion.
(Véase la seccion 2.6.13).

Se elaborara el informe de evaluacion. La verificacion de las pruebas documentales relativas a los criterios de
exclusion y seleccién y las posibles aclaraciones deberan realizarse durante la evaluacion y antes de adoptar la
decision de adjudicacion. Acto seguido, e 6rgano de contrataci on adoptard una decision.

GESTION DIRECTA

El conjunto del procedimiento (evaluacion técnica y financiera) se hara constar en un informe de evaluacién
(véase e modelo que figura en el anexo B11) que debera ser firmado por €l presidente, €l secretario y todos los
evaluadores.

El informe de evaluacion debera remitirse a la autoridad competente de la Comision Europea, que decidira si
acepta 0 no sus recomendaci ones.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

El conjunto del procedimiento (evaluacion técnica y financiera) se hara constar en un informe de evaluacion
(véase el modelo que figura en el anexo B11) que deberd ser firmado por el presidente, el secretario y todos los
miembros con voto del comité de evaluacion. Este informe deberd remitirse a los servicios competentes del
organo de contratacion, que decidiran si aceptan o no las recomendaciones del comité. A continuacion, €l 6rgano
de contratacién presentard el informe de evaluacion y la correspondiente propuesta de decision a la Comision
Europea. Si hay una propuesta de adjudicacion y la Comisién Europea no harecibido ain una copia de las ofertas,
deberén remitirsele esos documentos.

Si la Comisién Europea no acepta la decisiéon propuesta, debera escribir a 6rgano de contratacion motivando su
decisiéon. La Comisién Europea también podra sugerir al érgano de contratacion cémo debe proceder y especificar
las condiciones en las que podriarefrendar el contrato propuesto en funcién del procedimiento de licitacion.

Si la Comisiéon Europea acepta la propuesta de decision, €l érgano de contratacion podra iniciar la adjudicacion
del contrato (véase la seccion 3.4.12) o declarar desiertalalicitacion, segin lo decidido.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

No serd necesaria la autorizaciéon previa de la Comision Europea si €l érgano de contrataciéon sigue las
recomendaciones del comité de evaluacion.

La evaluacion de las ofertas se debera realizar paso a paso para llegar a una conclusion. Si se exige que la oferta
técnicay la oferta financiera se presenten por separado, es para garantizar que |os evaluadores no conozcan la oferta
financieray, por consiguiente, no puedan ser influidos por el precio a evaluar la calidad técnica de la oferta. Por
consiguiente, las propuestas técnicas no podrén volver a puntuarse una vez abiertas las ofertas financieras,
salvo si e 6rgano de contratacion rechaza la propuesta del informe de evaluacion (debido a un error en la
evaluacion) y pide al comité de evaluacién que serelina de nuevo.

Todo el procedimiento de evaluacion, incluida la notificacion de la adjudicacion del contrato al adjudicatario,
debera desarrollarse durante el periodo de validez de las ofertas. Conviene tener presente el riesgo de que el
adjudicatario ya no esté en condiciones de confirmar su oferta si se prolonga en exceso €l procedimiento de
evaluacion. Véase la seccion 2.9.5.



Sin perjuicio de la legislacion del 6rgano de contratacion sobre el acceso a los documentos, todo el procedimiento
de licitacién sera confidencial durante €l proceso de evaluacién. Las decisiones del comité de evaluacion seran
colectivas y sus deliberaciones se mantendran en secreto. Los miembros del comité y los posibles observadores
tienen la obligacion de guardar secreto. Si su legislacion entra en conflicto con la confidencialidad reguerida, e
Organo de contratacion debera obtener una autorizacién previa de la Comision Europea antes de desvelar cualquier
informacion.

En particular, € informe de evaluacion sera de uso exclusivamente oficial y no podra ser divulgado a los licitadores
ni a ninguna otra parte gue no sean 10s servicios autorizados del 6rgano de contratacion, la Comision Europea o las
autoridades de supervision (por g emplo, el Tribunal de Cuentas Europeo). Ahora bien, podrén revelarse extractos
del informe de evaluacién (véase la seccion 2.12.1).

3.4.11. Anulacién del procedimiento de licitacién
Véase la seccion 2.6.13.

3.4.12. Verificaciones previas y adjudicacion de los contratos#Adjudicacion de contratos — servicios

3.4.12.1.Verificaciones previas a la notificacién de la decision de adjudicacion
Véase laseccion 2.10.1.

A mas tardar durante el procedimiento de evaluacion y antes de tomar la decision de adjudicacion, e 6rgano de
contratacion velar4 por que no haya registro del adjudicatario, incluidos los miembros del consorcio, los
subcontratistas o las entidades proveedoras de capacidad, en su caso, en situacion de exclusion en la base de datos
EDES ni en las listas de medidas restrictivas de la UE (véanse las secciones 2.6.10.1y 2.4).

Durante el procedimiento de evaluacion y antes de tomar la decision de adjudicacion, el comité de evaluacion
solicitard al posible adjudicatario €l original[14] de la declaracion jurada sobre los criterios de exclusién y los
criterios de seleccion, asi como copias de las pruebas documental es de los criterios de exclusion y seleccién. Si, tras
la verificacién, el comité de evaluacion considera que las pruebas presentadas no son admisibles, solicitara las
mismas pruebas al segundo licitador mejor clasificado.

Para més informacion, véase la seccién 2.6.10.1.3.

GESTION DIRECTA Y GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

Antes de la expiracién del periodo de validez de las ofertas, y sobre la base del informe de evaluacién aceptado, €l
organo de contratacion informard por escrito a adjudicatario de que su oferta ha sido aceptada (véase el modelo
de carta en el anexo B13a) y le comunicara los posibles errores aritméticos obvios corregidos durante el proceso
de evaluacion.

A més tardar antes de adoptar la decision de adjudicacion, e érgano de contratacion se habré asegurado de que el
tercero en cuestion (es decir, el licitador, incluidos los socios) no esté registrado en el nivel de exclusion en el
sistema de deteccion precoz y exclusion ni esté incluido en la lista de medidas restrictivas de la Unién Europea
(véase laseccion 2.4).

Se notificara el resultado simultaneamente al segundo mejor licitador (anexo B13b) y a los demas licitadores
descartados (anexo B13c).

Todas las cartas de notificacién podran enviarse por correo electrénico o por fax.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Ademas de lo anterior, la Comisién Europea debera dar su aprobacion formal de la adjudicacion antes de que se
envien las cartas de notificacion.



La carta de notificacion (anexo B13.a) al adjudicatario implica que la validez de la oferta seleccionada se prorroga
automéaticamente por un periodo de sesenta dias (en caso de que el 6rgano de contratacion esté obligado a obtener |a
recomendacion del panel mencionado en la seccion 2.6.10.1.1, el periodo de validez de la oferta podra ampliarse
hasta |a adopcion de dicha recomendacion).

Al mismo tiempo, se informara simultaneamente del resultado a segundo mejor licitador (anexo B13b). El érganc
de contratacion se reserva el derecho a enviar una notificacién de la adjudicacion del contrato a segundo mejor
licitador en caso de imposibilidad de firmar el contrato con €l licitador clasificado en primer lugar. Por lo tanto, la
validez de la segunda mejor oferta se mantendra y solo se prorrogara durante sesenta dias si se notifica la
adjudicacion.

Simultaneamente, e 6érgano de contratacion informara asimismo a los demas licitadores (anexo B13c). Como
consecuencia de esas cartas, la validez de sus ofertas no deberéd mantenerse. Si los licitadores descartados solicitan
informacion complementaria, se les podra desvelar toda la informacion que no sea confidencial. Por ejemplo, las
observaciones sobre sus puntos fuertes y débiles, que podran ayudarles para ser seleccionados en futuras of ertas.

En cuanto el contrato haya sido firmado por el adjudicatario, e érgano de contratacion debera informar a segundo
mejor licitador de que no se le adjudicara el contrato.

Disponibilidad de los expertos principalesy sustituciones propuestas

En la notificacion de la adjudicacion, el 6rgano de contratacion solicitara del adjudicatario que confirme la
disponibilidad o indisponibilidad de los expertos principales en un plazo de cinco dias a partir de la fecha de la
carta de notificacion. Como establece la declaracion de exclusividad y disponibilidad, si el experto principal recibe
un compromiso confirmado, debera aceptar € primer compromiso que se le haya ofrecido por orden cronol égico.

En caso de indisponibilidad de uno de los expertos principales, € adjudicatario podra proponer un sustituto. Este
caso puede darse, por giemplo, si el experto ya ha sido seleccionado en el marco de otra licitacion. El adjudicatario
debera justificar el intercambio de expertos, pero la aceptacion por €l drgano de contratacion no se limitard a casos
especificos. El érgano de contratacion comprobara que la puntuacion total del sustituto con respecto a los criterios
de evaluacién sea al menos equivalente ala otorgada en la evaluacion al experto gue se propone sustituir. El 6rgano
de contratacién podra consultar al comité de evaluacion inicial y podra entrevistar a uno o varios sustitutos por
videoconferencia o por teléfono. Debe remarcarse que el sustituto debera cumplir los requisitos minimos para cada
criterio de evaluacion.

El plazo méximo para proponer un sustituto sera de quince dias a partir de la fecha de la carta de notificacion. Se
ofrecerd un solo plazo a adjudicatario para proponer un sustituto y, de ser posible, debera proponer varios
candidatos a la sustitucion para el mismo puesto. El sustituto no podra ser un experto presentado en la oferta de un
licitador no seleccionado dentro del mismo procedimiento de contratacién. El érgano de contratacion podra elegir
entre los candidatos propuestos. Si el 6rgano de contratacion acepta las sustituciones propuestas, € expediente del
contrato deberaincluir lajustificacion de esa aceptacion.

Si no se propone ningln sustituto o si el experto propuesto no cumple o0 no alcanza el resultado total del experto
propuesto inicialmente, € drgano de contratacion decidira o bien notificar la adjudicacion a segundo mejor licitador
(dandole asimismo la posibilidad de sustituir a un experto en caso de indisponibilidad), o bien anular el
procedimiento.

Resumen de |os supuestos.
a) Los expertos principales estan disponibles.
El adjudicatario confirma que todos los expertos principales estan disponibles. Una vez recibida la

informacién, el 6rgano de contratacion procedera a la elaboraciéon y firma del contrato (véase la seccion
3.4.12.2).



b) Uno o varios de |os expertos principal es no estan disponibles, pero los sustitutos son aceptables.

El adjudicatario confirma que uno o varios de sus expertos principales no estan disponibles. Propone sustitutos
en el plazo estipulado, presentando las pruebas documentales necesarias (segun 1o solicitado a los expertos
iniciales en la oferta) y justificando la indisponibilidad. El érgano de contratacion comprobara que el sustituto
cumple los requisitos minimos del pliego de condiciones y que habria alcanzado a menos la misma puntuacion
gue el experto propuesto inicialmente (puntuacién total). Si se proponen varios expertos para un mismo puesto,
el 6rgano de contratacion podra elegir entre ellos. El ordenador debera justificar por escrito su eleccion, que se
incluiraen el expediente del contrato (véase la seccion 3.4.12.2).

c) Uno o varios de los expertos principales no estan disponiblesy los sustitutos NO son aceptables.

El adjudicatario confirma que uno o varios de sus expertos principales no estan disponibles. Propone
sustitutos en el plazo estipulado, presenta las pruebas documentales necesarias (segun lo solicitado a los
expertos iniciales en la oferta) y justifica la indisponibilidad. El érgano de contratacion comprobaré que el
experto cumple los requisitos minimos del pliego de condiciones 'y que habria alcanzado la misma puntuacién
gue el experto propuesto inicialmente (puntuacion total). Si no se acepta ninguno de los sustitutos, €l contrato
podra ser adjudicado al segundo mejor licitador o podra anularse el procedimiento. Si se notifica la
adjudicacion al segundo mejor licitador, se le debera ofrecer la misma posibilidad de confirmar la
disponibilidad o laindisponibilidad y de proponer sustitutos de sus expertos principales. Se aplicard el mismo
plazo paralas respuestas (cinco y quince dias).

GESTION DIRECTA

Lajustificacion del rechazo del sustituto debera consignarse por escrito y el ordenador deberd adoptar |a decision.
A su vez, el ordenador tomard la decisién de adjudicar € contrato al segundo mejor licitador o de anular el
procedimiento.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

La decision de aceptar 0 no a los sustitutos y de adjudicar el contrato al segundo mejor licitador o de anular €
procedimiento deberd presentarse, para su aceptacion, a los servicios competentes de la Comisién Europea, que
decidird si acepta 0 no las recomendaciones. Si la Comision Europea no acepta la decision propuesta, debera
escribir a 6érgano de contratacion motivando su decision. La Comision Europea también podra sugerir a 6rgano
de contratacién cémo debe proceder y explicar en qué condiciones podria refrendar las recomendaciones
propuestas.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

No se necesitara la autorizacién previa de la Comision Europea para que €l 6rgano de contratacion tome una
decision.

Si un contrato se adjudica en el marco de un convenio de financiacion que no se habia celebrado en el momento de
iniciar el proceso de licitacién, el 6rgano de contratacion no debera notificar a los licitadores mientras no se haya
celebrado el convenio de financiacion.
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3.4.12.2. Aprobacion de los expertos principales

Si la Comisién Europea es e érgano de contratacion y no ha sido invitada una representacion del pais socio al
comité de evaluacion en calidad de evaluador, la Delegacion correspondiente de la Unién Europea debera notificar
al pais socio, si procede[15], €l nombre del adjudicatario y pedirle que apruebe los expertos principales propuestos
antes de firmar el contrato.

El representante del pais socio debera presentar objeciones debidamente motivadas y justificadas para rechazar un
experto (por egemplo, si el experto es persona non grata, si existen problemas de orden publico, o si se ha divulgado
alguna informacién desconocida por el comité de evaluacion que podria haber afectado a los resultados de la
evaluacion). Si € ordenador acepta el rechazo del experto, se autorizara que el adjudicatario proponga un sustituto
(véase la seccion 3.4.12.1). Si falla este procedimiento, el contrato podra pasar al segundo mejor licitador, de
haberlo. En tal caso, € representante del pais socio podra volver a aprobar los expertos. Si no hay segundo mejor
licitador o si una vez més se rechazan los expertos, se anulara la licitacion. Solicitar la aprobacion de los expertos
principales no constituye una solicitud de aprobacion de la evaluacion de la Comision Europea.

También debera obtenerse la aprobaciéon del pais socio para cualquier sustitucion de los expertos principales
propuestos por el contratista. El representante del pais socio no podra denegar su acuerdo, salvo que presente
objeciones debidamente motivadas y justificadas contra los expertos propuestos y las comunique por escrito a la
Delegacion de la Unidn Europea. Si el representante del pais socio no aporta su aprobacion o rechazo en un plazo de
guince dias a partir de lafecha de la solicitud, se considerara que el experto ha sido aprobado.

El representante del pais socio solo podrd solicitar la sustitucion de los expertos si presenta por escrito objeciones
debidamente motivadasy justificadas.

3.4.12.3. Clausula de efecto suspensivo (aplicable a contratos directos por un importe superior a 300 000 EUR)
Véase laseccion 2.10.1.

3.4.12.4. Preparacion y firma del contrato
En la preparacion del contrato paralafirma, el drgano de contratacion deberd seguir 1os pasos siguientes:

Preparar un expediente de contrato (si es posible, con unaimpresion a dos caras) con la estructura siguiente:



a) notaexplicativa utilizando el modelo que figuraen el anexo A6 (si procede, incluida la justificacion por la
que se acepta la sustitucién de expertos principales);

b) copiade convenio de financiacion por el que se autoriza e proyecto (si |0 hay);

C) copia de los anuncios de la convocatoria (anuncio de informacion previa, anuncio de licitacion,
informacion adicional sobre el anuncio de licitacion y lista de preseleccidn), informe de preseleccion, acta
de apertura de plicas, informe de evaluacion con decision de adjudicacién y cualquier otra informacion
pertinente;

d) tresoriginales en € régimen de gestion indirecta; dos originales si se trata de una gestién directa, del
contrato propuesto, basado en el model o de contrato normalizado.

Los anexos normalizados del contrato relativos a las condiciones generales, formularios y deméas documentos
pertinentes deberan reproducirse sin modificacion alguna en todos los contratos. Solo las condiciones particul ares
deberén ser compl etadas por €l érgano de contratacion.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

El 6rgano de contratacion enviara el expediente de contrato a la Delegacion de la Unién Europea para su refrendo.
La Delegacion firmard todos los originales del contrato a modo de refrendo (y rubricara todas las péginas de las
condiciones particulares y el presupuesto) para confirmar la financiacion de la UE y los enviara a érgano de
contratacion. No sera necesario €l refrendo de la Delegacion en determinados casos mencionados en la Guia
Préactica de procedimientos aplicables a los presupuestos-programas.

Una vez transcurrido € plazo suspensivo, firmar y fechar todos los originales del contrato y rubricar todas
las paginas de las condiciones particulares y € presupuesto.

Remitir los originales firmados del contrato a adjudicatario, que debera firmarlos a su vez en un plazo de
treinta dias a partir de su recepcion. El contratista conservara un original y devolveralos originales restantes
al 6rgano de contratacion. Si el adjudicatario no cumple la condicién anterior dentro del plazo especificado
o indica en cualquier momento que no desea o no puede firmar €l contrato, este no se le podré adjudicar. El
proceso de elaboracion del contrato debera reanudarse con un nuevo expediente de contrato preparado con
la segunda mejor oferta (siempre que dicha oferta siga siendo valida).

GESTION DIRECTA Y GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

Una vez recibidos los originales firmados por € adjudicatario, se comprobara que corresponden estrictamente a
los enviados inicialmente y se enviard un original a servicio financiero responsable de los pagos.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Una vez recibidos los dos originales firmados por € adjudicatario, €l érgano de contratacion enviara uno de
ellos ala Delegacion de la Union Europea.

El 6rgano de contratacién deberd comprobar |a facultad de representacion de la persona fisica que firme el contrato
en nombre de la personajuridica ala que se haya adjudicado el contrato.

El contrato entrara en vigor en la fecha de la Ultima firma. El contrato no podra aplicarse a servicios anteriores ni
entrar en vigor antes de dicha fecha.

Los 6rganos de contratacion deberdn conservar toda la documentacion relativa a la adjudicacion y g ecucién del
contrato durante un periodo minimo de siete afios tras el pago del saldo y hasta la fecha de prescripcion de los
litigios conforme alalegislacion que regule e contrato.



Durante ese periodo y después de €, € 6rgano de contratacion tratard |os datos personales de conformidad con su
politica de confidencialidad. Estos documentos deberan estar disponibles para su inspeccion por la Comision
Europea, la Oficina Europea de Lucha contra el Fraude, laFiscalia Europeay € Tribunal de Cuentas.

El contrato propuesto debera gjustarse al anexo B8.

3.4.12.5. Firma del contrato con la firma electrénica cualificada (QES)
La firma electronica cuaificada (QES) es una norma que procede del Reglamento el DA S [Reglamento (UE) n.° 910
/2014[16]] y esta reconocida como equivalente digital a la firma manuscrita (también conocida como «tinta azul»)
en todos los Estados miembros de la UE. La firma electronica cualificada solo podréa utilizarse en los ordenadores
gue hayan obtenido un certificado cualificado de firma el ectrénica

La firma electrénica cualificada podra utilizarse como solucion para firmar cualquier documento para el que se
requiera una firma manuscrita. Sin embargo, la firma electronica cualificada solo se aplica a los contratos
gestionados fuera de OPSY S (ya que las firmas digitales incorporadas a OPSY S equivalen a las firmas manuscritas)
y cuando, tanto la legislacion aplicable como el foro de resolucién de litigios, se encuentran en un Estado miembro
delaUE.

En laactualidad, lafirma electrénica cualificada no puede aplicarse alos siguientes compromisos juridicos:
- Contratos de subvencion o convenios de contribucion firmados con una organizacion internacional;
- Convenios de financiacion con |os paises socios en la cooperacion transfronteriza.

Ademas, actualmente, la caracteristica de firma electronica cualificada no esta disponible para los paises socios en
el caso de lagestion indirecta.

El personal de la Comision Europea en las Delegaciones pertenece desde el punto de vistainformético al ambito del
SEAE. En laactualidad, €l SEAE todavia no esta cubierto por los certificados cualificados de firma electronica de la
DG DIGIT. Por tanto, €l personal de la Comisién Europea en las Delegaciones solo podra aplicar la firma
electronica cualificada unavez que los certificados de laDG DIGIT se hayan extendido al ambito del SEAE.

Para mas informacién sobre el proceso de obtencidn del certificado de firma electrénica cualificada, asi como sobre
el procedimiento paso a paso, véase € capitulo 2.10.3 de la Guia Practica.

3.4.12.6. Publicacién de la adjudicacion del contrato

Con independencia del tipo de procedimiento, €l drgano de contratacion informara lo antes posible a los candidatos
y licitadores de las decisiones tomadas sobre la adjudicacion del contrato, asi como de los motivos, en su caso, por
los que hubiera decidido no adjudicar €l contrato.

Una vez firmado el contrato, correspondera a oOrgano de contratacion redactar sin demora el anuncio de
adjudicacion (en la gestion indirecta, utilizando el modelo que figura en el anexo A5g) y enviarlo a la Comision
Europea para su publicacion en el Diario Oficial de la Unién Europea y €l portal F& T (véanse las directrices de
publicacion en el anexo Alle). Si procede, € 6rgano de contratacion se encargara directamente de la publicacion
local simultanea en cualquier otro medio de comunicacién adecuado.

Se publicara un anuncio de adjudicacion si el valor del contrato es superior a los limites internacionales
(>300 000 EUR), salvo s € contrato se ha declarado secreto (y la confidencialidad sigue en vigor en el momento de
la adjudicacidn), si su gecucién debe acompafiarse de medidas especiales de seguridad o si la proteccion de los
intereses esenciales de la Unién Europea o del pais socio asi |o requiere, y si no se considera adecuada la
publicacién del anuncio de adjudicacion. Tenga en cuenta que lalista de candidatos sel eccionados debe figurar en la
seccion V1.3 del anuncio de adjudicacion.

Ademés, el dérgano de contratacion deberd dejar constancia de toda la informacion estadistica relativa al
procedimiento de adjudicacion, incluidos el valor del contrato y los nombres del adjudicatario y de los demas
licitadores.



V éase la seccion 2.10.

3.4.13. Puesta a disposicién y sustitucion de los expertos #Sustitucion de expertos
Si el contrato implica la puesta a disposicion de expertos, se esperara del contratista que cumpla su obligacion segin
lo especificado en el contrato. Esa especificacion podra adoptar distintas formas.

En cualquier caso, deberan identificarse nominalmente en el contrato los expertos principales que el contratista vaya
aponer adisposicion.

El comité de evaluacion podra recomendar que un licitador sea excluido de lalicitacion si la empresa o los expertos
propuestos ocultan deliberadamente la falta de disponibilidad de la totalidad o parte del personal propuesto en su
oferta a partir de la fecha especificada en e expediente de licitacion para €l inicio de la mision, o si puede
demostrarse que esa empresa ha propuesto nombres de expertos que, en realidad, no habian dado su consentimiento
para participar. Esto podra dar lugar a su exclusién de otros contratos financiados por la Unién Europea (véase la
seccion 2.6.10.1.2).

GESTION DIRECTA Y GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

Si el 6rgano de contratacion tuviera conocimiento de que el licitador, habiendo confirmado la disponibilidad del
experto principal y firmado el contrato, oculto deliberadamente el hecho de que este no estaba disponible en la
fecha prevista para su puesta a disposicién, indicada en €l expediente de licitacion, podra decidir la resolucion del
contrato en virtud del articulo 36, apartado 2, letral), de las condiciones generales.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Ademés de lo mencionado anteriormente, se requerira la autorizacion previa de la Comisién Europea antes de
anular €l contrato.

No obstante, el contrato no solo debera indicar la identidad del personal esencial que debe proporcionarse, sino
especificar también las cualificaciones y la experiencia que debe poseer ese personal. Esto es importante si €l
contratista debe sustituir a ese personal durante la gjecucion de las tareas.

GESTION DIRECTA Y GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

El contratista deberd recabar el acuerdo previo por escrito del 6rgano de contratacion, tras presentar una
justificacion en apoyo de su solicitud de sustitucion. El érgano de contratacién dispondra de treinta dias desde la
fecha de recepcion de la solicitud para dar a conocer su respuesta.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Ademés, se requerira la autorizacion previa de la Comision Europea.

El contratista debera proponer una sustitucién por iniciativa propia en |os casos siguientes:

- en caso de fallecimiento, enfermedad grave o accidente de un miembro del personal;

- en caso de que resulte necesario sustituir a un miembro del personal por cualquier otra razén gjena a la
voluntad del titular (por g emplo, dimision, etc.).



GESTION DIRECTA Y GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX POST

Durante la ejecucion del contrato, €l 6rgano de contratacion también podra presentar por escrito una solicitud
debidamente justificada pidiendo la sustitucion de un miembro del personal a que considere incompetente o
inadecuado para desempefiar las funciones que se le atribuyen en virtud del contrato. Deberd pedirse al
contratista que presente sus obser vaciones a dicha solicitud, asi como las de los miembros de su personal.

GESTION INDIRECTA CON CONTROLESEX ANTE

Ademés de lo mencionado anteriormente, se requerira la autorizacion previa de la Comisién Europea antes de
presentar la solicitud de sustitucion.

Durante la g/ecucion de un contrato de servicios, si debe procederse a la sustitucién de un miembro del personal, €l
sustituto debera poseer una cualificacion y experiencia al menos equivalentes y sus honorarios no podran, en ningln
caso, ser superiores a los percibidos por €l experto sustituido. Si €l contratista no puede encontrar un sustituto que
posea una cualificacion y una experiencia equivalentes, el 6rgano de contratacion podra decidir la resolucién del
contrato, si considera que su correcta g ecucion se ve comprometida o, en caso contrario, aceptar al sustituto, en
cuyo caso los honorarios de este Ultimo se renegociaran a la baja para reflejar el nivel de remuneracién adecuado.
L os gastos suplementarios causados por la sustitucion del personal correran a cargo del contratista, excepto en caso
de sustitucion por falecimiento o si el 6rgano de contratacion solicita una sustitucién que no esta prevista en el
contrato. Si un experto no es sustituido inmediatamente y transcurre un tiempo antes de que el nuevo experto asuma
sus funciones, €l drgano de contratacion podra pedir a contratista que asigne a proyecto un experto provisional
hasta |a Ilegada del nuevo experto o que adopte otras medidas para compensar esa ausencia. En cualquier caso, €l
6rgano de contratacién no pagara las remuneraciones correspondientes al periodo de ausencia del experto o de su
sustituto (temporal o definitivo).

3.5. Procedimientos de adjudicacion de contratos de un importe inferior a 1 000 000 EUR

3.5.1. Contrato marco SIEA 2018#Contratos marco Contratos marco
Descripcion

El contrato marco «Servicios para la gecucion de la ayuda exterior 2018» (FWC SIEA 2018, por sus siglas en
inglés) es un contrato marco multiple con reapertura de concursos entre tres o cuatro contratistas marco en el lote de
gue se trate para proporcionar asignaciones de asistencia técnica a corto plazo que cubran toda la gama de
operaciones del ciclo del proyecto, con excepcidn de las auditorias financieras de los programas (que estan cubiertas
por un contrato marco especifico).

Entré en vigor el 1 dejunio de 2018 y esvalido hasta el 31 de mayo de 2023.

El contrato marco SIEA 2018 en si mismo no cuenta con un importe de contrato global. No podré emitirse
ninguna solicitud de servicios con arreglo a contrato marco SIEA 2018 si no se dispone de fondos para cubrir la
operacion.

Podréan contratarse servicios por un valor inferior a1 000 000 EUR utilizando €l contrato marco SIEA 2018.

Puede encontrase informacion detallada sobre como utilizar €l contrato marco SIEA 2018 en las directrices
disponibles en internet[17].

Condicionesde uso

Existen cinco condiciones principales de uso:

1. las operaciones deben redundar exclusivamente en interés de terceros paises que reciban financiacion en el
marco de los instrumentos de financiacion exterior o en interés de la Comision Europea junto con terceros
paises que se beneficien de dicha financiacion;



2. por consiguiente, las operaciones deben financiarse con cargo alos fondos de ayuda exterior [rdbricalV del
marco financiero plurianual o el Fondo Europeo de Desarrollo (FED)];

3. el importe méximo de cada contrato especifico, incluido e apéndice, no podra ser superior 2999 999 EUR;

4. laduracion total de un contrato especifico no podra exceder de tres afios naturales, incluidos los apéndices,
no existe un limite méximo relativo al nimero de expertos en términos de dias de trabajo.

5. el uso de la herramienta informética especifica 19].

Usuarios
El 6rgano de contratacion para cada contrato especifico podra ser:
- laUnidn Europea representada por la Comision Europea, que actuara en nombre de [os paises socios.

- un pais socio en régimen de gestion indirecta (si asi lo autoriza la DG INTPA, y solo cuando el sistema
informético lo permita).

indice

- Lote 1 — Gestion sostenible de los recursos naturales y resiliencia
- Lote 2 — Infraestructuras, crecimiento sostenible y empleo

- L ote 3 — Derechos humanos, democraciay paz

- Lote 4 — Desarrollo humano y red de seguridad

- Lote 5 — Apoyo presupuestario

- Lote 6 — Financiacion innovadora para el desarrollo

3.5.1.1. Procedimiento
Un contrato especifico solo podra celebrarse durante el periodo de validez del contrato marco.

Todos los documentos de las distintas fases del procedimiento deberén ajustarse a los formularios disefiados para el
contrato marco SIEA 2018 y estén disponibles en el sitio internet especifico[19]. Estos formularios podran
actualizarse durante la gjecucion del contrato marco, por lo que los usuarios deberan asegurarse de que utilizan las
versiones mas actualizadas. Los usuarios del contrato marco deben ser conscientes de que existen dos
procedimientos distintos que deberan utilizarse en el contrato marco; uno para contratos de un importe inferior a
300 000 EUR y otro para contratos de importe igual o superior a 300 000 EUR e inferior a 1 000 000 EUR, siendo
el primero un procedimiento més ssmple y més corto.

a) Consultas

Una solicitud de servicios debera enviarte atres o cuatro[ 20] contratistas marco dentro del mismo lote.Siemp
re que a menos una oferta cumpla los criterios de admisibilidad, calidad y financiacion, e gestor del
proyecto podréa adjudicar el contrato sobre esta base.

No obstante, si no se recibe ninguna oferta satisfactoria desde el punto de vista cualitativo o cuantitativo, €l
ordenador competente podra simplemente cancelar la consulta,o cancelarlay o bien:
1. Reiniciarlacon diferentes contratistas marco con un pliego sin modificaciones.

2. Reniciar con los mismos contratistas marco una solicitud de servicios tras analizar y reformular el
pliego de condiciones especifico.



3. Iniciar un procedimiento negociado con uno o varios contratistas marco de su eleccion, de entre los
que participaron en la solicitud de servicios, con el fin de obtener mejores ofertas con arreglo a la
solicitud especifica (los términos de la solicitud especifica no podran modificarse de forma sustancia).

4. Iniciar € procedimiento aternativo pertinente en funcion del importe fuera del contrato marco.

La consulta cumplird los principios de transparencia, proporcionalidad, igualdad de trato, no
discriminacién y competencialeal y lo dispuesto en el contrato marco.

Las ofertas deberdn presentarse via OPSY S. En los casos en que se siga utilizando CRIS, las ofertas
deberan enviarse por correo electronico a un buzén funcional especificado en la solicitud, al que solo
podran acceder |as personas autorizadas por €l ordenador. Si la oferta se envia a otra direccion, podré
rechazarse. El pliego de condiciones especifico para los contratos especificos propuestos se adjuntara a
la solicitud a fin de proporcionar a los contratistas marco toda la informacion necesaria para presentar
una oferta. Su calidad y, especialmente, su claridad ser& determinante para la calidad de la oferta y €l
éxito de la mision. El plazo contractual para la presentacién de ofertas es un minimo de catorce dias
naturales para las solicitudes <300 000 EUR, y un minimo de treinta dias naturales para las solicitudes
con un presupuesto maximo > =300 000 EUR, a partir de la fecha de envio de la solicitud. Siempre
existe la posibilidad de conceder un periodo de presentacion de ofertas mas largo. Los contratistas
marco podran solicitar aclaraciones. Las respuestas se enviardn simultdneamente a todos los
contratistas marco consultados. Si las modificaciones introducidas durante el periodo de consulta
pueden afectar ala eleccién de los expertos, el plazo para la presentacion de ofertas debera ampliarse
en consecuencia.

b) Evauacion delas ofertas

Solicitudes de servicios <300 000 EUR

Las ofertas serdn validas durante los catorce dias naturales siguientes a la expiracion del plazo de
presentacion.

Debera haber al menos tres evaluadores. Si procede, uno de ellos podré ser un representante del pais socio.
Sin embargo, en funcién de las conclusiones del andlisis de riesgos llevado a cabo por € érgano de
contratacién, podra nombrarse un comité de evaluacion formal.

Solicitudes de servicios>= 300 000 EUR

Las ofertas seran validas durante los treinta dias naturales siguientes a la expiracion del plazo de
presentacion de la oferta.

El 6rgano de contratacion nombrara formalmente un comité de evaluacion. Véase la seccion 2.9.1.
Paratodas | as solicitudes de servicios:

Solo se evaluaran las of ertas que cumplan los siguientes criterios de admisibilidad:

se harespetado lafechalimite parala presentacion de ofertas;

la oferta cumple las normas de elegibilidad del instrumento de ayuda exterior de la UE que financia el
contrato especifico (véase la seccion 2.3);

los honorarios, incluidos los que figuran en el desglose presupuestario de un contrato especifico de
precio global, no superan los maximos contractual es;

No se supera el presupuesto maximo (si procede).

El 6rgano de contrataci6n elegira la oferta econdmicamente mas ventajosal 21].



Para evaluar la calidad técnica del contrato especifico, €l 6rgano de contratacion definird los criterios
detallados y sus respectivas ponderaciones en la tabla de evaluacion adjunta ala solicitud de servicios.

Salvo gue en la solicitud de servicios se indique claramente lo contrario, si uno de los expertos no cumple
alguno de los requisitos minimos establecidos en el pliego de condiciones, su puntuacion serade 0 y la
oferta debera rechazarse en su totalidad. Por tanto, se recomienda prestar especia atencién a los requisitos
minimosy a uso de términos que implican un requisito minimo (por gjemplo, «experiencia en a menos tres
paises en desarrollo», «como minimo nivel C1 de inglés», etc.).

Salvo indicacion contraria en la tabla de evaluacion, toda oferta técnica por debajo del umbral de 75 puntos
sobre 100 quedaréa rechazada autométicamente. De las ofertas que alcancen € umbral de evaluacién de 75
puntos, se dara una puntuacion técnica de 100 ala mejor oferta técnica (utilizando la formula automética del
sistema informatico, equivalente ala que se haexplicado en la seccion 3.4.10.3).

Para la evaluacién financiera de un contrato especifico basado en honorarios, la provisién para gastos
imprevistos y la provisién para la comprobacion de gastos no se tendran en cuenta en la comparacion de las
ofertas financieras. Para la evaluacion financiera de un contrato especifico de precio global, € precio total
se tendrd en cuenta en la comparacién de las ofertas financieras. La oferta que proponga el precio total mas
bajo (teniendo en cuenta lo anterior) recibird una puntuacion financiera de 100 (utilizando la férmula
automaética del sistema informatico, equivalente ala que se ha explicado en la seccion 3.4.10.4).

Para la puntuacion final de la oferta, la mejor relacion calidad-precio se establecerd ponderando la calidad
técnica con el precio (utilizando la formula automatica del sistema informético, equivalente a la que se
explicaen laseccion 3.4.10.5).

Si no se selecciona ninguna oferta, el gestor del proyecto, tras analizar el pliego de condiciones especifico,
podra modificar y reiniciar la solicitud con los mismos contratistas marco.

En el plazo de catorce o treinta dias a partir de la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas, todos los
contratistas marco que hayan presentado ofertas deberan ser informados de |os resultados de la evaluacion y
de la decision de adjudicacion. La notificacion también serg obligatoria si se envia una nueva solicitud de
servicios a los mismos contratistas marco (reinicio). El 6rgano de contratacién podra firmar € contrato tan
pronto como hayatenido lugar la notificacion. No habra un plazo suspensivo entre lanotificacién y lafirma.

¢) Firmadel contrato especifico

El contrato especifico comprende la carta de asignacion, e pliego de condiciones especifico, la metodol ogia
utilizaday la oferta financiera.

En el caso de los contratos especificos gestionados en OPSY' S, el contratista marco firmara en primer lugar
y €l drgano de contratacion en Ultimo lugar. En el caso de |os contratos especificos gestionados en CRIS, €l
6rgano de contratacion firmard el contrato especifico en primer lugar y e contratista marco o firmara en
ualtimo lugar.

d) Evauacion de las prestaciones del contratista marco

El formulario de evaluacion de las prestaciones del contratista marco debera rellenarse cuando concluya la
misién. Dicha evaluacion examinara en qué medida € contratista marco ha gjecutado el contrato y se le enviara
para que formule sus observaciones.

3.5.2. Procedimiento simplificado#Procedimiento simplificado — servicios

Para contratos de un importe inferior a 300 000 EUR, en funcion del contexto y de las necesidades (por gjemplo, la
disponibilidad de los servicios exigidos en los distintos lotes del contrato marco o en el pais socio, la duracién y el
presupuesto disponibles, etc.), €l érgano de contratacién podra recurrir a un procedimiento simplificado como
alternativaa contrato marco sin publicar €l anuncio de licitacion[22].



Conviene tener presente que este procedimiento simplificado requiere mas tiempo que el procedimiento parainiciar
unaasignacion del contrato marco.

Para iniciar el procedimiento simplificado, €l 6rgano de contratacion creara un procedimiento en CRIS/PPMT vy
recibe un nimero de referencia.

El érgano de contratacion elaborara una lista de a menos tres prestadores de servicios de su eleccion. Los
candidatos seleccionados recibiran la carta de invitacion a presentar ofertas junto con € expediente de licitacion.
Para este procedimiento, deberan utilizarse los anexos especificos de las ofertas simplificadas (tabla de conformidad
administrativa, contrato, anuncio de licitacién, carta de invitacion, instrucciones para €l licitador y formulario de
licitacién). Para cualquier otro documento del expediente de licitacion, deberan utilizarse los anexos habituales para
los servicios. El anuncio de licitacion no se publicard, pero seincluiraen e expediente de licitacién, ya que contiene
informacion importante para los prestadores de servicios que estan invitados a participar en la licitacion, en
particular los criterios de seleccion. Las ofertas deberan remitirse o entregarse en mano al érgano de contratacién en
la direccién indicada en la invitacién a presentar ofertas, a mas tardar en la fecha y hora sefialadas en dicha
invitacion. Debera concederse a los candidatos seleccionados un plazo minimo de treinta dias a partir de la fecha de
envio de la carta de convocatoria para la presentacion de ofertas. Las ofertas deberan ser abiertasy evaluadas por un
comité de evaluacion que disponga de la cualificacidn técnicay administrativa necesaria, designado por el 6rgano
de contratacion.

En e procedimiento simplificado, los licitadores también podran ser elegidos a partir de una lista de vendedores.
Esa lista deberd elaborarse tras una convocatoria de manifestaciones de interés y debera validarse para un periodo
maximo de cuatro afios a partir de la fecha del anuncio. Se desarrollard un marco juridico en relacion con este
procedimiento para su uso futuro.

Si, tras la consulta de los licitadores, el érgano de contratacion solo recibe una oferta que sea vaida desde un punto
de vistaadministrativo y técnico, podra adjudicarse €l contrato siempre que se cumplan los criterios de adjudicacion.

Si falla el procedimiento simplificado, podra celebrarse el contrato mediante el procedimiento negociado (véase la
seccion 3.3.5.1). El procedimiento de evaluacion de las ofertas y de adjudicacién del contrato es el mismo que en el
procedimiento restringido (véanse las secciones 3.4.9 a3.4.12.4).

Con carécter excepcional, los 6rganos de contratacion podran recurrir a procedimiento simplificado para servicios
juridicos con arreglo ala nomenclatura del Vocabulario comin de contratos publicos (CPV)[23], cualquiera que sea
€l valor estimado del contrato[24].

3.6. Modificacion de los contratos de servicio#Apéndice - servicios; modificacién de contrato -
servicios
Véase laseccion 2.11 parainformacion de caracter general sobre la modificacion de los contratos.

Cual quier modificacion justificada que implique un cambio en el valor total del contrato debera hacerse mediante un
apendice.

La adquisicion de servicios que consisten en la repeticion de servicios similares a los previstos en el contrato inicial
se considerara un procedimiento negociado [véase la seccion 3.3.5.1, letra €)], a menos que el valor de la
adquisicion de servicios similares entre dentro de los limites de la «regla de minimis doble» [véase la
seccion 2.11.1, letra ¢)], 0 en caso de circunstancias imprevistas que un érgano de contratacion diligente no pueda
prever [véase laseccion 2.11.1, letra b)].

3.7. Lista de anexos

B Contratos de servicios

B2b | Resumen del anuncio de contrato - Publicacion local b2b_summarycn_es.docx


https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b2b_summarycn_es.docx

B3
B3
B4
B5
B5
B6
B6
B7
B8
B8a
B8b
B8b
B8c
B8d
B8e
B8f
B8g
B8h
B8i
B8il
B8i2
B8j
B8j1
B8j2
B8j3
B8j4
B8j5
B8kl
B8k2
B8l
B8
B8
m2
B8n

B8o

B8p
B9
B10

B10a

Formulario de solicitud normalizado (e-notices)

Formulario de solicitud normalizado (eForms)

Lista general

Informe de preseleccion (e-notices)

Informe de preseleccion (eForms)

Anuncio de preseleccién (e-notices)

Anuncio de preseleccién (eForms)

Carta a los candidatos no preseleccionados

Expediente de licitacion normalizado (incluido el contrato normalizado)

Carta de invitacion a licitar

Instrucciones para los licitadores (e-notices)

Instrucciones para los licitadores (eForms)

Proyecto de contrato: Condiciones Particulares

Proyecto de contrato: Condiciones Generales (anexo 1)

Proyecto de contrato: Pliego de Condiciones para los contratos basados en honorarios (anexo I1)
Proyecto de contrato: Pliego de Condiciones global (anexo I1)

Proyecto de contrato: Organizacién y metodologia (anexo IIl)

Proyecto de contrato: Lista de los expertos principales con sus curriculos (anexo 1V)
Proyecto de contrato: Presupuesto (anexo V)

Presupuesto para un contrato de precio global

Desglose presupuestario para un contrato basado en honorarios

Proyecto de contrato: Formularios y otros documentos pertinentes (anexo VI)
Ficha de identificacién bancaria

Modelo de garantia financiera

Ficha de entidad legal (personas fisicas)

Ficha de entidad legal (empresas privadas)

Ficha de entidad legal (organismos publicos)

Comprobacion de los gastos: Pliego de Condiciones e informe de conclusiones factuales (anexo VII)
Comprobacion de los gastos: cuadro de transacciones y cuadro de errores (anexo VII)
Tabla de conformidad administrativa

Tabla de evaluacion (honorarios)

Tabla de evaluacion (precio global)

Formulario de presentacion de ofertas

Expediente simplificado de licitacion (para el procedimiento simplificado y para el procedimiento de
contratacion directa)

Régimen fiscal y aduanero
Lista de control para la apertura de plicas
Informe de la apertura de plicas

Modelo_informe apertura_eSubmission

b3_req_part_form_es.docx
b3_req_part_form_eForms_es.docx
b4_longlist_es.docx
b5_shortreport_es.docx
b5_shortreport_eForms_es.docx
b6_shortnotice_es.docx
b6_shortnotice_eForms_es.docx

b7_letternotshort_es.docx

b8a_invit_es.docx
b8b_itt_es.docx
b8b_itt_eForms_es.docx
b8c_contract_es.docx
b8d_annexigc_es.pdf
b8e_annexiitorfee_es.docx
b8f_annexiitorglobal_es.docx
b8g_annexiiiom_es.docx

b8h_annexivexperts_es.xIsx

b8i1l_annexvbudgetglobal_es.docx

b8i2_annexvbudgetfee_es.xIsx

b8j1_annexvifif_es.pdf
b8j2_annexviguarantee_es.docx
b8j3_annexvilefind_es.pdf
b8j4_annexvilefcompany_es.pdf
b8j5_annexvilefpublic_es.pdf
b8k1_annexviiexpverif_es.docx
b8k2_annexviiexpverif_es.xlsx
b8l_admingrid_es.docx

b8m1_evalgrid_fees_es.docx

b8m2_evalgrid_global_es.docx

b8n_tenderform_es.docx

b8o_simplified_es.zip

b8p_taxcustomsarrangements_es.docx

b9_openchecklist_es.docx

b10_openrecord_es.docx

b10a_specimen_openrecord_eSubmissio

n_es.pdf


https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b3_req_part_form_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169586/b3_req_part_form_eForms_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b4_longlist_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b5_shortreport_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169586/b5_shortreport_eForms_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b6_shortnotice_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169586/b6_shortnotice_eForms_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b7_letternotshort_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8a_invit_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8b_itt_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169586/b8b_itt_eForms_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8c_contract_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8d_annexigc_es.pdf
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8e_annexiitorfee_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8f_annexiitorglobal_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8g_annexiiiom_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8h_annexivexperts_es.xlsx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8i1_annexvbudgetglobal_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8i2_annexvbudgetfee_es.xlsx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8j1_annexvifif_es.pdf
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8j2_annexviguarantee_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8j3_annexvilefind_es.pdf
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8j4_annexvilefcompany_es.pdf
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8j5_annexvilefpublic_es.pdf
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8k1_annexviiexpverif_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8k2_annexviiexpverif_es.xlsx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8l_admingrid_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8m1_evalgrid_fees_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8m2_evalgrid_global_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8n_tenderform_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8o_simplified_es.zip
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b8p_taxcustomsarrangements_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b9_openchecklist_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b10_openrecord_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b10a_specimen_openrecord_eSubmission_es.pdf
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b10a_specimen_openrecord_eSubmission_es.pdf

Blla

Bllb

Bl2a

B12b

B13a

B13b

B13c

B15

B16

B17

Informe de evaluacion

Decisién de adjudicacion

Tabla de evaluadores (honorarios)
Tabla de evaluadores (precio global)
Carta de notificacion al adjudicatario
Carta al segundo mejor licitador

Carta al licitador no seleccionado
Formulario de evaluacion del contratista
Apéndice al contrato

Modificacién del presupuesto de un contrato

blla_evalreport_es.docx
b11lb_awardecision_es.docx
bl2a_evaluatorsgrid_fees_es.docx
b12b_evaluatorsgrid_global_es.docx
b13a_notification_letter_es.docx
b13b_lettersecond_best_es.docx
b13c_letterunsuccessful_es.docx
b1l5_assessment_es.docx
b16_addendum_es.docx

b17_budgetmodif_es.xlsx


https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b11a_evalreport_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b11b_awardecision_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b12a_evaluatorsgrid_fees_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b12b_evaluatorsgrid_global_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b13a_notification_letter_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b13b_lettersecond_best_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b13c_letterunsuccessful_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b15_assessment_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b16_addendum_es.docx
https://wikis.ec.europa.eu/download/attachments/44169420/b17_budgetmodif_es.xlsx

[1] Respecto de los umbrales y procedimientos, véase el punto 38 del anexo | del Reglamento (UE, Euratom) n.° 1046/2018, del Parlamento
Europeo y del Consgjo, de 30 de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Union (DO L 193 de
30.7.2018, p. 212) (RF).

[2] Anexo | del RF, puntos 11y 39.

[3] Anexo | del RF, punto 11.2.

[4] Para €l presupuesto general de laUnion: anexo | del RF, punto 39.2. Para el FED: La «ayuda de emergencia» es otro supuesto especifico
del FED, digtinto de la «urgencia imperiosa» mencionada, en €l que se puede recurrir a procedimiento negociado para las acciones que no
estén reguladas en el articulo 19c ter del anexo IV del Acuerdo 2000/483/CE: Acuerdo de asociacion entre los Estados de Africa, del Caribey
del Pacifico, por una parte, y la Comunidad Europea y sus Estados miembros, por otra, firmado en Cotonu el 23 de junio de 2000 (2000/483
/CE) (DO L 317 de 15.12.2000, p. 3) (Acuerdo de Cotonu). La ayuda de emergencia esta vinculada ala aplicacién de los articulos 72 y 73 del
Acuerdo de Cotonu. Paralos paises o territorios de ultramar (PTU): véase el articulo 79, apartado 5, de la Decisién 2013/755/UE del Consgjo,
de 25 de noviembre de 2013, relativa a la asociacion de los paises y territorios de ultramar con la Union Europea (DO L 344 de 19.12.2013,
p. 1.

[5] DOL 78 de 26.3.1977, p. 17.

[6] Anexo | del Reglamento Financiero, punto 38.4.

[7] DO L 145 de 30.4.2004, p. 1.

[8] DO L 108 de 24.4.2002, p.33.

[9] En eSubmission se realizan varias comprobaciones automaticas de validacion para garantizar que las presentaciones cumplen €l plazo y
gue se han recibido en el mismo estado en que se presentaron, es decir, que su integridad y confidencialidad se han preservado. Cuando se
verifiquen todas las solicitudes de participacion de todos los lotes y se marquen como «Esté en regla» / «No esta en regla», podra generarse el
registro de apertura (véase e anexo B10a_specimen_openreport_eSubmission). Tras €l cierre de la sesion de apertura, |os miembros del
comité de evaluacion, nombrados a través de la PPMT, podran acceder ala solicitud de participacién que esté «en regla». A continuacion, el
comité de evaluacién debera decidir en el anexo B4 si lasolicitud de participacion cumple |os requisitos formales de presentacion.

[10] El comité de evaluacion solo tendré en cuenta la experiencia profesional mencionadaen el CV.
[11] Articulo 169, apartado 1, del RF.

[12] Paraobtener instrucciones més detalladas sobre la presentacion de ofertas, consulte la Guia de referencia répida para el uso de
eSubmission en: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportuniti es/docs/esubmi ssion/qui ckguidepp_es.pdf

Las especificaciones sobre los navegadores, 10s tipos de archivo y el tamafio de los documentos adjuntos compatibles, asi como otros
requisitos de sistema, pueden consultarse en: https.//webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/x/Oo5kl. En caso de experimentar problemas técnicos,
le rogamos que contacte con €l servicio de ayuda de eSubmission (los datos de contacto se indican en la guia de referencia rapida para €l uso
de eSubmission) con lamayor brevedad posible.

[13] En casos excepcionales en los que la Comisién Europea compruebe los gastos, los pliegos de contratacion, incluido el modelo
contractual propuesto, deberan adaptarse debidamente. Se requerird por tanto una excepcion.

[14] El requisito de presentar una declaracion jurada original sobre |os criterios de exclusién y los criterios de seleccion solo es aplicable en
caso de presentacion en papel.

[15] Puede no resultar adecuado, por gemplo, si se trata de un proyecto multinacional en el que participan muchos paises socios, ya que
resultaria dificil, en la practica, obtener las aprobaciones.

[16] Reglamento (UE) n.° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la identificacion electrénicay
los servicios de confianza para las transacciones electrénicas en el mercado interior y por la que se deroga la Directiva 1999/93/CE.

[17] https://international -partnerships.ec.europa.eu/funding/l ooking-funding/framework-contracts_en

[18] OPSY S desde enero de 2020. Para las solicitudes de servicios financiados con cargo alos fondos fiduciarios, debera utilizarse e modulo
CRISFWC.

[19] https://international -partnerships.ec.europa.eu/funding/looking-funding/framework-contracts_en

[20] Tres para un presupuesto inferior a 300 000 EUR y cuatro para un presupuesto igual o superior a 300 000 EUR.

[21] Utilizando larelacion 80/20 entre la calidad técnicay el precio, véase més arribala seccion 3.4.10.5.

[22] Anexo | del RF, punto 38.1, letra d), y punto 38.2, letra c), nueva terminologia «procedimiento simplificado» en lugar de
«procedimiento negociado en régimen competitivo.

[23] http://eur-lex.europa.eu/L exUri Serv/LexUriServ.do?uri=0J; L :2008:074:0001:0375:es.PDF

[24] Algunos servicios juridicos podran adjudicarse mediante un procedimiento negociado (véase la seccion 3.3.5.1).
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