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Chapitre 3. Modes de gestion, cofinancement, efficacité de I'aide, coopération déléguée, EB)AY[EO)
financement des pays partenaires et coopération avec...

3. Modes de gestion, cofinancement, efficacité de I'aide, coopération
déléguée, financement des pays partenaires et coopér ation avec d'autres
entités speciales

[ Le contenu de ce chapitre est sous la responsabilité de |'unité DEVCO.R.3 . La derniére mise a jour
date de décembre 2016.]

3.1. Partie opérationnelle

3.1.1. Modes de gestion dans |le domaine des finances publiques de I'UE

3.1.1.1. Introduction : modalités de mise en cauvre, types de financement, modes de gestion

Les politiques de I'UE mises en cauvre par le biais des dépenses - telles que les politiques de
développement, de voisinage et de coopération - sont menées au travers d'actions qui peuvent étre
définies d'apres leurs modalités de mise en ceuvre. Une modalité de mise en ceuvre résulte de la
combinaison de deux éléments: un type de financement et un mode de gestion.

Le type de financement détermine la nature de la relation juridique entre I'UE qui fournit un

financement, d'une part, et le destinataire final qui génére des résultats, d'autre part. Les types de

financement les plus couramment utilisés, régis par le réglement financier, sont :

- I'appui budgétaire : fonds versés au Trésor public d'un pays partenaire a condition que ce dernier
obtienne certains résultats dont |a performance est mesurée par des indicateurs spécifiques (article
186 du reglement financier applicable au budget général de I'Union (RF)) ;

- la subvention : contribution financiére a une action ou opération proposée par un bénéficiaire
(articles 121 a 137 et 192 du RF) ;

- le marché public : contrat ayant pour objet I'achat de fournitures, la prestation de services ou
I'exécution de travaux (articles 101 a 120, 190 et 191 du RF) ; et

- les instrument financiers : participations ou quasi-participations, préts, garanties ou autres
instruments de partage des risques (articles 139 et 140 du RF).

Le mode de gestion définit les dispositions juridiques (contractuelles ou législatives) en vertu
desquelles les fonds sont acheminés vers leurs destinataires finaux. Le mode de gestion varie selon
gue la Commission est partie au contrat avec le destinataire final ou que le destinataire final regoit les
fonds de I'UE par le biais d'un contrat conclu avec un intermédiaire auquel la Commission a confié la
sélection des destinataires finaux (organisation des procédures d'attribution de marchés et d'octroi de
subventions préalables ala conclusion de ces contrats, y compris |'adoption des décisions d'attribution
et dergjet) ainsi que la gestion des contrats qui en découlent (exécution des paiements, acceptation ou
rejet des livrables, contréle de la bonne exécution du contrat, réalisation de vérifications et de
contréles, recouvrement des fonds indiment versés). Les choix politiques ne peuvent pas étre confiés
aun intermédiaire.

Dans le premier cas, lorsque la Commission (y compris lorsqu'elle agit par I'intermédiaire des

délégations de I'UE ou des agences exécutives de I'UE) signe le contrat avec le destinataire final, on

parle de gestion directe. Dans le second cas, on parle de gestion indirecte. Les intermédiaires (appelés
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entités en charge) peuvent étre :

a) le pays partenaire ou une entité désignée par lui ;

b) une agence d'un Etat membre ou d'un pays de I'AELE (Islande, Liechtenstein, Norvége, Suisse) ou,
exceptionnellement, d'un pays tiers donateur ;

C) une organisation internationale ;

d) la Banque européenne d'investissement ou le Fonds européen d'investissement ; ou

e) une agence spécialisée (c'est-a-dire une agence traditionnelle/de régulation et non une agence
exécutive) de I'UE.

L'entité en charge n'est autorisée a acheminer les fonds de I'UE vers les destinataires finaux que par le

biais de subventions, de marchés publics ou d'instruments financiers. L'appui budgétaire ne peut étre

mis en ceuvre qu'en gestion directe. L'entité en charge utilise soit les régles de I'UE (c'est-a-dire les

regles du PRAG, pour ce qui concerne les subventions et les marchés publics), soit ses propres régles

si elles ont été jugées équivalentes a celles de I'UE lors de la vérification ex ante connue sous le nom

d'« évaluation des piliers » (voir, ci-apres, la section consacrée a ce sujet).

L es exolications aui précedent nermettent d'établir la tvool oaie des modalités de mise en cauvre
MODALITES DE MISE EN (EUVRE LES PLUS COURAMMENT UTILISEES!

Mode de gestion
Gestion directe Gestion indirecte

= Appui budgétaire v _
E

]

= Subventions vl v
g

: & )

3 Marchés publics v v
2

= Instruments financiers -3 v

! Le réiglement fnancier prévoit davantage de types de finamcement dans le cadre de la gestion directs, tels que les prix
(article 138 du réglement fmancier) et les dépenses ou contmbutions ne constituant pas des subventions (article 121(2) du
réglement fmancier). Dans le cadre de la gestion directe, d'autres types de fmamcement spécifiques 4 I'action extérieure sout
prévus a l'article 6(1) du réglement énoncant des régles ot des modaliés communes pour la mise en ceuvre des mstruments de
[Union pour le fmancemnent de l'action exténieure (CIR) ot 2 l'article 35 du réglement fmancier zpplicable au mécanisme de
transition du FED.

1Y compris la possibilitt pour le bénéficizive de lz subvention (1) doctroyer des subventions en cascade (c'est-3-dire
d'apporter un soutien fmancier 3 des tiers) ot (2) de se procursr des mirants. En outre, les coilts de personnel liés 4 la mise en
ceuvre des programmes sont généralement des coiits digibles sile bénéficizire respecte sa propre législation socizle et fiscale.

* La gestion directe des mstruments fmanciers est possible sur le plan uridique mais elle n'est pas utilizsée dans le domzine
des politques de developpement, de voismage et de cooperaton.
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Le tableau ci-dessous illustre la combinaison des modalités de mise en cauvre pertinentes avec les
types d'entités éligibles a la gestion indirecte qui sont énumeérées plus haut. Le tableau n'inclut pasla
passation des marchés en gestion directe bien que des marchés publics puissent étre attribués
occasionnellement a des entités spéciales conformément aux procédures de passation de marchés

aoplicables.

Modes de gestion, cofinancement, efficacité de I'aide, coopération déléguée, |B)] EVC(j""-- :
financement des pays partenaires et coopération avec...

COMPANION

POUR CE QUI CONCERNE LES PAYS PARTENAIRES' ET LES ENTITES SPECIALES?

GESTION INDIRECTE

GESTION DIRECTE?®
(subvention — atiribution directe ou appel a

propositions)

Pays partenaires, v compris les agences
autonomes des pays partenaires ou les
organisations régionales des pays partenaires

Modéle : convention de financement,
éventuellement accompagnée de devis-programmes

Pays partenaires (agences autonomes des pays
partenaires et organismes régionaux ou locaux
des pays partenaires, gouvernements/ministéres
nationaux a moins gue les activités concernées
soient incluses dans des devis-programmes?)

Modele : contrat de subvention du PRAG

Autorités d'aide et de développement des Etats
membres et des pays tiers donateurs (une
modalité de mise en ceuvre de la coopération au
développement)

Modéle : PAGoDA — convention de délégation

Autorités d'aide et de développement des Etats
membres et des pays tiers donateurs (une
modalité de mise en uvre de la coopération au
développement)

Modéle : PAGoDA — convention de subvention pour les
organisations avant fait'objet del'évaluation des piliers
Contrat de subvention du PRAG pour les entités qui
n'ont pas fait I'objet de 'évaluation des piliers

Organisations internationales
Modéle : PAGoDA — convention de délégation

Accord administratif et accord-cadre pour le Groupe de
la Banque mondiale

Organisations internationales
Modéle : PAGoDA — convention de subvention pour les
organisations ayant fait'objet del'évaluation des piliers
Accord administratif et accord-cadre pour le Groupe de
la Banque mondiale

Contrat de subvention du PRAG pour les entités qui
n'ont pas fait'objet del'évaluation des piliers avec des
dispositions particuliéres pour les organisations
interationales

Banque européenne d'investissement

Modéle : convention de délégation specifique et accord-
cadre financier et administratif

Banque européenne d'investissement

Modéle : convention de subvention spécifique mettant
en ceuvre une convention-cadre de partenariat

Agences spécialisées de I'UE
Modéle : PAGoDA — convention de délégation

Agences spécialisées de I'UE
Modéle : PAGoDA — convention de subvention pour les
organisations avant fait'objet del'évaluation des piliers

! L'appui budgétairs (qui est towjours mis en ceuvre en gestion directs) n'est pas repris dans ce t2blean.
? Pour les besoms de lz politigue daide et de développement,, les entitds spécidles somt outrs les pays partenzires, les entits qui somt
également éigibles 3 |2 pestion mdwacte. c'est-d-dire (1) les amorités d'aide et de développement des Fas membres et des pays de VAELE
(Islande, Liechtenstem, Norvege, Swsse), (2) les awtontés dade et de développement des pays ters domatewrs. (3) les orgamisations
mtemnationzles (généralemeant zctrves sur le plan mondial, v compris leurs agences), (4) la Banque européenme dmvestssement, (3) les agences
spécizhsées de IUE (cest-2-die les agences tradmonnelles ou de régulation).
* Des marchés publics, prncipalement des marchés de services, peuvent &tre attribuss zux entits speciales conformément sux procédures de

passation de marchés applicables.

* Pour plus d'mformations sur les subventions octroyées zux gouvemements nationzux des pays partenzires, voir la section 6.10.3 du Guide

pratique 2016.
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Si l'intermédiaire est un Etat membre agissant par |'entremise de son autorité de gestion conformément
alalégislation européenne, on parle de gestion partagée. Ce mode de gestion est utilisé pour les
programmes de coopération transfrontaliere relevant de I'lEV et de I'lAP 11 gérés par laDG NEAR.

3.1.1.2. Choix entre une convention de subvention en gestion directe et une convention de
délégation en gestion indirecte

Outre la possibilité de s'engager dans la gestion indirecte avec les entités citées plus haut, la

Commission peut également leur octroyer des subventions en gestion directe (soit par attribution

directe, conformément aux dispositions de I'article 190 des regles d'application du reglement financier

(RAP), soit alasuite d'un appel a propositions).

Le contrat conclu avec le partenaire de la Commission devrait prendre la forme d'une convention de

subvention en gestion directe (I'attribution directe d'une subvention est soumise a un accord préalable

ou constitue un cas asignaler) lorsque :

- les activités menées pour réaliser les objectifs de I'action sont exécutées par |e partenaire contractuel
de la Commission. Ces activités (essentiellement des études ou, dans quelques cas, de |'assistance
technique) sont donc exécutées par le personnel du partenaire. Cela n'exclut pas que certains intrants
soient obtenus par |e biais de marchés publics identifiés dans le contrat de subvention. En outre, pour
autant que les régles en matiere de soutien financier a des tiers (subventions en cascade) soient
respectées, le bénéficiaire de la subvention peut, a son tour, octroyer des fonds a des tiers. Toutefois,
les conditions d'octroi de ce soutien financier sont strictement définies dans le contrat de subvention,
ce qui ne laisse aucune marge d'appreéciation au partenaire contractuel de la Commission ; ou

- le partenaire contractuel de la Commission participe a un appel a propositions.

Dans tous les autres cas, a partir du moment ou |'action implique que des taches (quelle que soit leur

proportion) seront confiées au partenaire, le contrat avec |le partenaire devrait prendre la forme d'une

convention de délégation en gestion indirecte et les mémes dispositions contractuelles sappliquent a

I'ensemble de I'action sans qu'il soit nécessaire d'identifier les taches d'exécution budgétaire ou de les

différencier des activités directement exécutées par le partenaire, comme c'était le cas dans |'ancien

modéle de PAGoDA.

Dans le cadre d'une subvention (gestion directe), les fonds qui doivent étre redistribués par e biais de

marchés publics ou d'un soutien financier a des tiers doivent étre clairement définis dans le budget. En

cas de soutien financier a des tiers, les informations complémentaires requises par |'article 210 des

RAP doivent figurer dans le contrat de subvention. Dans le cadre de la gestion indirecte, en revanche,

lamarge d'appréciation de I'entité en charge peut étre telle qu'elle est libre de choisir I'une ou I'autre de

ses procédures qui ont été évaluées au préalable (voir la section consacrée a l'évaluation des piliers)
pour redistribuer les fonds. Dans la pratique, cette marge d'appréciation peut toutefois étre limitée dans
ladescription de I'action et/ou dans |e cadre logique afin d'apporter la précision nécessaire.

Lorsque I'action est mise en cauvre par un pays partenaire et comporte des taches a exécuter en gestion

indirecte, une convention de financement doit étre conclue dans tous les cas afin de définir le niveau

de contrdle et le réle du pays partenaire en tant que pouvoir adjudicateur/administration contractante.

Une subvention sera cependant attribuée conformément au PRA G aux gouvernements ou aux agences

des pays partenaires (en utilisant le modéle de contrat de subvention du PRAG) lorsque les activités a

mettre en oauvre ne prévoient pas que lesdits gouvernements ou agences confient aleur tour des taches
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ad'autres entités.

3.1.1.3. Subdélégation et nouvelle approche pour la classification des partenairesdansle cadre
delagestion indirecte

Origine dela subdélégation et expérience dansle cadre du PAGoDA

La possibilité gu'ont les entités en charge de confier a leur tour des taches d'exécution budgétaire a
d'autres entités (subdélégation), qui n'est pas prévue dans le réglement financier', a été introduite &
I'article 4, paragraphe 7, du réglement commun de mise en ceuvre (Cl R)2 afin de tenir compte du fait
gue, en général, les entités en charge ne disposent pas de toutes les compétences ou capacités
nécessaires a la mise en ceuvre de l'intégralité de I'action et collaborent avec d'autres organisations
(partenaires de mise en cauvre). La méme disposition a été introduite a l'article 17, paragraphe 1, du
réglement financier applicable au 11e Fonds européen de développements. La distinction entre
subventions et subdélégation visait a reconnaitre que ces partenaires de mise en cauvre sont
généralement des organisations qui ont elles-mémes fait I'objet d'une évaluation des piliers. Une
entité/organisation ayant fait I'objet d'une évaluation des piliers et alaquelle des taches étaient confiées
en gestion indirecte pouvait utiliser ses propres procédures pour mettre en ceuvre des actions avec
différentes catégories de partenaires de mise en cauvre (notamment d'autres donateurs, des pays
partenaires ou des ON G4).

! Réglement (UE, Euratom) n° 966/2012 du Parlement européen et du Conseil du 25 octobre 2012 relatif aux régles
financieres applicables au budget général de I'Union (JO L 298 du 26.10.2012, P. 1).

* Réglement (UE) n° 236.2014 du Parlement européen et du Conseil du 11 mars 2014 énongant des régles et des modalités
communes pour la mise en cauvre des instruments de I'Union pour le financement de I'action extérieure (JO L 77 du
15.3.2014, p. 95).

® Réglement (UE) 2015/323 du Conseil du 2 mars 2015 portant réglement financier applicable au 11e Fonds européen de
développement (JO L 58 du 3.3.2015, p. 17).

* L'article 4, paragraphe 7, du CIR autorise les agences des Etats membres et les organisations internationales & confier des

taches d'exécution budgétaire & des organisations a but non lucratif (ONG).
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Toutefois, dans la plupart des cas, |a typologie des procédures de sélection de ces partenaires utilisée
par I'organisation et les relations contractuelles correspondantes ne coincident pas avec les catégories
telles qu'elles ont été évaluées par I'UE lors de I'évaluation des piliers (en particulier celles relatives
aux subventions ou a la subdélégation). En effet, le lien qui unit certaines organisations a leurs
partenaires de mise en cauvre correspond parfois parfaitement a la définition des subventions qui
figure dans le reglement financier, et elles sont traitées comme telles dans les domaines politiques qui
ne sont pas couverts par le CIR ou par le réglement financier applicable au 11e FED. Cette réalité a
introduit une différence de traitement entre les organisations en fonction de leur terminologie et, en
interne, entre les domaines de la politique extérieure/de coopération au développement qui sont
couverts par le CIR ou par le réglement financier applicable au 11¢ FED et ceux qui ne le sont pas, ce
qui est difficile a justifier. De plus, c'était lors des négociations relatives a I'action que les services
devaient se mettre d'accord sur la maniéere dont |'action serait mise en ceuvre et les colts seraient
répartis.

En outre, I'expérience a montré que des modalités de mise en cauvre comparables étaient évaluées,
pour certaines organisations, dans le cadre du pilier relatif aux subventions tandis que, pour d'autres,
elles étaient évaluées dans le cadre des piliersrelatifs ala subdél égation ou aux instruments financiers.
Classification des partenaires dansle cadre dela gestion indirecte au titre du PAGODA 2

Sur la base de ces expériences et selon une approche plus pragmatique et opérationnelle, les références
alasubdé égation ont été éliminées du nouveau modéle PAGoDA 2.

En conséquence, et sur la base de I'article 61 du reglement financier qui vise a déterminer si les
systemes, régles et procédures des organisations garantissent un niveau de protection des intéréts
financiers de I'Union équivalent a celui de la Commission, I'organisation a laquelle des taches sont
confiées en gestion indirecte peut, tant qu'elle utilise des systemes qui ont fait I'objet d'une évaluation
positive, décider conformément a ses régles et procédures quelle est la relation contractuelle la plus
appropriée entre elle-méme et le partenaire de mise en cauvre potentiel. La classification d'une relation
contractuelle particuliére par la Commission est, dés lors, dénuée de pertinence.

L es organisations sont libres de choisir leurs partenaires de mise en ceuvre (elles ne sont donc pas
tenues de lancer un appel a propositions ou une autre procédure concurrentielle) lorsque la
Commission européenne pourrait soit octroyer une subvention a ce partenaire par attribution directe
(par exemple, lorsqu'une subvention est octroyée a un pays partenaire ou lorsque les exigences
spécifiques de I'action justifient le choix d'une entité spécifique), soit choisir de travailler avec ce
partenaire dans le cadre de la gestion indirecte. La marge d'appréciation de |'organisme ne doit
toutefois pas impliquer de choix politiques.

Dans le méme temps, I'entité en charge (par exemple une organisation) dispose d'une marge
d'appréciation quant alafacon d'organiser la mise en cauvre de I'action. L'article 60, paragraphe 2, du
reglement financier prévoit que I'organisation peut octroyer des financements par |'intermédiaire de
subventions, de passations de marchés et d'instruments financiers. Par conséguent, tout partenaire de
mise en cauvre qui se voit confier certaines taches par I'entité en charge doit respecter les conditions
requises par I'un de ces instruments. Les obligations imposées par |'entité en charge a ses bénéficiaires
ou contractants sont précisées dans les conditions générales du nouveau PAGoDA 2.

Dans les cas de subventions et de subdélégation, les partenaires de mise en ceuvre de |'organisation
seront considéreés et traités comme des bénéficiair es de subvention de |'organisation (les obligations
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pesant sur les partenaires de mise en cauvre seront celles que le PAGoDA 2 impose aux bénéficiaires
de subventions), sauf dispositions contraires prévues dans les conditions particulieres d'une convention
de délégation (c'est-a-dire si |'organisation choisit de traiter ses partenaires comme des
subdélégataires). Par conséquent, bien que la subdélégation reste possible, 1a notion de subdél égation
disparait du nouveau modele PAGoDA 2. Pour ce qui concerne les instruments financiers, les entités
en charge peuvent, a leur tour, confier une partie de la mise en cauvre des instruments financiers aux
intermédiaires financiers définis al'article 139 du réglement financier.

La classification interne des partenaires de mise en cauvre par I'organisation n'est pas pertinente pour
les vérifications et ne sera pas remise en question par une mission de vérification.

La désignation par le pays partenaire (agissant, par exemple, par I'intermédiaire de son ministére
fédéral) d'une entité responsable de la mise en cauvre en fonction de larépartition constitutionnelle des
compétences (I'administration d'un état par opposition a l'administration fédérale, par exemple) ou de
I'organisation du gouvernement (une agence spécialisée, par exemple) existant dans le pays n'est
toutefois pas considérée comme un niveau supplémentaire de mise en ceuvre et I'entité n'est pas un
partenaire de mise ceuvre. Dans certains cas, les pays partenaires peuvent désigner une organisation
internationale régionale (un ordonnateur régional, dans le cadre du FED). Si une convention de
délégation n'est pas conclue en direct avec I'entité désignée (I'organisation internationale régionale, par
exemple), le pays partenaire est tenu d'assurer le respect des obligations de la convention de
financement par cette entité.

Méme si la Commission décide de confier la mise en ceuvre d'une action a une entité, elle demeure
responsable de I'utilisation appropriée des fonds de I'UE vis-a-vis du Parlement européen et du
Conseil.

L'étendue des téches confiées a ces entités a un impact sur la nature du travail qui incombe a la
Commission. Plus la Commission délégue de taches a une entité, plus son réle se concentre sur
['évaluation préalable du systéme mis en place par I'entité (voir, ci-apres, I'évaluation dite « des
piliers ») et sur le contrdle (ex post) de I'action déléguée, puisgue ces taches sont principalement ou
entiérement effectuées par |'entité en charge conformément aux régles convenues.

Il est important de rappeler que la possibilité pour la Commission de confier un nombre croissant de
taches a un plus grand nombre d'acteurs ne se traduit pas par une diminution de ses responsabilités.
Elle ne fait que modifier la nature de ces responsabilités, qui passent de la mise en ceuvre proprement
dite des actions au contrdle et au suivi des taches exécutées par I'entité en charge. Elle saccompagne
également de nouvelles exigences que la Commission doit imposer a l'entité en charge (visibilité,
rapports, publication des bénéficiaires finaux, etc.).

Enfin, sous réserve des instructions données par |'ordonnateur compétent, la Commission effectuera un
suivi de la gestion des taches déléguées afin d'évaluer les performances de I'entité et de générer un
retour d'informations constructif. Ce suivi axé sur les résultats devra étre effectué au moins une fois
durant la période de réalisation des activités confiées a I'entité. Dans |'hypothése ou des problemes
sérieux seraient détectés, la Commission devra prendre les mesures correctives appropriées, y compris,
si nécessaire, changer le mode de gestion choisi initialement pour ces activités et/ou modifier la
convention conclue avec cette entite.
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Quellesdécisions|'ordonnateur compétent doit-il prendre au coursdela phase préparatoire ?

Pour déterminer comment une action doit ére mise en cauvre, la Commission doit choisir la
méthode de fourniture de I'aide (appui budgétaire, modalité par projet) et le mode de gestion
(gestion directe ou indirecte, et modalités de la gestion indirecte - choix de I'entité et étendue de la
délégation) les plus appropriés en tenant compte des circonstances et des spécificités de I'action.
Dans le cadre du FED, conformément a I'accord de Cotonou, la gestion indirecte avec les pays
partenaires a généralement été le mode de gestion privilégié. Les unités et les sections « Finances,
contrats et audit » doivent étre impliquées dans cette phase car leur soutien sera également
nécessaire lors de la phase de conception.

Conformément aux documents sur |'efficacité de |'aide (déclaration de Paris, code de conduite de
I'UE sur ladivision du travail dans la politique de développement, etc. - voir section 3.2.1.1.) ou
aux processus de programmation conjointe qui sont en cours dans le pays, ce choix résulte
généralement d'un dialogue avec le pays partenaire et les autres donateurs et parties prenantes
présents dans | e pays et/ou le secteur d'intervention concerné. Ce dialogue est primordial afin de
décider quel est le mode de gestion le plus approprié. Il peut, notamment, porter sur les
évaluations réalisées précédemment par d'autres donateurs des systémes utilisés par |'organisme du
pays partenaire augquel des taches sont susceptibles d'étre déléguées. 1l est important que les parties
prenantes a une action partagent la méme interprétation des notions et des termes utilisés; il est
possible que la Commission et d'autres intervenants utilisent des termes similaires avec des sens
différents (« évaluation » des systémes/procédures, notion de « subventions », etc.).

La Commission (tant |les services opérationnels que ceux chargés de la gestion des contrats) doit
associer le plus tét possible les pays partenaires et les autres donateurs a la phase préparatoire de
I'action et discuter avec eux de questions telles que les besoins du pays, |es objectifs et les résultats
escomptés, les activités, le choix de I'entité qui sera chargée de la mise en cauvre et la maniére
dont les projets doivent étre mis en ceuvre. |l ne faut pas oublier que les pays partenaires sont des
Etats souverains et que I'intervention financiére de la Commission dans le domaine des politiques
de développement et de voisinage seffectue toujours au nom de ces pays et en fonction de leurs
besoins.

Si le mode de gestion retenu est la gestion indirecte avec le pays partenaire, |'ordonnateur
compétent doit ensuite décider quelle sera I'étendue de la délégation : partielle (paiements
effectués par la Commission) ou totale (avec devis-programmes ou mise en commun de fonds).
Ces catégories sont décrites a la section 3.2.2.3.).

3.1.1.4. Evaluation des piliers et PAGODA 2

a)

Evaluation des piliers pour la gestion indirecte

Le réglement financier exige que les entités chargées de I'exécution de taches en gestion indirecte
garantissent un niveau de gestion financiere et de protection des intéréts financiers de I'UE équivalent
a celui de la Commission. Afin de vérifier si elle respecte ces exigences, toute entité candidate est
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soumise a un examen préalable appel é « évaluation des piliers ». Les piliers sont |es grands domaines
couverts par cette évaluation. Ils comprennent (1) le contrble interne, (2) le systéme comptable et (3)
['audit externe. En outre, |I'évaluation doit également inclure un des piliers suivants afin que les taches
correspondantes puissent étre confiées a l'entité : (4) les régles et procédures d'octroi des subventions,
(5) les régles et procédures de passation des marchés, (6) les régles et procédures applicables en
matiére d'instruments financiers et (7) la subdélégation.

Le management de la DG DEV CO a décidé que les évaluations des piliers relevant de la responsabilité

de I'ordonnateur de laDG DEV CO doivent étre réalisées par un auditeur professionnel conformément

aux termes de référence définis par I'unité « Audit et contréle » (DEVCO.R.2) qui est chargée de ces

évaluations. L'auditeur doit étre un auditeur indépendant, il doit é&re membre d'une institution ou d'un

organisme comptable ou d'audit national affilié ala Fédération internationale des comptables (IFAC)

et il doit étre habilité aréaliser des audits.

La mission de l'auditeur consiste a évaluer les systémes mis en place et les contréles, régles et

procédures appliqués par I'entité pour chaque pilier au regard des critéres établis par la Commission.

L'objectif de cette évaluation des piliers est de permettre al'auditeur de déterminer si |'entité répond

aux exigences énoncées a l'article 60, paragraphe 2, points (a) a (d), du reglement financier (applicable

alafois au Budget et au FED) pour chaque pilier pertinent et d'émettre un avis indiquant si |'entité

candidate :

- amis en place et assure le fonctionnement, dans tous ses aspects significatifs, d'un systéeme de
contrdle interne efficace et efficient et en conformité avec les critéres établis par la Commission ; et

- arecours a un systéme de comptabilité qui fournit, dans tous ses aspects significatifs, des
informations exactes, complétes et fiables en temps voulu et en conformité avec les criteres établis
par la Commission ; et

- fait I'objet d'un audit exter neindépendant réalisé, dans tous ses aspects significatifs, dans le respect
des normes admises au niveau international en matiére d'audit par un service d'audit
fonctionnellement indépendant de I'entité en question et en conformité avec les criteres établis par l1a
Commission ; et

- applique, dans tous leurs aspects significatifs, des regles et procédure adéquates pour I'octroi de
financements sur les fonds de I'UE par I'intermédiaire de subventions et en conformité avec les
critéres établis par la Commission ; et

- applique, dans tous leurs aspects significatifs, des régles et procédures adéquates pour I'octroi de
financements sur les fonds de I'UE par |'intermédiaire de passations de marchés et en conformité
avec les critéres établis par la Commission ; et

- applique, dans tous leurs aspects significatifs, des régles et procédures adéquates pour |'octroi de
financements sur les fonds de I'UE par I'intermédiaire d'instruments financiers et en conformité
avec les critéres établis par la Commission ; et

- apris des mesures qui garantissent, dans tous leurs aspects significatifs, que les subdélégataires et
les intermédiaires financiers auxquels I'entité subdélégue des taches d'exécution budgétaire
mettront en ceuvre les actions financées par I'UE en ayant recours a des systémes et procédures
conformes aux normes internationales et aux criteres établis par la Commission.

Au terme de I'évaluation des piliers, I'auditeur émet un avis quant a la conformité des regles,

procédures et systémes de |'entité candidate avec les critéres de référence. Cet avis doit permettre a
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I'ordonnateur responsable de se prononcer sur |'opportunité de confier des taches d'exécution
budgétaire a cette organisation.

Si lesrégles, procédures et systémes de I'entité sont équivalents a ceux de la Commission, I'entité peut
utiliser ses propres regles, procédures et systémes, a condition de respecter les obligations spécifiques
définies dans la convention de délégation en ce qui concerne la relation contractuelle la plus
appropriée entre elle-méme et le ou les partenaires de mise en ceuvre potentiels.

Dés lors que I'organisation a fait I'objet d'une évaluation positive pour ce qui concerne les piliers
relatifs aux subventions, a la subdélégation ou aux instruments financiers, elle utilisera ses propres
régles et procédures pour sélectionner ses partenaires de mise en cauvre et pour mettre en cauvre
['action.

Si les conclusions de I'auditeur ne sont pas totalement positives, son avis consistera en une série de
recommandations visant a corriger les critéres qui ne sont pas équivalents a ceux de la Commission. Si
I'ordonnateur estime que les lacunes sont graves, aucune tache ne peut étre confiée a I'entité tant
gu'elles n'ont pas été corrigées. Autrement, |es recommandations peuvent étre mises en application soit
en modifiant les régles, procédures et systemes de |'entité candidate, soit en gjoutant des clauses
correctives dans la convention de délégation. Ceci démontre la nécessité d'identifier I'entité candidate
le plus tot possible afin de déclencher I'évaluation des piliers en temps voulu, si nécessaire.

Si une organisation n'afait I'objet d'une évaluation positive pour aucun des trois piliers susmentionnés
(subventions, subdélégation ou instruments financiers) et qu'il est convenu que la mise en cauvre de
I'action requiert des partenaires de mise en ceuvre, des mesures de contréle ad hoc doivent étre définies
conformément al'article 188 du réglement financier. Ces mesures pourraient prévoir gue |'organisation
utilise les procédures d'octroi de subventions du PRAG pour sélectionner ses partenaires de mise en
cauvre.

Il suffit que I'organisation ait fait |'objet d'une évaluation positive soit du pilier relatif aux subventions
soit du pilier relatif ala subdélégation pour qu'elle puisse travailler avec des partenaires de mise en
cauvre. |l est toutefois utile d'évaluer les deux piliers en paralléle pour que, au cas ou |'évaluation de
I'un d'entre eux savérerait négative, la possibilité de travailler avec des partenaires de mise en caivre
rester ouverte. De plus, si I'évaluation des deux piliers est positive, |'organisation disposera de deux
séries de procédures pour sélectionner ses partenaires de mise en ceuvre, en plus de celles de la
Commission.

Pour la mise en cauvre de |'action, I'organisation doit utiliser les procédures évaluées pour ce qui a été
évalué. En d'autres termes, le pilier relatif a la subdélégation est pertinent pour la sélection des
partenaires de mise en cauvre mais ne peut pas étre utilisé pour la distribution de fonds a des tiers. Par
conséquent, le pilier relatif aux subventions est requis lorsque I'organisation doit octroyer des
subventions au sens du réglement financier de I'UE qui exige le respect de principes tels que lalibre
concurrence et |'égalité de traitement.

Lorsque les piliers relatifs aux subventions et a la subdél égation ont tous deux été évalués et que l'un
d'entre eux afait I'objet d'une évaluation négative, I'organisation peut sélectionner ses partenaires de
mise en cauvre soit en utilisant les procédures correspondant au pilier qui afait I'objet d'une évaluation
positive, soit en utilisant les procédures de la Commission.

Si les piliers relatifs aux subventions et a la subdélégation ont tous deux fait I'objet d'une évaluation
négative, la Commission peut travailler en gestion indirecte avec une organisation appartenant al'une
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des catégories énumérées a l'article 58. La mise en cauvre des actions sera soumise a un contrdle qui
peut sexercer soit par une approbation préalable, soit par un contrdle ex post, soit selon une procédure
mixte (voir article 188 du réglement financier). Dans le cas des représentants spéciaux de I'Union
européenne (qui appartiennent ala catégorie de personnes visées a l'article 58, paragraphe 1, point )
viii), personnes physiques et morales chargées de |'exécution d'actions spécifiques relevant de la
PESC), des mesures correctives sont expressément admises par |'article 60, paragraphe 2, du
réglement financier.

Le pilier relatif aux marchés publics n'est pas pertinent pour la sélection des partenaires de mise en
ocauvre. Quelles que soient les taches qui sont confiées, un contractant est sélectionné au moyen des
procédures de passation de marchés évaluées et traité dans le cadre du PAGoDA 2 en tant que
contractant de I'organisation.

Informationsrelatives aux entités qui ont été soumises a I'évaluation des piliers

Desinformations ajour sur les entités qui ont été soumises a l'évaluation des piliers sont disponibles a
|'adresse suivantes :
https://myintracomm.ec.europa.eu/dg/devco/finance-contracts-1egal/audit/compliance-assessment/
Pages/index.aspx

La Commission peut signer des conventions de délégation avec les entités qui ont fait I'objet d'une
évaluation positive conformément aux dispositions pertinentes du réglement financier n° 966/2012. La
Commission peut également signer des conventions de dél égation avec une organisation internationale
en sappuyant sur |'ancienne évaluation des piliers réalisée en vertu des régles fondées sur I'ancien
réglement financier n° 1605/2002, pour autant que les ordonnateurs subdél égués se soient assurés que
I'évaluation précédente des piliers était positive, que la coopération avec |'organisation internationale
était exempte de problémes et que la nouvelle évaluation des pi liers’ a été lancée au moment ol la
DécFin& PAA/M est adoptée. On considére que I'évaluation des piliers est lancée a partir du moment
ou lafiche d'évaluation, diment remplie, acceptée sans conditions et signée par |'entité candidate, a été
envoyée ala Commission. Les modéles de document d'action et de DécFin& PAA/M contiennent des
dispositions a cet effet.

® Cette présomption de conformité sapplique atous les piliers qui vont étre évalués, également aux nouveaux piliers qui ont

été introduits par le réglement financier de 2012.
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Lorsque les décisions de financement ont été signées avant le 01/01/2014, des conventions de
délégation peuvent également étre signées avec une organisation internationale sans qu'il soit
nécessaire de procéder a une nouvelle évaluation des piliers, a condition que |'organisation
internationale ait passé avec succes |'ancienne évaluation des piliers.
L es agences des Etats membres, des pays de I'AELE et des pays tiers donateurs qui ont passé avec
succes |'évaluation des piliers fondée sur I'ancien réglement financier n° 1605/2002 continuent d'étre
couvertes par cette évaluation. De plus, les agences qui ont passé avec succes I'évaluation du pilier
relatif aux subventions dans le cadre du FED peuvent désormais également utiliser leurs propres regles
en matiéere de subventions dans le cadre des actions financées par le budget de I'UE. Ceci peut
également étre autorisé pour les contrats en cours au moyen d'un amendement a la convention de
délégation.
Les évaluations des piliers de la BEI et du FEI ont été réalisées par la DG ECFIN et s'appliquent a
I'ensemble de la Commission. La délégation de taches au FEI est couverte par la présomption de
conformité jusqu'a ce que la nouvelle évaluation des piliers soit terminée. En cas de gestion indirecte
avec les agences spécialisées de I'UE (agences traditionnelles ou de régulation), une évaluation ad-hoc
simplifiée doit étre réalisée conformément aux instructions contenues dans la section qui leur est
dédiée ci-apres. Pour les pays partenaires, le systéme des clauses correctives évogué plus haut permet
de remédier aux faiblesses identifiées a un niveau général.
Les entités qui n'ont jamais été éval uées positivement auparavant doivent avoir passeé |'évaluation des
piliers avec succes avant de se voir confier des taches. Les annexes C6a a Céc contiennent toutes les
informations pertinentes sur la procédure que doivent suivre les organisations qui souhaitent étre
soumises a I'évaluation des piliers. Ces annexes expliquent également la procédure interne a suivre
depuis la réception de la demande d'une organisation jusqu'a |'adoption de la décision de la
Commission.
b) Evaluation des piliers aux fins de I'utilisation de la partie du PAGoDA 2 applicable aux subventions
Le PAGoDA (convention de délégation ou convention de subvention pour les organisations ayant fait
I'objet de I'évaluation des piliers) est un modéle congu pour les entités qui ont passé I'évaluation des
piliers. Une version actualisée (PAGoDA 2) est entrée en vigueur 1€16/06/2016. Elle comporte une
partie qui doit étre signée dans le cadre de la gestion indirecte (convention de délégation) et une partie
qui doit étre signée lorsque I'organisation regoit une subvention. La partie du PAGoDA 2 relative aux
subventions comporte deux modéeles : des conditions particuliéres et une annexe spéciale (annexe |1b)
gui compléte les conditions générales du PAGODA 2 et s'applique uniquement aux appels a
propositions. La partie relative aux subventions n'est utilisée que lorsgue I'organisation met en oauvre
les activités avec son propre personnel (études ou assistance technique) et lorsqu'elle participe a un
appel a propositions. Le PAGoDA 2 est publié en tant gu'annexes C5a a C5g au présent manuel. Les
annexes G3ma a G3md sont I'équivalent du PAGoDA pour la Banque mondiale.
L'évaluation des piliers n'est requise par le réeglement financier que dans le cadre de |la gestion
indirecte mais la DG DEVCO a décidé d'utiliser la partie du PAGoDA applicable aux subventions
pour les organisations qui :
- ont été soumises a une évaluation des piliers, que ce soit sous |'ancien ou sous le nouveau réglement
financier ;
- ont été évaluées positivement (ou pour lesquelles des mesures correctives sont possibles) pour ce qui
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concerne la comptabilité, le contréle interne et I'audit. Si ces trois premiers piliers n'ont pas été
évalués positivement et qu'il n'est pas possible de mettre en place des mesures correctives, le contrat
type de subvention du PRAG applicable aux actions extérieures de I'UE doit étre utilisé.

¢) PAGoDA 2 - conventions de délégation au titre des mécanismes de financement mixte
Dans le cadre des mécanismes de financement mixte mis en place par laDG DEVCO et par laDG
NEAR [facilité d'investissement pour I'Amérique latine (LAIF), facilité d'investissement pour I'Asie
(AIF), facilité d'investissement pour I'Asie centrale (IFCA), facilité d'investissement pour I'Afrique
(AfIF), facilité d'investissement pour les Caraibes (CIF), facilité d'investissement pour le Pacifique
(IFP), facilité d'investissement pour |e voisinage (FIV) et cadre dinvestissement en faveur des Balkans
occidentaux (CIBO)], les entités qui ont passe I'évaluation des piliers avec succes peuvent également
étre chargées de téches d'exécution en gestion indirecte. Ces taches ne constituent pas un mécanisme
de partage des risques relevant du titre VIII du réglement financier et sont mises en cauvre (sous la
forme d'une subvention d'investissement ou d'une assistance technique) parallélement a un prét, une
prise de participation ou une garantie d'une institution financiere.
Les conditions particuliéres standard du PAGoDA 2 comportent des dispositions facultatives qui
doivent étre utilisées avec l'institution financiére désignée comme chef de file dans le cadre d'un
mécanisme de financement mixte (annexe C5a), sans préjudice de dispositions contractuelles
spécifiques adoptées par la Commission. Ces dispositions facultatives, a utiliser lorsque |'action
n'impligue pas de mécanisme de partage des risques, introduisent les éléments supplémentaires
suivants :

- I'indication de |'effet de levier visg,

- la rémunération versée a l'institution financiére désignée comme chef de file pour la gestion des
activités de financement mixte. La structure d'honoraires de tous les mécanismes de financement
mixte a été alignée sur la structure d'honoraires convenue dans I'accord-cadre de la facilité
d'investissement pour le voisinage.

Les conditions générales des conventions de délégation sappliquent telles quelles, sauf Sil est convenu
gue l'institution financiére bénéficie de certaines dérogations et que ces dérogations sont introduites
dans les conditions particuliéres. Dans ce cas, une exception de type 7c¢ doit étre encodée dans CRIS.
d) PAGOoDA 2 - conventions de codélégation
Il arrive que plusieurs délégataires mettent en cauvre l'action en paralléle. Pour couvrir ce cas de
figure, les conditions particulieres standard du PAGoDA 2 (annexe C5a) comportent des dispositions
facultatives, tandis que les conditions générales du PAGoDA 2 doivent étre complétées par une
annexe spéciale (annexe I1a) qui comporte des dispositions applicables uniquement aux conventions
de codélégation (annexe C5x), afin de permettre la participation de plusieurs organisations sur une
base identique et d'assurer la coordination et |e niveau approprié de responsabilité. Ce type de relation
contractuelle peut, par exemple, étre utilisé pour les accords avec plusieurs agences d'Etats membres
de I'UE, entre des institutions financieres (dans le cadre ou en dehors du cadre des mécanismes de
financement mixte pour I'action extérieure) ou entre des organisations des Nations unies travaillant
dans un cadre commun tel que l'initiative « One UN ».

3.1.1.5. Informations supplémentaires sur la gestion directe
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Lorsgue la Commission met |'action en oauvre en gestion directe, |les taches d'exécution budgétaire

sont effectuées directement par ses services soit au Siége, soit dans les délégations de I'UE (a cette fin,

une subdélégation est attribuée au chef de délégation conformément a l'article 56, paragraphe 2, du

réglement financier). Le service compétent de I'UE devient le pouvoir adjudicateur chargé des

procédures et de la signature et de la gestion des contrats avec les contractants et les bénéficiaires de

subventions, et avec les pays partenaires en cas d'appui budgétaire.

Le budget et le FED sont également gérés de maniére directe lorsgque I'action est mise en ceuvre par

une agence exeécutive. Les agences exécutives sont des organismes institués en application du

reglement (CE) n° 58/2003 (JO L 11 du 16.1.2003) en vue de réaliser certaines taches d'exécution

budgétaire relatives a la gestion d'un ou de plusieurs programmes. Ces agences sont créées pour une

période déterminée. Elles doivent étre établies [a ol siege la Commission (Bruxelles ou Luxembourg).

Dans le domaine des politiques de développement et de voisinage, |'agence exécutive EACEA geére

différents types d'actions de mobilité (par exemple, les échanges et s§jours a l'étranger d'étudiants ou

de chercheurs).

L es activités suivantes sont également mises en ceuvre de maniére directe :

- les opérations d'appui al'allégement de la dette’ ;

- les opérations de soutien en cas de fluctuations a court terme des recettes d‘exportation7 ;

- les contrats conclus par la Commission au nom et pour le compte d'un ou de plusieurs Etats ACP, en
particulier laconclusion et |'utilisation du contrat-cadre bénéficiaires ;

- les contrats spécifiques conclus au titre du contrat-cadre avec la Commission pour |'audit et
['évaluation ;

- les ressources réservées aux dépenses liées ala programmation et ala mise en oauvre du FED par la
Commission.

3.1.1.6. Passage de la gestion indirecte a la gestion directe ou modification du degr é de délégation
durant lamiseen cauvre

Lorsque les conditions requises par le réglement financier pour confier des taches d'exécution en
gestion indirecte ne sont plus remplies, |la Commission peut décider unilatéralement de gérer le projet
de maniére centralisée. || est également possible de remplacer I'entité en charge défaillante par une
autre entité (voir modification A.12 ala section 7.1.7.). La décision de recentraliser la gestion d'un
projet, c'est-a-dire de passer de la gestion indirecte a la gestion directe, est considérée comme une
modification substantielle (qui doit donc étre adoptée par la Commission) et un amendement technique
(qui doit étre communiqué ex post au comité de comitologie - voir modification A.11 a la section
7.1.7), a moins qu'elle soit considérée comme non substantielle en vertu d'une ancienne
DécFin& PAA/M ou que la gestion directe en tant que solution de remplacement soit expressément
prévue dans le document d'action (voir section 5.4.1.7. du modéle de document d'action).

® Les appuis al'allégement de la dette sont gérés conformément aux articles 60 et 66 de I'Accord révisé de Cotonou.
” Les soutiens en cas de fluctuations & court terme des recettes d'exportation sont gérés conformément aux articles 60, 61 et

68 de I'Accord révisé de Cotonou.
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L es conditions générales de la convention de financement prévoient la possihilité de suspendre lamise
en cauvre de la convention et de modifier le mode de gestion (annexe C3b).

Dans le cadre de la gestion indirecte avec le pays partenaire, lorsque les modalités de la gestion
indirecte sont clairement fixées dans les dispositions techniques et administratives (DTA) annexées a
la convention de financement, cette derniere devra étre modifiée. Entre-temps, I'action peut néanmoins
étre mise en ceuvre de maniére directe ou étre suspendue, conformément a la décision du directeur
compétent, selon le cas et sur la base des circonstances spécifiques.

La Commission peut également décider d'augmenter graduellement le niveau de délégation au cours
de lamise en ceuvre d'une action, par exemple en déléguant dans un premier temps les paiements d'un
montant inférieur aux seuils des devis-programmes, puis en augmentant progressivement les montants
jusgu'a ce gue les seuils soient atteints, sur la base d'une réévaluation de la situation dans le pays
partenaire. Dans pareils cas, les DTA doivent prévoir que les seuils de dél égation des paiements seront
fixés dans chaque devis-programme annuel.

3.1.1.7. Gestion partagée

En gestion partagée, des taches d'exécution budgétaire sont confiées aux Etats membres. Les Etats
membres agissent par I'intermédiaire d'organismes, appelés autorités de gestion, responsables de la
gestion et du contréle des fonds de I'Union et peuvent déléguer certaines de leurs taches a d'autres
organismes conformément a la réglementation sectorielle concernée. Environ 80 % du budget de I'UE
sont mis en ceuvre en gestion partagée, en particulier les fonds structurels et la politique agricole
commune.

Dans le domaine des politiques de voisinage et d'élargissement gérées par la DG NEAR, la gestion
partagée est utilisée dans le cadre des actions de coopération transfrontaliére, lorsque des projets
associant les Etats membres et |es pays voisins ou les pays candidats et candidats potentiels sont mis
en oauvre. Dans pareil cas, certains fonds de I'lEV/IAP |l sont gérés conjointement par les fonds
structurels et par les Etats membres (agissant par |'intermédiaire des autorités de gestion) dans I'intérét
des pays voisins ou des pays candidats ou candidats potentiels.

3.1.2. Cofinancement des actions par d'autres partenaires

Une action est toujours financée par e budget de I'UE ou par le FED. Cependant, d'autres partenaires
peuvent cofinancer |'action avec I'UE. Ces partenaires sont essentiellement des Etats membres ou des
pays tiers donateurs, des pays partenaires et des organisations internationales. Le cofinancement par
des organisations privées, telles que des fondations et des associations caritatives, est également
possible.

Il faut distinguer deux sortes de cofinancement : le cofinancement paralléle et le cofinancement

conjoint.

- Cofinancement paralléle : |'action est scindée en plusieurs sous-actions clairement identifiables,
chacune étant financée par un partenaire différent. Les fonds de chague donateur sont affectés. En
principe, chague sous-action sera mise en cauvre selon les regles et procédures imposées par le
donateur qui la finance;

- Cofinancement conjoint : le colt total de |'action est réparti entre les partenaires assurant le
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cofinancement et tous les fonds sont mis en commun, de sorte qu'il n'est pas possible d'identifier la
source de financement d'une activité spécifique de I'action (pas de tracabilité). Les fonds des
donateurs ne sont donc pas affectés. Etant donné qu'il est virtuellement impossible d'appliquer les
régles et procédures de chaque donateur, ceux-ci se mettent d'accord sur les régles communes qui
seront utilisées.

Une action cofinancée par I'UE (que la contribution de cette derniére soit affectée ou non) et par un ou
plusieurs autres donateurs est considérée comme une « action multidonateurs ». Dans la mesure du
possible, la préférence sera donnée aux projets réalisés sous la forme d'actions multidonateurs.

Si I'entité chargée de la gestion des fonds est une agence d'un Etat membre ou d'un pays tiers donateur,
Ou une organisation internationale, I'application de régles communes implique une certaine flexibilité
de la part de I'UE vis-a-vis des régles de |'entité chargée de la gestion des fonds : I'éguivalence des
régles, procédures et systémes du donateur est évaluée ex ante lors de I'évaluation des piliers (voir plus
bas). En outre, I'UE peut accepter que |'entité chargée de la gestion des fonds [dans le cadre de la
gestion indirecte ou en tant que bénéficiaire d'une subvention (lorsqu'un cofinancement est octroyé,
dans le cas des subventions)] applique ses propres regles de nationalité et d'origine a condition qu'elles
ne soient pas plus restrictives que celles de I'UE. Lesrégles de nationalité et d'origine définissent quels
soumissionnaires et demandeurs de subvention et quels biens et matériaux acquis sont éligibles a un
financement. Ces régles sont établies dans |'acte de base pertinent, c'est-a-dire dans |le réglement
énoncant des régles et des modalités communes pour la mise en cauvre des instruments de ['Union
pour le financement de |'action extérieure (actes de base relatifs aux actions financées par le Budget de
I'UE), dans I'annexe IV al'accord de Cotonou (FED - Etats ACP) et dans la décision d'association
outre-mer (FED - PTOM). Dans |e cadre du FED, les préférences accordées aux Etats ACP en vertu de
I'article 26 de I'annexe IV al'accord de Cotonou ne doivent pas étre appliquées par |'entité chargée de
la gestion des fonds. Par dérogation, |a date limite alaquelle I'entité chargée de la gestion des fonds
doit avoir conclu les accords avec le destinataire final (régle d + 3) peut étre reportée dans le cas des
actions multidonateurs (FED et Budget). En outre, la perte de tracabilité implique que les regles de
transparence de I'UE en matiére de publication ex post des contractants et bénéficiaires de subvention
ne peuvent pas étre appliquées. Elles peuvent étre remplacées par les régles de |'entité chargée de la
gestion des fonds.

Afin d'assurer |la cohérence avec la terminologie utilisée dans le cadre juridique, le terme
« cofinancement conjoint » recouvre des termes tels que « fonds communs » (« pool funds »), « fonds
communs de type “basket funds’ », « fonds/actions multidonateurs », « cofinancement actif ou passif
avec un Etat membre » et « fonds fiduciaires multidonateurs » (« multi-donor trust funds »), qui sont
des modalités de cofinancement.

Les activités faisant I'objet d'un cofinancement conjoint doivent étre reprises dans les évaluations
annuelles conjointes, les évaluations a mi-parcours et les évaluations finales.

3.1.2.1. Approche notionnelle

L 'approche notionnelle permet a I'UE de participer au cofinancement conjoint d'une action méme si
certains colts liés a cette action ne sont pas éligibles au financement de I'UE.
Les contributions de I'UE et du FED sont soumises a un certain nombre d'exigences spécifiques en
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matiére d'éligibilité des colts qui ne s'appliquent pas nécessairement aux autres donateurs dans le
cadre d'une action faisant I'objet d'un cofinancement conjoint. Dans la mesure ou le respect de ces
exigences requiert un certain degré de tracabilité, il pourrait savérer difficile de concilier lesdites
exigences avec la nature des actions faisant I'objet d'un cofinancement conjoint et |a participation de la
Commission a ce type d'actions pourrait en pétir.

Néanmoins, |'UE ala possibilité de contribuer aux actions multidonateurs pour lesguelles les fonds ne
sont pas affectés en ayant recours a |'approche notionnelle selon laguelle les exigences de I'UE en
matiere d'éligibilité des colts sont respectées aussi longtemps que le montant de la contribution des
autres donateurs est suffisant pour couvrir les colts qui sont inéligibles au regard des régles de I'UE.

Par exemple, si I'UE finance 40 % d'un projet donné au titre d'un acte de base ne permettant pas le

financement des taxes et que |'entité gestionnaire estime qu'elle utilisera 5 % de ses fonds pour

rembourser les taxes locales, |la Commission peut considérer que ces 5 % (non éligibles selon les
régles de I'UE) seront financés par les 60 % versés par |es autres donateurs. Ceci vaut également si,
par exemple, la Commission finance 20 % d'un projet dans le cadre du FED et que, par exemple, 60 %
du montant estimé sont alloués aux Etats ACP. Dans pareil cas, |la Commission européenne peut
considérer que l'intégralité de sa contribution couvrira exclusivement la somme allouée aux pays ACP.

De cette maniére, la Commission peut participer a des actions faisant I'objet d'un cofinancement

conjoint sans avoir a affecter sa contribution (dans la mesure ou une telle affectation serait contraire a

I'ildée méme de cofinancement conjoint).

Cette approche doit, cependant, étre utilisée de maniére circonspecte :

- Avant de décider de participer a une action faisant I'objet d'un cofinancement conjoint, I'ordonnateur
compétent doit avoir une bonne connaissance de la nature des colts définis dans le budget, il doit
pouvoir déterminer si ces codts sont €ligibles au regard des regles de I'UE, pouvoir apprécier le
nombre et le montant des contributions des autres donateurs susceptibles de financer les colits non
éligibles, etc. Le montant de la contribution doit étre limité afin d'éviter que la contribution de I'UE
soit supérieure aux codts éligibles.

- Les services de la Commission assureront ensuite le suivi de I'action au moyen des divers rapports
narratifs et financiers. En cas de déviation importante, telle que les contributions des autres donateurs
n'assureraient pas une couverture suffisante des colts inéligibles au regard des regles de I'UE, des
mesures appropriées seront adoptées (modification ou résiliation de la convention, par exemple).

- Avec chague demande de paiement, et alafin de la période de mise en cauvre de la convention de
délégation, il sera demandé a l'entité chargée de la gestion des fonds de fournir une déclaration
attestant que les codts non éligibles au financement de I'UE sont couverts par les contributions des
autres donateurs. Cette déclaration doit étre incluse dans le rapport financier. Si, alafin de la période
de mise en cauvre, une partie des codts non éligibles ne peut pas étre couverte par les contributions
des autres donateurs, celasignifie qu'il n'y a pas assez de colits éligibles pour justifier la contribution
de I'UE. Cette derniere sera des lors réduite proportionnellement, afin de couvrir uniquement les
colts éligibles.

- Lerecours al'approche notionnelle est autorisé méme en |'absence de disposition spécifique dans les
conditions particulieres de la convention de dél égation concernée.

- Dans le cadre du PAGODA 2, I'approche notionnelle n'est utilisée que dans le cas des actions
multidonateurs pour lesquelles les fonds ne sont pas affectés.
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3.1.2.2. Consommation prioritaire

Lorsque | e niveau des contributions des différents donateurs n'est pas connu ou lorsgque les périodes de
mise en cauvre des contributions des différents donateurs sont différentes, il est normal que les
contributions de I'UE aux actions multidonateurs mises en cauvre par le biais de la coopération
déléguée soient exprimées en termes absolus sans préciser de pourcentage de cofinancement. Dans
pareils cas, on considére que le principe de consommation prioritaire est respecté pour le versement
des préfinancements supplémentaires, |'apurement et le paiement final. Cela signifie que les colts
exposeés pendant une certaine période (c'est-a-dire pendant la période de mise en cauvre de notre
convention de délégation avec |'entité chargée de la gestion des fonds) sont attribués en priorité ala
contribution de I'UE et non, comme on pourrait sy attendre, répartis entre les donateurs au prorata de
leur contribution. De cette fagon, la participation financiére de I'UE peut prendre fin plus rapidement.
Versement des préfinancements supplémentaires

Les demandes de préfinancement supplémentaire doivent étre acceptées des lors que 70 % de la
tranche qui précéde immeédiatement (et 100 % des précédentes) ont fait I'objet d'un engagement
juridique. Qu'un taux de cofinancement soit ou non indiqué dans les conditions particuliéres de la
convention de délégation, chague nouvelle tranche est versée sans tenir compte des contributions des
autres donateurs’. Aucun pourcentage virtuel ne doit étre utilisé.

Si ces montants n'ont pas été précisés, toutes les demandes de paiement doivent étre honorées. Le
montant maximal de la contribution de I'UE et e montant réservé pour le paiement final sont alors les
seules limites existantes. Dans les deux cas, on considere gque les ressources de I'UE sont engagées en
premier lieu.

Paiement final

A lafin de la période de mise en cauvre de la convention de délégation, la Commission effectue le
paiement final en présumant que les fonds qui sont engagés en premier lieu sont ceux de I'UE. Par
conséquent, dans la mesure ou il y a suffisamment de codts éligibles pour couvrir la contribution de
I'UE et ou I'entité chargée de la mise en ceuvre peut garantir que les codts non éligibles sont couverts
par la contribution des autres donateurs (approche notionnelle), le paiement final doit étre effectué
sans appliquer de pourcentage virtuel.

8 Etant donné que les versements des autres donateurs ne sont pas nécessairement synchronisés avec ceux de I'UE, le taux
de cofinancement n'est pas pris en compte pour le versement de chaque tranche. Sil y a un taux de cofinancement, ce
dernier ne sera utilisé qu'aprés la signature du contrat pour |'apurement du préfinancement et pour déterminer le montant du

paiement final.
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Si les montants engagés sont inférieurs a la contribution de I'UE, un montant égal a |'encours non
engagé sera recouvreé.

L'excédent et |e profit ne seront pris en considération que lorsque lafin de la période de mise en cauvre
de la convention de délégation coincide avec lafin de l'action. Si aucun accord pertinent n'a été conclu
entre les donateurs, I'excédent est redistribué entre les différents donateurs au prorata de leur
contribution.

Si lafin de I'action est postérieure alafin de la période de mise en cauvre de la convention et si, ala
fin de I'action, I'entité chargée de la mise en cauvre distribue les fonds non dépensés entre les
donateurs, la Commission émet |'ordre de recouvrement correspondant pour le montant déterminé par
I'entité chargée de la mise en cauvre.

Note concer nant I'apurement

En gestion indirecte, le préfinancement est versé sur la base des engagements juridiques conclus par
I'entité chargée de la mise en cauvre et sans appliquer de taux de cofinancement. Cependant,
I'apurement est effectué sur la base des codits exposés. Lorsqu'un taux de cofinancement est indiqué
dans les conditions particuliéres (option prévue dans les anciennes conventions uniquement), il doit
étre utilisé pour effectuer |I'apurement.

3.1.3. Exercice par la Commission du réle de donateur chargé dela gestion desfonds au
titred'une convention detransfert produisant desrecettes affectées au Budget et au
FED

La possibilité pour la Commission d'étre chargée de la gestion des fonds d'autres donateurs dans le
cadre de la coopération déléguée est prévue dans les reglements financiers applicables au Budget et au
11éme FED. Le codonateur peut étre un Etat membre de I'UE (ou une de ses entité au niveau national
ou fédéral) ou, dans des cas exceptionnels et diment justifiés, un autre pays donateur (y compris ses
agences publiques et semi-publigques), une organisation internationale ou méme une entité privée. La
notion de pays donateur doit étre interprétée en tenant compte des particularités de chague action : un
organisme public d'un pays bénéficiaire de I'aide au développement de I'UE peut agir en tant que
donateur dans le cadre d'une action mise en oauvre au bénéfice d'un autre pays.

Toute action mise en cauvre par la Commission sur la base de ce qui précede feratoujours I'objet d'un
cofinancement par d'autres donateurs.

L es activités financées doivent étre compatibles avec les priorités du programme de la Commission
définies dans les documents de stratégie et de programmation qu'elle a adoptés.

La réception de fonds provenant d'un autre donateur n'est pas un mode de gestion (voir section
3.1.1.1.) mais une solution permettant de s'engager dans la coopération déléguée, lorsque la
Commission est le donateur chargé de la gestion des fonds, en mettant ces fonds en commun avec
ceux d'autres donateurs au sein du Budget ou du FED dans le but de cofinancer une action. Une fois
mis en commun, les fonds seront déboursés conformément au mode de gestion choisi par la
Commission dans la DécFin& PAA/M correspondante. Une partie des fonds du donateur serviront a
financer les frais administratifs supportés par |la Commission.

Aux fins de la mise en cauvre, ces fonds seront considérés comme des recettes affectées externes,
conformément a l'article 21, paragraphe 2, du réglement financier applicable au Budget et al'article 9,
paragraphe 2, point a), du reglement financier applicable au 11éme FED.
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Les obligations des donateurs au titre de la convention de transfert dépendront de leur degré
d'implication, selon qu'ils souhaitent participer aux activités réguliéres de I'action (évaluations
annuelles, dialogue politique, etc.) ou étre de simples bailleurs de fonds, déléguant toutes les taches de
gestion de I'action a la Commission et ne demandant a recevoir qu'une copie du rapport annuel
d'avancement.

La convention de transfert doit étre conclue apres |'adoption de la DécFin& PAA/M correspondante par
laguelle la Commission accepte officiellement le cofinancement et, ce faisant, autorise I'ordonnateur
compétent a signer la convention de transfert. Avant I'adoption de la DécFin& PAA/M, il convient
d'obtenir soit la confirmation que le donateur a bien I'intention de fournir la contribution (lettre
d'intention), soit le projet de convention de transfert signé par le donateur (et uniquement par le
donateur), et de la ou le soumettre au QSG2 en méme temps que le document d'action, dans lequel les
motifs sur lesquels la convention de transfert est fondée sont exposés en détai 1°. Lalettre d'intention
est uniquement utilisée pour la préparation de la convention de transfert alors qu'il est nécessaire
d'attendre la signature de la convention de transfert par le donateur pour que la convention de transfert
entre en vigueur. Apreés |'entrée en vigueur de la convention de transfert, une note de débit doit étre
envoyée au donateur, conformément aux dispositions contractuelles, pour lui demander d'effectuer le
paiement.

La convention de transfert doit étre signée avant la convention de financement.

Les modeles de convention de transfert figurent aux annexes suivantes :
Annexe C2a: Convention de transfert : conditions particuliéres

Annexe C2b : Convention de transfert : conditions générales (annexe 1)

La Commission suivra ses propres regles et procédures en matiére de programmation, de financement
et de mise en cauvre. Les activités cofinancées doivent étre reprises dans les évaluations annuelles
conjointes, les évaluations a mi-parcours et les évaluations finales.

° Exemples de questions qui doivent étre abordées a |a section 4.3 du document d'action :(1) Justifier pourquoi la

Commission ala capacité de mettre en cauvre |'activité en exercant le rdle de donateur chargé de la gestion des fonds.(2)
Quels objectifs le donateur poursuit-il par sa contribution ? Ces objectifs comportent-ils des exigences particulieres
auxquelles la mise en oauvre par la Commission devra répondre 2(3) Quelles sont les caractéristiques spécifiques de la
convention de transfert qui démontrent que son acceptation est justifiée par rapport aux besoins opérationnels de
I'action ?(4) Décrire toute dérogation éventuelle a la méthode habituelle de calcul de la contribution aux dépenses
administratives de la Commission. Confirmer que I'accord du management de la DG DEV CO a été obtenu ou demandé (du

management, et non de la direction géographique).
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Lorsque le transfert de fonds n'est ni possible ni approprié, d'autres solutions peuvent étre explorées,
telles que I'organisation de procédures de passation de marchés conjointes par la Commission et les
Etats membres' ou la conduite d'opérations coordonnées par |la Commission dans le cadre desquelles
chague donateur effectue ses paiements via son propre personnel et préserve savisibilité, tandis que la
Commission se charge de la conception du programme et coordonne sa mise en cauvre.

3.1.4. Fondsfiduciairesdel'UE

L'article 187 du reglement financier applicable au budget de I'UE et I'article 42 du réglement financier
applicable au 11éme FED autorisent la création de fonds fiduciaires de I'UE. Un fonds fiduciaire résulte
de la mise en commun de fonds provenant du Budget de I'UE ou du FED, d'une part, et d'un ou
plusieurs autres donateurs, qui peuvent étre des Etats membres, des pays tiers donateurs ou des
donateurs privés, d'autre part.

Chaque fonds fiduciaire de I'UE est créé par une décision de la Commission qui doit étre soumise a
I'avis du comité de comitologie prévu dans |'acte de base (instrument de financement) au titre duquel
est fournie la contribution de I'UE (Budget ou FED) au fonds fiduciaire de I'UE. Cette décision fixe les
objectifs, ladurée et les modalités de mise en ceuvre du fonds fiduciaire de |'UE.

Les fonds fiduciaires de I'UE pour |es actions thématiques ne peuvent étre mis en ceuvre qu'en gestion
directe. Les fonds fiduciaires de I'UE pour les actions d'urgence ou postérieures a la phase d'urgence
peuvent également étre mis en ceuvre en gestion indirecte avec les agences des Etats membres et des
pays tiers donateurs, |les organisations internationales et les pays partenaires.

La gouvernance de chaque fonds fiduciaire de I'UE est assurée par un conseil présidé par la
Commission et représentant |es autres donateurs, qui disposent du droit de vote, ainsi que les Etats
membres non contributeurs, qui siegent en qualité d'observateurs.

Lesfonds fiduciaires de I'UE sont expliqués en détail au chapitre 21.

3.2. Partie politique
3.2.1. Contexte politique

3.2.1.1. Principes d'efficacité de |'aide et du développement

L'Union européenne, avec ses Etats membres, participe a un certain nombre d'initiatives
internationales visant a améliorer I'efficacité de I'aide au développement. Elle souscrit pleinement aux
engagements définis lors des forums de haut niveau sur I'efficacité de I'aide de Paris (2005), d'Accra
(2008) et de Busan (2011)"".

1% Article 104 du réglement financier applicable au budget de I'UE et article 125, point c), des régles d'application.

te Ces documents sont disponibles a l*adresse

suivante :http://www.oecd.org/fr/cad/efficacite/declarationdeparissurlefficacitedelaide.htm.
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Au niveau européen, |e consensus européen pour le dével oppement (2006)12 et le code de conduite de
I'UE sur la complémentarité et la division du travail dans la politique de dével oppement (2007)13
traitent de |'efficacité de |'aide. Conformément au « Programme pour le changement » de la
Commission, I'Union européenne sest engagée aaméliorer I'impact de |'aide au développement en vue
d'accélérer les progres vers les objectifs du millénaire pour le développement (OM D)14 qui ont été
fixés d'un commun accord au niveau international.

Cesinitiatives ont abouti alaformulation d'une série de principes garants de I'efficacité de l'aide :

a) Appropriation - Les pays partenaires exercent une réelle maitrise sur leurs politiques et stratégies
de développement, et assurent la coordination de |'action al'appui du développement. Du point de
vue de la programmation, |'appropriation est assurée par la prise en compte des stratégies nationales
de développement des pays partenaires. Du point de vue de la mise en cauvre, le principe
d'appropriation trouve son expression dans la conclusion de la convention de financement avec le
pays partenaire.

b) Alignement - Les donateurs établissent I'ensemble de leur soutien sur les stratégies nationales de

développement, les institutions et |es procédures des pays partenaires.
L'utilisation des institutions, des regles, des procédures et des systémes des pays partenaires pour la
mise en cauvre financiére de I'aide, méme si elle est partielle, a pour objectif de renforcer la capacité
de gestion des finances publiques, en particulier la gestion des dépenses, dans ces pays
(renforcement des capacités). Ce principe se refléte dans les situations ou les pays partenaires
gérent des fonds de I'UE dans le cadre de la gestion indirecte.

c) Harmonisation - Les donateurs s'efforcent de mieux harmoniser leurs actions, d'agir plus
efficacement ensemble et de moins peser sur les pays partenaires, et notamment sur les plus
fragiles, qui ont de faibles capacités administratives.

Divers mécanismes permettent d’harmoniser les actions des donateurs :

- La programmation conjointe : les donateurs coordonnent leurs actions au stade de la
planification et alignent leurs interventions sur les plans nationaux de développement. Dans le
cadre du CFP 2014-2020, une proportion importante de I'aide bilatérale de I'UE fait ou fera
I'objet d'une programmation conjointe ;

2 Déclaration conjointe du Conseil et des représentants des gouvernements des Etats membres réunis au sein du Conseil,
du Parlement européen et de la Commission sur la politique de dével oppement de I'UE, intitul ée « Le consensus européen »
(JO C 46 du 24 février 2006).

3 Conclusions du Conseil et des représentants des gouvernements des Etats membres réunis au sein du Conseil du 15 mai
2007 et communication de la Commission au Conseil et au Parlement européen du 28 février 2007 intitulée « Code de
conduite de I'Union européenne sur ladivision du travail dans la politique de développement » (COM (2007) 72 final, non
publié au JO).

14" Conclusions du Conseil du 14 mai 2012 et communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au
Comité économique et social européen et au Comité des régions du 13 octobre 2011 intitulée « Accroitre I'impact de la

politique de développement de I'UE : un programme pour le changement » (COM(2011) 637 final).
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- Ladivision du travail (qui est une composante essentielle de la programmation conjointe) :
les donateurs conviennent que chacun d'eux se concentre uniquement sur certains domaines
ou secteurs et se retire d'autres domaines ou secteurs ;

- Lacoopération déléguée : les donateurs qui restent actifs dans un certain domaine ou secteur
(codonateurs) conviennent que leurs fonds seront administrés par |'un d'eux (donateur chargé
de la gestion des fonds). En ce qui concerne I'UE, la Commission n'acceptera, en principe,
d'étre codonateur ou d'étre chargé de la gestion des fonds que dans les secteurs relevant des
priorités politiques définies dans le « Programme pour le changement ». La coopération
déléguée réduit donc la fragmentation de I'aide et la prolifération des canaux de |'aide. Elle
réduit également les colts de transaction et augmente les économies d'échelle. Les Etats
membres, I'UE et les pays tiers donateurs doivent étre considérés comme des donateurs dans
ce contexte (outre les éventuels grands donateurs priveés).

d) Gestion axée sur les résultats - Les pays partenaires comme |les donateurs gerent les ressources et
améliorent |le processus de décision en vue d'obtenir des résultats.

e) Responsabilité mutuelle - Les donateurs et les pays en développement s'engagent a se rendre
compte mutuellement des résultats obtenus en matiére de développement.

3.2.1.2. Améliorer |'efficacité del'aide en choisissant la méthode d'acheminement del'aidela
plusappropriée

Conformément a ses engagements sur |'efficacité del'aide :

- La Commission encourage vivement ses services a suivre une approche davantage axée sur des
programmes qui tiennent compte des politiques des pays partenaires, qui fassent I'objet d'une
programmation et d'un financement conjoints avec d'autres donateurs et, surtout, pour lesquels les
pays partenaires assument le role de chef defile.

- La Commission dissuade ses services d'élaborer des projets isolés de petite taille financés
exclusivement par |'UE.

La collaboration avec d'autres donateurs au travers de la coopération déléguée (harmonisation et
alignement), avec les pays partenaires (appropriation) et avec les organisations international es doit
couvrir tout le cycle du projet : alignement sur la politique du pays partenaire, analyse et identification
conjointes (pays partenaire et tous les donateurs) des objectifs et des résultats, conception du
programme et planification de la mise en ceuvre conjointes précisant le role et les responsabilités de
chague partenaire, suivi et audit conjoints, évaluation conjointe de |'expérience acquise.

Les conclusions du Conseil sur le code de conduite de I'UE sur la complémentarité et la division du

travail dans la politique de développement expliquent comment les donateurs devraient rationaliser

leur soutien a un pays déterminé en concentrant leurs activités sur un nombre restreint de domaines
par pays15. La coopération déléguée peut contribuer a atteindre cet objectif.

' Voir le « Code de conduite de I'Union européenne sur la division du travail » adopté par le Conseil et les représentants

des gouvernements des Etats membres réunis au sein du Conseil (15 mai 2007).
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Lorsque cela semble étre le moyen le plus efficace de mettre en cauvre |'action en question, et aprés
avoir procédé a une évaluation du systeme de gestion des finances publiques du pays partenaire, la
Commission est encouragée a financer ces programmes sous la forme d'un appui budgétaire sectoriel,
en ayant recours aux systémes du pays partenaire [voir la définition du Comité d'aide au
développement (CAD)16] afin de s'assurer que I'aide fournie soit inscrite et mise en cauvre par
I'intermédiaire du budget du pays partenaire. Cette méthode présente |'avantage de renforcer
I'appropriation et le réle moteur joué par le pays partenaire tout en réduisant les charges de gestion du
fait que le pays partenaire n'est pas tenu d'établir des rapports distincts pour chaque donateur. Si
I'approche projet est choisie, les services sont encouragés a donner la priorité a la gestion indirecte
avec le pays partenaire sur les autres modes de gestion (voir plus bas).

3.2.2. Coopération déléguée

3.2.2.1. Questions de palitique

L a coopération déléguée entre donateurs (UE et Etats membres, mais également pays tiers donateurs)

suppose que ceux-ci se fassent mutuellement confiance, saccordent sur les objectifs et les priorités, et

partagent la méme vision du développement (soutien actif des déclarations internationales sur la

réduction de la pauvreté et |'efficacité de I'aide, processus d'élaboration des programmes nationaux,

modalités de I'aide, opérations en gestion indirecte avec les pays partenaires et gestion du cycle du

programme axée sur les résultats). Lorsque deux ou plusieurs donateurs partagent la méme approche et

ont un méme intérét afinancer ensemble le programme existant d'un partenaire, ils devraient envisager

la coopération déléguée.

Quand cela s'avere pertinent, notamment pour les actions d'appui budgétaire, la Commission

encourage les Etats membres a lui déléguer leurs fonds.

La délégation de fonds par la Commission a une entité externe a I'UE (c'est-a-dire a une agence de

développement d'un pays tiers donateur) ne devrait avoir lieu que dans des cas exceptionnels et

ddment justifiés, et sous réserve de réciprocité, et devrait reposer sur |'existence d'une coopération ou

d'un dialogue bilatéral préaable.

La coopération déléguée devrait uniquement étre envisagée s :

- elle permet de fournir I'aide plus efficacement en partageant et en exploitant au maximum les
capacités et les systemes techniques et de gestion ;

- elle vise a promouvoir la diffusion de pratiques d'aide efficaces basées sur une évaluation
systématique du meilleur rapport colt-bénéfices-impact ;

- le donateur chargé de la gestion des fonds dispose d'un avantage comparatif manifeste ;

- elle vise & promouvoir le réle de I'UE et des Etats membres comme une entreprise commune ;

1 http://www.oecd.org/dataoecd/0/45/38597363. pdf
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- elle vise a promouvoir |'appropriation des programmes de développement par les pays partenaires et
aencourager ces derniers arendre compte de leurs actions aux citoyens;

- elle favorise I'utilisation de dispositifs comptables, de controle et d'évaluation communs afin de
réduire le nombre de contrdles distincts effectués par les donateurs et le nombre de procédures
comptables.

En résumé, la coopération déléguée ne devrait pas étre envisagée si elle ne présente aucun intérét

manifeste en termes d'efficacité de I'aide et de visibilité politique pour I'UE et si elle n'est considérée

gue comme une ressource budgétaire supplémentaire ou comme un moyen d'utiliser des fonds non
déboursés.

3.2.2.2. Questions opérationnelles

D'un point de vue opérationnel, les conditions qui doivent étre réunies pour pouvoir envisager la

coopération déléguée sont les suivantes :

- la coopération déléguée peut prendre la forme d'une convention de délégation, d'une convention de
subvention pour les organisations ayant fait I'objet de I'évaluation des piliers, d'une convention de
transfert ou d'une convention au titre d'un fonds fiduciaire de I'UE ;

- un programme appartenant a et mené par le pays partenaire (c'est-a-dire un programme qui découle
du plan de développement national et des priorités du pays partenaire) requiert un soutien financier et
deux ou plusieurs donateurs, y compris la Commission, dans le cadre de leur stratégie et de leur
programmation respectives, acceptent de le financer (ceci ne sapplique pas lorsgu'il n'y a pas de
coopération directe entre I'UE et e pays partenaire, par exemple en vertu de I'article 96 de I'accord de
Cotonou dans le cadre du FED) ;

- le pays partenaire marque son accord sur ce type de gestion en signant la convention de financement
(ceci ne sapplique pas lorsqu'il n'y a pas de coopération directe entre I'UE et |e pays partenaire, par
exemple en vertu de l'article 96 de |'accord de Cotonou dans le cadre du FED) ;

- I'un des donateurs dispose de capacités solides et reconnues en matiére de gestion technique et
financiére qui lui permettent de prendre le contrdle au nom des autres donateurs et est disposé a
assumer ce role ;

- le donateur chargé de la gestion des fonds a d'importants projets d'investissement en cours, qui
garantissent qu'il restera impliqué dans le programme ou secteur dans un proche avenir, et il est
disposé a partager son expérience avec les autres donateurs ;

- la coopération déléguée apporte une valeur goutée en termes de visibilité pour I'UE et se traduit par
un gain d'efficacité et une diminution des frais de transaction a la fois pour I'UE et pour le pays
partenaire ;

- la coopération déléguée débouche sur des programmes de plus grande envergure et offrant un
meilleur rapport colt-efficacité, avec un impact opérationnel mesurable ou quantifiable ;

- la coopération déléguée porte sur des programmes de grande envergure et le montant donné par I'UE
au donateur chargé de la gestion des fonds, lorsque ce dernier est une agence d'un Etat membre, dans
le cadre de la gestion indirecte ou d'une convention de subvention pour les organisations ayant fait
I'objet de I'évaluation des piliers n'est pas inférieur & 3 millions d'euros ;

- les projets d'assistance technique pure pour lesquels I'autorité d'un Etat membre utilise
principalement son personnel pour mettre en oauvre le projet ne devraient pas étre mis en cauvre en
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gestion indirecte mais par |le biais d'un marché de services ou d'un contrat de subvention ;

- le cofinancement opérationnel du donateur chargé de la gestion des fonds, lorsgque ce dernier est une
agence d'un Etat membre, est assuré. Pour |es actions financées intégralement par I'UE, I'accord du
management de la DG DEV CO doit étre demandé et une justification adéquate doit étre fournie.

Lorsque les conditions précitées sont réunies, la coopération déléguée peut sérieusement étre
envisagée. Toutefois, les donateurs concernés devront encore valider les régles et procédures
techniques et financiéres du donateur chargé de |a gestion des fonds (évaluation des « piliers », voir
plus bas) et se mettre d'accord sur les autres aspects de la délégation de responsabilités (par exemple,
les réalisations et les résultats spécifiques du projet ou programme cofinancé et sa gestion
programmatique et financiére, exposant les roles respectifs du pays partenaire et des codonateurs
individuels dans la mise en cauvre, le suivi, |'établissement des rapports et I'évaluation du projet ou
programme).
La coopération déléguée est un choix politique qui doit étre envisagé sous la responsabilité de
I'ordonnateur. Les délégations de I'UE peuvent prendre I'initiative de consulter d'autres donateurs sur
la possibilité gu'ils gérent des fonds au nom de la Commission ou qu'ils confient des fonds a la
Commission. LaDG DEVCO (les directeurs concernés et, atravers eux, les autres services intéressés)
doit en étre informée bien a |I'avance afin de lancer les procédures appropriées, si nécessaire
(I'évaluation des « piliers », par exemple).
Conformément aux documents sur |'efficacité de I'aide (déclaration de Paris, code de conduite de I'UE
sur ladivision du travail dans la politique de développement, etc. - voir section 3.2.1.1. plus haut) ou
aux processus de programmation conjointe en cours dans le pays, ce choix résulte généralement d'un
dialogue avec le pays partenaire et les autres donateurs et parties prenantes, notamment |'organisation
gui mettra en ceuvre les activités. Ce dialogue est primordial afin de décider quel est le mode de
gestion le plus approprié et de déterminer si un délégataire potentiel (organisation internationale,
organisme d'un Etat membre, etc.) est en mesure de travailler dans e cadre d'un mode de gestion et de
ses conditions spécifiques. Il peut, notamment, porter sur les éval uations réalisées précédemment par
d'autres donateurs des systémes utilisés par |'organisme du pays partenaire auquel des taches sont
susceptibles d'étre déléguées. |l est important que | es parties prenantes a une action partagent la méme
interprétation des notions et des termes utilisés. En effet, il est possible que la Commission et d'autres
intervenants utilisent des termes similaires avec des sens différents (« évaluation » des
systemes/procédures, notion de « subventions », etc.).
Les services de la Commission (tant les services opérationnels que ceux chargés de la gestion des
contrats) doivent associer le plus tot possible les pays partenaires et les autres donateurs a la phase
préparatoire de I'action et discuter avec eux de questions telles que les besoins du pays, les objectifs et
les résultats escomptés, les activités, le choix de I'entité qui sera chargée de la mise en cauvre et la
maniére dont les projets doivent étre mis en cauvre. |l ne faut pas oublier que les pays partenaires sont
des Etats souverains et que |'intervention financiére de la Commission dans le domaine des politiques
de développement et de voisinage s'effectue toujours au nom de ces pays et en fonction de leurs
besoins.

La Commission peut accroitre le financement qu'elle octroie a un projet spécifique dont la gestion a

déja été déléguée a un autre donateur s'il savére que le projet répond particuliérement bien aux

conditions énumeérées plus haut et lorsque cela est conforme aux priorités politiques énoncées dans le
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« Programme pour e changement ».

La coopération déléguée est un instrument de la politique de développement qui contribue a l'efficacité
de l'aide et du développement en améliorant la coordination entre les donateurs. Lorsque I'UE sengage
dans la coopération déléguée, elle le fait soit en tant que donateur fournissant des fonds (les modalités
de mise en cauvre sont la gestion indirecte ou I'octroi de subventions en gestion directe), soit en tant
gue donateur chargé de la gestion des fonds (les instruments utilisés sont les recettes affectées externes
sur la base d'une convention de transfert ou un fonds fiduciaire de I'UE).

COOPERATION DELEGUEE

Partenairesdel'UE | Autorités d'aide et de développement (ministéres et agences spécialisées)
- des Etats membres
- des pays membres de I'AELE (Islande, Liechtenstein, Norvege, Suisse) ;

- d'autres paystiers donateurs.

Réledel'UE en tant | UE = un des codonateurs UE = donateur chargé de lagestion
gue donateur desfonds

Mise en cauvre des Gestion indirecte | Subvention Recettes affectées Fonds
finances publiques (convention de fiduciaire de
del'UE transfert) I'UE

3.2.2.3. Coopération déléguée au niveau del'UE et del'AELE

Dans le cadre de la coopération déléguée au niveau de I'UE, lorsgue I'UE est I'un des codonateurs et
qu'une agence d'un Etat membre est le donateur chargé de la gestion des fonds, la Commission
délégue des taches d'exécution budgétaire a cette agence en gestion indirecte ou lui octroie une
subvention en gestion directe.
Cette agence peut étre un organisme de droit public ou un organisme de droit privé investi d'une
mission de service public. Pour que la gestion indirecte puisse étre envisagée avec une agence d'un
Etat membre, cette derniére doit remplir un certain nombre de critéres juridiques (points 1 a 4) et
politiques (point 5).
1. L'organisation doit étre régie par le droit national d'un Etat membre.
2. L'organisation doit étre une entité :
a) de droit public (c'est-a-dire une entité instituée par un acte souverain de I'Etat, tel qu'une loi
Ou un décret), ou
b) de drait privé (c'est-a-dire une entité ayant une forme juridique accessible a quicongue dans
I'Etat en question).
3. Si I'organisation est régie par le droit priveé, les critéres suivants doivent étre pris en compte pour
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établir si elle remplit une mission de service public :
a) I'organisation a été créée dans le but de satisfaire spécifiquement des besoins d'intérét
général ayant un caractére autre qu'industriel ou commercial ;
b) elle est dotée de la personnalité juridique ;
c) elle dépend étroitement de I'Etat en ce qui concerne son financement, le controle de sa
gestion ou sa gouvernance.
4. Si elereléve du droit privé, I'organisation doit présenter les garanties financiéres adéquates.
5. En outre, les critéres politiques suivants doivent étre remplis:
a) latéche consistant a mettre en ceuvre la politique de développement du gouvernement dans
d'autres pays et sous le contrdle du gouvernement doit avoir été confiée al'organisation ;
b) I'organisation doit opérer au niveau gouvernemental le plus éeveé (national ou fédéral) ;
c) elle doit étre spécialisée dans les domaines technique ou financier de la coopération au
dével oppement avec les pays partenaires des politiques de dével oppement et de voisinage ; a
cetitre, elle est généralement capable de mobiliser ses ressources propres (C'est-a-dire celles
de I'Etat membre dont elle dépend) ou celles d'autres donateurs, en plus de celles de I'UE.
La coopération déléguée avec les agences des pays membres de I'AELE (Islande, Liechtenstein,
Norveége, Suisse) doit étre abordée de la méme maniére que la coopération déléguée avec |es Etats
membres.
Lorsque la DG DEVCO regoit une nouvelle demande, elle prépare la décision dans laquelle le
management de la DG DEV CO examine si la Commission a un intérét stratégique a sengager sur la
voie de la coopération déléguée avec |'entité intéressée et si le candidat remplit les conditions
requises”. Si la gestion indirecte est envisagée, il convient de lancer |'évaluation des piliers.
Lorsque la gestion indirecte est envisagée, toute entité doit étre soumise al'évaluation des piliers et
toute faiblesse détectée dans sa gestion financiere doit étre corrigée soit en assurant un suivi étroit des
recommandations du rapport d'évaluation des piliers, soit en ajoutant les dispositions correctives
appropriées dans la convention de délégation.

La liste des entités qui ont été soumises a |'évaluation est disponible a I'adresse suivante
(accessible uniquement au personnel de la Commission) :

https.//myintracomm.ec.europa.eu/dg/devco/finance-contracts-legal /audit/compliance-assessment/
Pages/6-pillars.aspx

L a coopération déléguée est un instrument intégré dans e processus normal de la gestion du cycle du
projet : elle est décrite et diment justifiée dans les documents (DécFin& PAA/M, document d'action,
évaluation de I'opportunité de travailler avec I'organisation internationale ou avec un partenaire de
mise en oauvre autre que le pays partenaire) examinés par le groupe de soutien ala qualité de laDG
DEVCO et adoptée dans le cadre de la DécFin& PAA/M.

¥ Voir « Questions de politique » et « Questions opérationnelles » plus hait.
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Lajustification du choix de I'entité en charge ou du bénéficiaire de la subvention doit figurer dans la
DécFin& PAA/M, en gardant a I'esprit les critéres mentionnés plus haut. Le choix de |'entité,
particuliérement en cas de cofinancement, peut réclamer une coordination préalable entre les
principales entités présentes sur le terrain (par exemple, les différentes agences nationales ou les
différents donateurs des Etats membres de I'UE présents dans |e pays et/ou le secteur concernés). Il est
également nécessaire d'impliquer aussitt que possible I'Etat membre concerné.

Aprés |'adoption de la DécFin& PAA/M, une convention de délégation ou une convention de
subvention est signée avec I'entité. Pour les conventions de délégation, le modéle du PAGoDA 2
applicable aux conventions de délégation doit étre utilisé (voir chapitre 7.). Lorsqu'une convention de
subvention doit étre signée, la partie du PAGoDA 2 applicable aux subventions ou le contrat de
subvention du PRAG doivent étre utilisés (voir section 3.1.6.).

Le degré de participation de la Commission doit étre défini dans la convention ou dans I'annexe | ala
convention de délégation conclue entre les codonateurs et |e donateur chargé de la gestion des fonds.
Aucune dérogation aux dispositions du modéle de convention de délégation ou de subvention n'est
autorisée, a moins que des dérogations aient été approuvées et incluses dans la convention concernée.
Un degré élevé de participation implique que la Commission participe au dialogue politique, a la
planification, au suivi et al'examen annuel, al'examen des rapports et al'évaluation. Une participation
minimale signifie, par exemple, que la Commission a un statut d'observateur dans le dialogue politique
annuel et que, pour le reste, elle se fie aux informations fournies par I'entité en charge/le donateur
chargé de la gestion des fonds. Dans tous les cas, la Commission devrait tirer profit de son poids
politique pour influencer les négociations si |e donateur chargé de la gestion des fonds lui en faisait la
demande. L'implication de la Commission ne doit cependant pas aller jusgu'a sa participation ala prise
de décision qui risquerait de diluer la responsabilité de |'entité chargée de I'exécution ou du
bénéficiaire de la subvention dans la mise en ceuvre de I'action.

Dans certains cas, les agences mettent en cauvre des instruments financiers (préts, garanties, prises de
participation, etc.) en gestion indirecte, généralement dans le cadre de mécanismes de financement
mixte. Dans pareil cas, I'agence concernée doit avoir passeé avec succes I'évaluation des piliers, y
comprisle pilier relatif aux instruments financiers, et un modéle spécifique du PAGoDA 2 adapté aux
instruments financiers doit étre utilisé.

3.2.2.4. Coopération déléguée au niveau mondial

Dans le cadre de la coopération déléguée au niveau mondial, lorsque I'UE est I'un des codonateurs et

gu'une agence d'un pays tiers donateur est le donateur chargé de la gestion des fonds, la Commission

confie des taches a cette agence en gestion indirecte ou lui octroie une subvention en gestion directe.

Tout ce qui a été dit précédemment & propos de la coopération déléguée avec les agences des Etats

membres s'applique également ici, y compris I'évaluation des piliers, moyennant quelques

spécificités :

- lamise en cauvre de la coopération déléguée via la gestion indirecte avec les autorités de pays tiers
donateurs doit étre exceptionnelle et diment justifiée ;

- la mise en ceuvre de la coopération déléguée par I'octroi de subventions en gestion directe doit
également étre exceptionnelle et diment justifiée, conformément a I'article 190 des RAP;

- la coopération déléguée en général avec |'autorité requérante et, le cas échéant, le lancement de
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I'évaluation des piliers doivent étre autorisés par une décision du management dela DG DEVCO. En
outre, chague projet concret de coopération dél éguée avec cette autorité, que ce soit par le biaisde la
gestion indirecte ou I'attribution directe d'une subvention, doit également faire I'objet d'une décision
du management de laDG DEVCO ;

- toute demande, qu'elle émane d'un service de la DG DEV CO ou de I'organisme intéressé, doit étre
adressée aux unités de la DG DEVCO qui coordonnent la préparation de la décision du management
delaDG DEVCO visant a autoriser la coopération déléguée en général.

Tous les cas de coopération déléguée, gue ce soit par le biais d'une subvention ou de la gestion

indirecte, avec une agence d'un pays tiers donateur doivent étre approuveés par le management de la

DG DEVCO.

3.2.3. Financement en faveur des pays partenaires

3.2.3.1. Introduction

Tant le Budget que le FED permettent ala Commission de déléguer des taches aux pays partenaires
(ou a des entités désignées par eux) dans le cadre de la gestion indirecte. Dans le cas du FED, il sagit
méme du mode de gestion privilégié, conformément a |'article 34, paragraphe 2, de I'annexe IV a
I'accord de Cotonou. D'un point de vue politique, ce mode de gestion est également conforme au
principe d'appropriation de |'aide par |e pays partenaire.

Conformément au principe d'appropriation par les pays partenaires, qui est au coaur de la politique
de coopération extérieure de I'UE, lorsque la méthode de fourniture de I'aide utilisée est la
«modalité par projet », les procédures d'attribution des marchés (de services, fournitures et travaux)
et d'octroi des subventions devraient étre menées et |es contrats qui en découlent devraient étre mis
en oauvre en gestion indirecte avec les pays partenaires, dans la mesure du possible. Toutefois, les
audits et évaluations connexes sont contractés par la Commission en gestion directe.

L'étendue de la dél égation des tches d'exécution budgétaire peut varier. Trois catégories de dél égation
sont utilisées dans le cas de la gestion indirecte avec les pays partenaires : la délégation partielle, la
délégation totale avec devis-programmes et les fonds communs destinés a financer des programmes
sectoriels, décrits plus bas.

L'appui budgétaire est un autre moyen de transférer des ressources a un pays partenaire. Toutefois, il
ne reléve pas de la gestion indirecte (voir section 3.2.3.2. ci-apres).

3.2.3.2. Gestion indirecte avec le pays partenaire par rapport al'appui budgétaire

Lagestion indirecte avec le pays partenaire est, quelle que soit I'étendue de la délégation, un transfert
de taches d'exécution budgétaire de la Commission vers le pays partenaire. Les choix politiques ont
été faits par la Commission méme si, conformément au principe d'appropriation, ils ont été établis en
concertation avec le pays partenaire. Dans le cadre de |a décharge, la Commission demeure
politiguement responsable de la maniére dont le pays partenaire s'acquitte des taches qui lui sont
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confiées. C'est pourquoi la Commission met en place les contrdles appropriés afin de sassurer de la
bonne exécution des taches par I'entité.

L'appui budgétaire consiste a transférer des ressources de I'UE vers le trésor public d'un pays
partenaire pour soutenir une politique ou une stratégie nationale de dével oppement ou de réformes (ou
pour soutenir un secteur, dans le cas de |'appui budgétaire sectoriel). Ce transfert est subordonné ala
réalisation de résultats spécifiques par le pays partenaire. L'appui budgétaire est payé une fois que les
résultats attendus ont été obtenus et n'aurait donc pas pu étre utilisé pour les atteindre. Les fonds sont
fongibles et font partie intégrante des ressources globales du budget du pays partenaire. |ls sont
dépensés en ayant recours aux systémes du pays partenaire et leur utilisation ne doit pas faire I'objet de
vérifications supplémentaires par la Commission. La responsabilité politique de la Commission prend
fin au moment ou elle paie I'appui budgétaire apres sétre assurée que les conditions de son versement
sont remplies (critéres de décaissement). L'une des conditions préalables au paiement de |'appui
budgétaire est que la gestion des finances publiques (c'est-a-dire la gestion des ressources budgétaires
globales du pays) soit suffisamment transparente, responsable, fiable et efficace.

De plus amples informations sur |'appui budgétaire sont disponibles a |'adresse suivante
(accessible uniguement au personnel de la Commission) :

https://myintracomm.ec.europa.eu/dg/devco/eu-devel opment-poli cy/budget-support-public-finance-
management/Pages/index.aspx

Bien que les objectifs et certains des moyens mis en ceuvre soient similaires (par exemple, le
renforcement du sentiment d'appropriation et de la responsabilité du pays partenaire en l'autorisant a
utiliser les regles, procédures et systémes locaux), I'appui budgétaire (en gestion directe) confere des
réles et des responsabilités tres différents a la Commission par rapport ala modalité projet en gestion
indirecte avec le pays partenaire.

Il est donc important que |'ordonnateur ait ces €léments a I'esprit lors du choix de la méthode de
fourniture de I'aide et du mode de gestion18.

3.2.3.3. Etendue de la délégation : taches d'exécution budgétair e déléguées

On entend par délégation le transfert de taches d'exécution budgétaire de la Commission versleou les

pays partenaires. Deux types de taches peuvent étre déléguées :

- uniguement les procédures de passation des marchés publics et d'octroi des subventions ainsi que la
gestion des contrats qui en découlent (délégation partielle) ; ou

- outre ce qui précéde, I'exécution des paiements aux contractants et aux bénéficiaires de subventions
(délégation totale avec devis-programmes).

8 A compter de la date de publication du PRAG 2015, la Commission signera des contrats de subvention avec les

gouvernements des pays partenaires si I'action prévue ne comporte pas de taches d'exécution budgétaire.
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En général, le pouvoir adjudicateur ou |'administration contractante est un ministére, un département
0u une agence appartenant a l'administration publique du pays partenaire (pour le FED, I'article 35 de
I'annexe IV al'accord de Cotonou prévoit une fonction spécifique : I'ordonnateur national - voir plus
bas).

L e degré de délégation envisagé doit étre reflété dans la DécFin& PAA/M. Aprés approbation, le pays
partenaire marque formellement son accord sur le degré de délégation en signant la convention de
financement. Les mesures correctives et de soutien que la Commission a prises pour assurer la
conformité a l'article 60 du reglement financier sont décrites dans le document d'action et dans le
PRAG qui sapplique sur la base de la convention de financement.

A. Délégation partielle

La responsabilité des procédures d'attribution des marchés publics et d'octroi des subventions est
transférée au pays partenaire. De maniére générale, tous les contrats mettant en ceuvre la convention
de financement doivent étre attribués et exécutés conformément aux procédures et aux documents
types établis par la Commission pour la mise en ceuvre des opérations extérieures, tels gu'en vigueur
au moment du lancement de la procédure en question (avec un contréle ex ante effectué par la
Commission a différentes étapes de la procédure).

Le contréle ex ante des procédures d'attribution des marchés publics et d'octroi des subventions
effectué par la Commission est défini dans le PRAG (Guide pratique des marchés publics et
subventions dans |le cadre des actions extérieures de I'UE). L'existence d'un contrble ex ante signifie
gue toutes les étapes importantes de la procédure d'attribution d'un contrat requiéerent |'autorisation
préalable de la Commission, tel que décrit dans le PRAG. L'approbation d'un contrat par la
Commission avant gu'il soit conclu indique que la Commission donne son accord au financement du
contrat, pour autant que les procédures d'attribution des marchés publics et d'octroi des subventions
aient été respectées. Au cas ou les procédures applicables n'auraient pas été respectées, la Commission
peut, a tout moment, refuser d'autoriser une opération donnée et, donc, refuser d'accorder le
financement de I'UE al'opération en question. Dans tous les cas, des contrdles ex post supplémentaires
sont possibles. En plus de tous les autres outils offerts par les réglements financiers, les intéréts
financiers de I'UE sont donc protégés par le contréle ex ante des transactions individuelles et les
contréles ou audits ultérieurs réalisés par la Commission.

La Commission exerce |le contrble ex post par le biais de contréles ou d'audits réguliers des projets en
cours et cléturés. Ses intéréts financiers sont sauvegardés, en plus de tous les autres outils offerts par
les reglements financiers, par la récupération des sommes indiment versées, lorsgque les procédures
convenues n'ont pas été respectées ou lorsque les activités exercées n'étaient pas éligibles au
financement de |'UE.

Le pouvoir adjudicateur ou I'administration contractante assume la pleine responsabilité de ses actes et
doit en répondre dans le cadre de tout audit ou enquéte ultérieur.

Lorsque ce degré de délégation est utilisé, c'est la Commission, et non le pouvoir adjudicateur ou
I'administration contractante, qui exécute en direct tous les paiements aux contractants et aux
bénéficiaires de subventions. La délégation est donc partielle : elle n'inclut pas I'exécution des
paiements.

B. Délégation avec devis-programmes

Un devis-programme est un document contenant un programme de travail qui doit étre mis en ceuvre
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par un pays partenaire de I'Union européenne. || est élaboré par le pays partenaire et approuvé par la
Commission. Le devis-programme compléte la convention de financement correspondante et couvre
généralement toute la durée de cette derniere. Outre les activités a mettre en ceuvre, les devis-
programmes prévoient également des dispositions financiéres (notamment un budget et un plan de
financement), les ressources humaines et matérielles nécessaires a I'exécution des activités, les
procédures que le pays partenaire doit suivre et d'autres modalités techniques et administratives de
mise en cauvre.

Lorsqgue les taches d'exécution budgétaire qui consistent a gérer le devis-programme sont confiées a
une entité privée (prestataire de services) dans le cas d'opérations financées sur les ressources du FED
(dans le cadre duquel le comptable et le régisseur sont désignés par le prestataire de services auquel le
contrat a été attribué), le devis-programme est signé par cette entité, par le pouvoir
adjudicateur/lI'administration contractante et par la Commission.

L e devis-programme constitue une forme mixte d'exécution financiére qui peut comprendre des
activités impliquant différents niveaux de délégation. C'est la valeur du contrat a conclure,
conformément au Guide pratique des procédures applicables aux devis-programmes, qui détermine le
degré de délégation autorisé. Lorsque lavaleur du contrat est inférieure a 300 000 euros, ces activités
peuvent faire I'objet d'une délégation totale (ce qui signifie que |le pays partenaire effectue également
les paiements des dépenses prévues dans la partie régie du budget du devis-programme). Lorsgue la
valeur du contrat est supérieure & 300 000 euros, elles peuvent faire I'objet d'une délégation partielle
(dans ce cas, c'est la Commission qui effectue les paiements aux contractants et aux bénéficiaires de
subventions).

Certains marchés de services - ayant principalement pour objet la vérification des dépenses/I'audit et
['évaluation ainsi que I'utilisation du contrat-cadre BENEF - sont exécutés en gestion directe par la
Commission. |ls doivent également étre inclus, atitre informatif, dans le devis-programme car ils font
partie du projet.

En outre, le devis-programme peut comporter un volet que le pays partenaire exécute directement en
régiedi recte’’ avec du personnel qu'il emploie ou qu'il arecruté.

Enfin, les frais de fonctionnement de la structure du pays partenaire chargée de |'exécution du proj et™
peuvent étre éligibles conformément aux conditions énoncées dans le Guide pratique des procédures
applicables aux devis-programmes. Les frais de fonctionnement couvrent les frais administratifs liés a
la gestion du devis-programme tandis que la régie directe concerne les activités opérationnelles de
I'action.

* A compter de ladate de publication du PRAG 2015, un devis-programme ne pourra comporter des activités exécutées en
régie directe que si |'action prévoit également des taches d'exécution budgétaire. Les actions qui ne comportent que des
activités exécutées en régie directe seront mises en oauvre par le biais d'un contrat de subvention.

% Ne pas confondre avec |'appui & |'ordonnateur national dans le cadre du FED. A compter de la date de publication du
PRAG 2015, I'appui al'ordonnateur national seramis en oauvre par le biais d'une subvention de fonctionnement en utilisant

le contrat type de subvention.
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Dans la partie régie du budget d'un devis-programme, les paiements effectués au titre de contrats
(marchés publics, subventions), les paiements relatifs aux frais de fonctionnement courants et les
paiements se rapportant aux activités exécutées en régie directe sont effectués par e pays partenaire ou
par |'organisme désigné par lui. Dans ce cas, la délégation est donc totale. Dés lors, |le devis-
programme doit préciser quels sont les contrats qui seront couverts par la partie régie du budget. Les
procédures de passation de marchés publics d'un montant supérieur aux seuils fixés dans le Guide
pratique des procédures applicables aux devis-programmes et les procédures d'octroi de subventions
seront soumises a des contréles ex ante par la Commission.

Sur cette base, |e pays partenaire procéde a |'exécution du devis-programme : il est responsable des
procédures de passation des marchés publics et d'octroi des subventions et de |'exécution des
paiements dans le cadre de la partie régie du budget du devis-programme. Les fonds nécessaires a
I'exécution des paiements sont verses sous forme de préfinancements. Le pays partenaire doit fournir,
en principe chague année, des rapports d'exécution, des rapports financiers et des rapports de
vérification des dépenses. L e devis-programme constitue donc le principal document permettant ala
Commission de contréler I'avancement du travail effectué par le pays partenaire en vertu de la
convention de financement.

La Commission exige que le pays partenaire nomme le régisseur et le comptable qui gérent I'exécution
de la partie régie du budget du devis-programme.

Ces cas concernent la majorité des projets de la DG DEV CO mis en cauvre en gestion indirecte avec
les pays partenaires.

Des lignes directrices sur I'utilisation des devis-programmes sont disponibles dans le « Guide
pratique des procédures applicables aux devis-programmes » (Guide DP) & I'adresse suivante :

http://ec.europa.eu/europeai d/funding/procedures-beneficiary-countries-and-partners/programme-
estimates_en

Dans le cadre d'un devis-programme, la délégation de I'exécution des procédures de passation des
marchés et d'octroi des subventions et des paiements suit les régles décrites ci-dessous. En regle
générale, les procédures contractuelles et financiéres de I'UE/du FED sont utilisées et |e pouvoir
adjudicateur ou I'administration contractante ne gére pas de grandes quantités de fonds de I'UE :
- Procédures de passation des marchés publics et d'octroi des subventions
Le pouvoir adjudicateur ou |'administration contractante utilise les procédures de passation des
marchés et d'octroi des subventions de I'UE, sauf pour couvrir les frais de fonctionnement de I'entité
du pays partenaire chargée de I'exécution, telles qu'elles sont définies dans le PRAG (voir, plus
haut, le point A. Délégation partielle).
Si les régles de passation des marchés et d'octroi des subventions de I'organisme du pays partenaire
chargé de I'exécution ont été évaluées positivement par la Commission, |'organisme en question
peut utiliser ses propres régles et procédures pour |'attribution de marchés et de subventions dans le
cadre de la partie régie.
- Paiements
Le pays partenaire effectue les paiements en faveur des contractants et des bénéficiaires de
subventions, les paiements se rapportant aux activités exécutées en regie directe et les paiements
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relatifs aux frais de fonctionnement dans |le cadre de la partie régie du budget du devis-programme.
Ces frais de fonctionnement correspondent aux dépenses de la structure chargée de la gestion des
devis-programmes (salaires ou exceptionnellement rémunérations complémentaires, loyer,
téléphone, etc.).

La Commission avance les fonds au pays partenaire en les versant sur un compte désigné, le
« compte bancaire devis-programme » duquel |e pouvoir adjudicateur ou |'administration
contractante est autorisé a effectuer les paiements en faveur de tiers (contractants, bénéficiaires de
subventions et personnel) conformément aux termes de la convention de financement et du devis-
programme.
Le pouvoir adjudicateur peut donc effectuer les paiements pour les marchés de faible importance
d'une valeur inférieure aux plafonds indiqués dans le Guide pratique des procédures applicables aux
devis-programmes.
Il ne faut pas oublier que ces transferts de fonds au pays partenaire constituent des paiements
conformément aux articles 90 et 91 du reglement financier. Dés lors, I'ordonnateur compétent
demeure responsable de ces paiements ainsi que de la définition et de la vérification préalables des
piéces justificatives appropriées (article 110 des régles d'application).
C. Fonds communs destinés a financer des programmes sectoriels
Les fonds communs destinés a financer des programmes sectoriels constituent une forme de
décentralisation vers les pays partenaires. |1s requiérent une évaluation positive des piliers ainsi qu'un
cofinancement par d'autres donateurs.
Les fonds communs sont des systémes spécialement congus pour financer les dépenses d'un
programme sectoriel dans lesquels les ressources de la Commission sont regroupées avec celles
provenant d'autres agences externes de financement et, éventuellement, du gouvernement. Pour plus
de détails, veuillez consulter les lignes directrices sur |'appui aux programmes sectoriels :
http://www.cc.cec/dgintranet/europeaid/activities/adm/documents/
guidelines_support_to_sector_prog_11 septO07_final _fr.pdf
L e recours aux fonds communs est soumis a deux conditions préalables :
1) une évaluation des piliers positive permettant la dél égation de taches d'exécution budgétai re’.
2) I'existence d'un cofinancement par d'autres donateurs, de fagon a assurer la mise en place d'une
infrastructure de contrdle permettant de limiter les risques financiers et de renforcer I'obligation de
rendre compte de |'utilisation des fonds de I'UE.

! Sj une évaluation positive des piliers a été réalisée précédemment et qu'une nouvelle évaluation est requise afin de
satisfaire aux exigences du nouveau reglement financier (par exemple, pour vérifier I'efficacité du systéme), il est possible
de s'appuyer sur la présomption de conformité dans des conditions similaires a celles qui s'appliquent aux autres
organisations (voir section 3.1.1.5.).
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Lorsque ces conditions sont réunies, il est possible de proposer une décision de financement,
accompagnée du document d'action correspondant, visant & approuver la participation de I'UE a des
fonds communs destinés a financer des programmes sectoriels dans le cadre de la gestion indirecte.
Les considérants (10) et (11) du modéle de décision de financement (annexe G1b) et le modeéle de
document d'action couvrent déja cette possibilité.

Dans le cas d'un fonds commun, une convention de financement (et non un PAGoODA 2) est signée
avec le pays partenaire. Le modéle de convention de financement seramis a jour en 2015 pour tenir
compte de cette possibilité.

Aprés avoir passé |'évaluation des piliers avec succes, e pays partenaire gére tous les fonds alloués a
I'action/au programme en utilisant ses propres régles financiéres et en effectuant tous les paiements.
En principe, il utilise également des procédures contractuelles qui sont différentes de celles de 'UE/du
FED (PRAG et devis-programmes), qu'il sagisse de ses propres procédures ou de celles sur lesquelles
les donateurs se sont mis d'accord. La Commission et les autres donateurs transféerent leurs
contributions sur un compte géré par le pays partenaire. Les fonds sont donc regroupés et gérés par le
pays partenaire. L'approche notionnelle peut également s'appliquer. La délégation des taches
résiduelles n'est pas possible.

En fonction du résultat de I'évaluation des piliers ou en vertu de |'accord conclu entre les donateurs,
des limites au montant des paiements directs peuvent étre introduites sur une base ad hoc.

Dans le cas des fonds communs destinés a financer des programmes sectoriels, les audits et les
évaluations sont toujours contractés dans le cadre de la gestion directe.

3.2.3.4. Ordonnateur national, régional, intra-ACP et territorial (FED)

Tandis que, dans le cadre du Budget, les regles du pays partenaire qui régissent la répartition des
compétences déterminent qui serale signataire de la convention de financement, il a été convenu, dans
I'accord de Cotonou, et décidé, dans le cadre de |a décision d'association outre-mer, que les Etats ACP
et les PTOM désigneront une personne pour représenter ce pays ou territoire dans tous les aspects de
la mise en cauvre du FED. Cette personne est I'ordonnateur national ou territorial (ON). Pour les
actions communes a |'ensemble des Etats ACP, il Sagit de I'ordonnateur intra-ACP (en régle générale,
le secrétariat ACP a Bruxelles), nommé par le Comité des ambassadeurs ACP, et, pour les actions
régionales, de I'ordonnateur régional qui est un représentant d'une organisation international e régionale
des pays partenaires. Ses taches sont définies al'article 35 de I'annexe |V de I'accord de Cotonou, pour
les Etats ACP, et al'article 14 du réglement n° 2304/2002 de la Commission portant application de la
décision d'association d'outre-mer, pour les PTOM. Collectivement, nous |'appellerons « |'ordonnateur
du FED ».

Chaque fois que les conditions de capacité institutionnelle et de bonne gestion financiére sont
remplies, I'ordonnateur du FED peut déléguer ses attributions de mise en cauvre des actions concernées
vers |'organisme responsable au sein de I'administration nationale ou territoriale, en informant le chef
de dél égalionzz.

?2 1] est vivement conseillé de prévoir cette délégation de pouvoirs dans I'annexe | (dispositions techniques et

administratives) de la convention de financement.
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L es taches principales de I'ordonnateur du FED, dont certaines vont au-dela des taches d'exécution

budgétaire, sont les suivantes:

- il est chargé de la coordination, de la programmation, du suivi régulier et des revues annuelles, a mi-
parcours et finales de la mise en ceuvre de la coopération ainsi que de la coordination avec les
donateurs ;

- en étroite collaboration avec le chef de délégation, il est responsable de |la préparation, de la
présentation et de l'instruction des projets et programmes ;

- il prépare les dossiers d'appels d'offres et les documents des appels a propositions ;

- avant le lancement des appels d'offres et des appels a propositions, il soumet les dossiers d'appels
d'offres et les documents des appels a propositions a |'approbation du chef de délégation ;

- en étroite collaboration avec le chef de délégation, il lance les appels d'offres et les appels a
propositions, regoit les offres et les propositions, supervise leur évaluation et arréte les résultats de
cet examen ;

- il approuve et soumet a l'approbation du chef de délégation les résultats de I'évaluation des offres et
des propositions ainsi que les propositions d'attribution des marchés et d'octroi des subventions ;

- il soumet les contrats et leurs avenants a |'approbation du chef de dél égation23 ;

- il soumet les devis-programmes et leurs avenants al'approbation du chef de délégation ;

- il signeles contrats et leurs avenants approuveés par e chef de délégation ;

- il procéde alaliquidation et al'ordonnancement des dépenses dans les limites des ressources qui lui
sont alouées;

- il prend les mesures d'adaptation nécessaires pour assurer la bonne exécution des actions des points
de vue financier et technique;

- il effectue des gjustements et des modifications techniques mineurs des projets et programmes pour
autant qu'ils n'affectent pas les solutions techniques retenues et qu'ils restent dans la limite de la
provision pour aménagements prévue dans |e budget de la convention de financement, a condition
d'en informer sans délai le chef de délégation ;

- il décide de I'application ou de la remise des pénalités de retard, & condition d'en informer sans délai
le chef de délégation ;

- il décide de lamainlevée des cautions, a condition d'en informer sans délai le chef de délégation ;

- il décide de la réception définitive, pour autant que le chef de délégation soit présent lors de la
réception provisoire, approuve le proces-verbal correspondant et, le cas échéant, assiste alaréception
définitive, notamment lorsque |'ampleur des réserves formulées lors de la réception provisoire
nécessite d'importants travaux supplémentaires ;

- il signeles paiements finaux relatifs aux marchés de travaux et aux marchés de fournitures.

% A I'exception des contrats et des avenants dont |es paiements ne seront pas exécutés par |a Commission au nom d'un ou

de plusieurs Etats ACP (voir section 4.2.1 du Guide pratique des procédures applicables aux devis-programmes).
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L'ordonnateur du FED assume la responsabilité financiére des taches d'exécution qui lui sont
confiées.

Lorsgue I'ordonnateur délégué (de la Commission) a connaissance de problémes dans le déroulement
des procédures relatives a la gestion des ressources du FED, il prend, avec |'ordonnateur du FED, tous
contacts utiles en vue de remédier ala situation et adopte, |e cas échéant, toutes mesures appropriées.
Dans le cas ou I'ordonnateur du FED n'exerce pas ou est empéché d'exercer les taches qui lui
incombent, |'ordonnateur délégué de la Commission peut |e remplacer temporairement conformément
aux dispositions de I'article 96 de I'accord de Cotonou.

3.2.4. Coopération avec les organisationsinter nationales

Considérations générales

L es organisations internationales sont les organisations de droit international public créées par des
accords intergouvernementaux ainsi que les agences spécialisées créées par celles-ci. Ces
organisations peuvent avoir une vocation internationale ou régionale. Les organisations régies par le
droit national ne sont pas des organisations internationales, méme si leurs membres sont des Etats.
Le Comité international de la Croix-Rouge (CICR) et la Fédération internationale des sociétés
nationales de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge sont reconnus comme des organisations
internationales par |'article 43, paragraphe 1, des régles d'application du réglement financier. En
revanche, les organisations nationales de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge ne sont pas
considérées comme des organisations internationales.

La caractéristique principale des organisations internationales est leur spécialisation dans certains
domaines d'activité correspondant aux objectifs de I'UE. Certaines organisations internationales,
notamment les Nations unies, sont divisées en agences et bureaux spécialisés. Cette spécialisation,
ainsi que la capacité a fournir et mobiliser des cofinancements, devraient étre les raisons principales
pour lesquelles le choix d'une certaine organisation constitue la meilleure des solutions. Le choix doit
étre diment justifié et fondé sur des raisons objectives.

Toute direction de laDG DEVCO qui regoit, au siége ou par I'intermédiaire d'une délégation de I'UE,
une demande d'une entité visant a ce que cette derniére soit reconnue comme une organisation
international e doit - a condition qu'il y ait un intérét a coopérer avec cette entité en gestion indirecte -
procéder a une évaluation de la nature de cette organisation préalablement al'évaluation des piliers%.

 Voir note Ares(2015)41044. D'autres précisions sur la procédure & suivre au sein de la DG DEV CO suivront.
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L es dispositions applicables dans |e contexte de la coopération déléguée avec |es agences des Etats
membres (voir section 3.2.2.3.), y compris I'évaluation des piliers (voir section 3.1.1.5.) et I'évaluation
de I'opportunité de travailler avec une organisation internationale ou avec un partenaire de mise en
oauvre autre gue le pays partenaire (voir annexe F5), s'appliquent mutatis mutandis a la coopération
avec les organisations international es.

Ladécision de travailler avec une organisation internationale peut étre prise a différentes étapes de la
gestion du cycle du projet : (1) Programmation : bien que ce choix soit, en principe, une guestion de
mise en cauvre, il peut dgja étre mentionné lors de la phase de programmation, en général en vertu d'un
accord conclu avec le pays partenaire ; (2) ldentification : aprés une évaluation des options par le
personnel opérationnel ; (3) Instruction : aprés une évaluation des options par |le personnel
opérationnel, le choix de recourir ala gestion indirecte avec une organisation international e spécifique
et le nom de cette organisation doivent étre mentionnés au plus tard dans le document d'action qui fait
partie de la DécFin& PAA/M ; (4) Mise en cauvre : un contrat de subvention ou un marché de services
peuvent étre attribués a une organisation internationale. Dans ce cas, les procédures de passation des
marchés publics et d'octroi des subventions du PRAG sont applicables.

3.2.4.1. Application des accor ds-cadr es avec les or ganisations inter nationales

Les accords-cadres conclus avec les organisations internationales fournissent & la Commission un
cadre juridique et financier utile et simplifié pour coopérer avec elles.

Chaque accord-cadre définit |'étendue de son champ d'application a la coopération entre la
Commission et I'organisation. |1 sSapplique généralement ala gestion indirecte et a certaines formes de
gestion directe. S'il s'applique a la gestion directe (subventions), cela concerne également les
subventions attribuées a la suite d'appels a propositions, sauf si elles sont explicitement exclues de
I'accord-cadre. Les accords-cadres ne sont pas applicables aux marchés publics.

Annexe C4e : Modéle pour One UN, les fonds fiduciaires multipartenaires et la programmation
conjointe - ce modele peut étre utilisé en remplacement de la convention de contribution lorsque
I'utilisation de cette derniere est encore autorisée.

Des accords-cadres ont été conclus entre la Commission et |es organi sations internationales suivantes :

- Nations unies : accord-cadre financier et administratif du 29 avril 2003, couvrant un grand nombre
d'agences et organismes spécialisés des Nations unies (mais pas tous), modifié en 2014 ;

- Groupe de la Banque mondiale : accord-cadre entre la Commission européenne, au hom de I'Union
européenne, et la Banque internationale pour la reconstruction et le développement, I'Association
internationale de développement, |a Société financiére internationale et I'Agence multilatérale de
garantie des investissements de 2016, comportant un modéle d'accord administratif pour la gestion
indirecte/directe, un modéle d'accord administratif pour les subventions en gestion directe a utiliser
pour la signature des accords avec la Société financiére internationale, un modéle de déclaration de
gestion, des dispositions relatives a l'application de I'approche notionnelle ainsi que des annexes
concernant les vérifications, la visibilité, les pieces justificatives et les modes de gestion qui forment
un cadre contractuel autonome distinct du PAGoDA 2. Cet accord-cadre s'applique aux mécanismes
de financement mixte de I'UE dans la mesure ou cela est approprié et compatible avec les
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dispositions spécifiques (en matiére d'honoraires et d'établissement des rapports, par exemple). En ce
gui concerne les instruments financiers, il est convenu que les accords-cadres seront modifiés afin
d'inclure les dispositions supplémentaires pertinentes ;

Desinformations sur I'accor d-cadr e avec le gr oupe de la Banque mondiale se trouvent al'adresse
suivante :

https://ec.europa.eu/europeai d/f unding/procedures-beneficiary-countries-and-partners/faf a-worl d-
bank_en

Annexe G3ma : Accord-cadre entre I'UE et |e Groupe de la Banque mondiale
Annexe G3mb : Accord administratif pour la gestion indirecte/directe (annexe 2 a l'accord-cadre)

Annexe G3mc : Accord administratif pour la gestion directe a utiliser avec la SFI (annexe 1 a
|'accord-cadre)

Annexe G3md : Déclaration de gestion pour la gestion indirecte (annexe 6 al'accord-cadre)

Desinformations sur I'accor d-cadre financier et administratif avec les Nations unies (FAFA) se
trouvent a |'adresse suivante :

https://ec.europa.eu/europeai d/f unding/procedures-beneficiary-countries-and-partners/faf a-united-
nations_en

Un certain nombre d'accords-cadres seront signés en 2015 parmi lesquels des mises ajour des accords
suivants :

- Organisation pour la coopération et le développement économiques (OCDE - avril 2006) ;

- Consell de I'Europe (aolt 2004) ;

- Fonds monétaire international (FMI - janvier 2009) ;

- Banque interaméricaine de dével oppement (BID - juillet 2011) ;

- Organisation internationale pour les migrations (OIM - novembre 2011).

Négociation des accor ds-cadr es

La demande visant & conclure un accord-cadre peut étre introduite par |I'organisation internationale
intéressée ou par les services de la Commission. Toutes les demandes doivent normalement étre
adressees au directeur général de la DG DEVCO. La DG DEVCO est responsable de la
coordination de cet exercice (DG « chef defile ») au sein de la Commission. Si le directeur général
estime que la demande doit étre prise en compte, il latransmet aladirection DEVCO.R qui traitera
le dossier. Cette direction, qui travaillera en étroite collaboration avec la direction DEVCO.A, peut
étre assistée par d'autres services de laDG DEV CO ou d'autres directions générales et e SEAE.

Ladirection DEVCO.R consultera d'abord la direction DEVCO.A et |les autres services concernés
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delaDG DEVCO «t, sil y alieu, d'autres services de la Commission et le SEAE, sur I'opportunité
d'ouvrir des négociations avec |'organisation en question. Elle communiquera les résultats de ces
consultations au directeur général de la DG DEVCO. C'est le directeur général qui décidera, en
dernier ressort, sil convient d'entamer des négociations avec cette organisation. Il peut également
donner des instructions ou des orientations a suivre lors des négociations (par exemple, pour
préciser si un groupe de travail mixte chargé de vérifier la mise en ceuvre de I'accord doit étre
constitué, si la participation de la Commission dans les organes de |'organisation doit étre envisageée,
et qui doit réaliser I'évaluation des piliers).

Au sein de ladirection DEVCO.R, I'unité DEV CO.R.3 sera chargée de mener la négociation (unité
« chef de file ») de I'accord-cadre. En paralléle, I'unité chargée de réaliser |'évaluation des piliers
(DEVCO.R.2) demandera les informations nécessaires a |'organisation.

Une fois que les parties se sont mises d'accord sur le contenu de I'accord-cadre sur le plan
technique, le texte est soumis par ladirection DEVCO.R, en accord avec ladirection DEVCO.A, a
I'approbation du directeur général dela DG DEVCO.

L e texte convenu est ensuite adopté par procédure écrite par la Commission, aprés avoir fait I'objet
d'une consultation interservices aupres des services concernés ainsi que du Service juridique, du
Secrétariat général et de la DG BUDG.

La décision de la Commission approuvant |'accord-cadre doit également préciser I'identité de la
personne autorisée a le signer au nom de la Commission. Il sagit normalement du commissaire en
charge de la politique de dével oppement ou de tout membre du personnel de la Commission désigné
par lui/elle (en fonction du niveau de responsabilité de la personne qui signe I'accord au nom de
I'organisation). Normalement, trois originaux de |'accord doivent étre signés : un pour |'organisation
et deux pour la Commission.

Voir I'annexe C6 pour plus de détails sur la procédure a suivre pour la signature d'accords-cadres de
nature financiére et administrative avec les organisations international es.

Les réponses aux questions les plus frégquemment posées sur la coopération avec les organisations
international es sont publiées sur le site internet de laDG DEVCO al'adresse suivante :

https://ec.europa.eu/europeai d/funding/procedures-beneficiary-countries-and-partners/fag-
international-organisations_en

L es réponses a ces questions sont fournies a titre purement indicatif. Elles ne sont pas juridiquement
contraignantes et ne peuvent pas étre invoquées par une tierce partie dans le cadre d'une procédure
judiciaire ou administrative intentée contre la Commission. Il importe de vérifier systématiquement
si elles sont toujours pertinentes a |'égard des accords-cadres en vigueur. Un manuel consacré au
PAGOoDA 2, qui aborde également la gestion indirecte, a été rédigé et publié (annexe C5h).

3.2.5. Coopération avec la Banque européenne d'investissement (BEI) et le Fonds
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européen d'investissement (FEI)

La Banque européenne d'investissement et le Fonds européen d'investissement ne sont pas des
organisations internationales mais des organes de I'UE. Lesrelations avec la BEI et le FEI sont régies
par des accords-cadres qui contiennent des conditions générales applicables aux conventions de
délégation, aux subventions et aux marchés publics. Un modéle de convention de délégation distinct a
été élaboré pour la BEI. Ce modéle doit également étre utilisé pour les actions comportant des
mécanismes de partage des risques ainsi que des taches supplémentaires (n'impliquant pas de
mécanismes de partage des risques, telles que de |'assistance technique et des subventions a
I'investissement), mais les accords-cadres prévaudront en cas de conflit. L'évaluation des piliers de la
BEI a été réalisée en 2014 par la DG ECFIN et est conforme au nouveau réglement financier. La
nouvelle évaluation des piliers du FEI, destinée a remplacer celle de 2010, a été demandée.

Annexe G3n : Accord-cadre avec |a BEI
Annexe G3n1 : Convention de délégation avec |a BEI

Annexe G30 : Accord-cadre avec le FEI

3.2.6. M écanismes de financement mixte : gestion indirecte avec I'institution financiére
chef defile

L es mécanismes de financement mixte (« blending facilities ») sont des initiatives régionales dans
lesquelles le financement de I'UE mobilise des fonds fournis par une institution financiére ou un
consortium d'institutions financiéres emmené par une institution financiére chef de file. Les
mécanismes de financement mixte financent des projets dans les zones et |es secteurs géographiques
ciblés par le biais d'actions d'assistance technique nécessaire a la préparation de ces projets, de
subventions & I'investissement>’, de bonifications d'intéréts ou d'instruments financiers (tels que des
préts, des interventions en fonds propres, des garanties ou d'autres instruments avec partage des
risques).

% Ne pas confondre avec les subventions relevant du titre VI du réglement financier.
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Un mécanisme régional de financement mixte est mis en oauvre par le biais d'un appel a manifestation
d'intérét adressé a des entités candidates : agences des Etats membres ou des pays tiers donateurs,
organisations internationales (telles que les banques internationales de dével oppement) ou BEI. Ces
appels a manifestation d'intérét sont lancés a la suite de I'adoption d'une DécFin& PAA/M. Cette
DécFin& PAA/M fixe les criteres de sélection et d'attribution. Les critéres de sélection portent sur
I'expérience et |a capacité opérationnelle et financiére du candidat, tandis que les critéres d'attribution
servent a apprécier la qualité du projet et sa conformité aux objectifs du mécanisme régional de
financement mixte. La DécFin& PAA/M comporte une annexe contenant le calendrier indicatif du
projet.

A lasuite de I'évaluation positive des projets a financer au titre du mécanisme, I'attribution alieu dés
gu'une décision de financement complémentaire (annexe G1f) a été adoptée. Ces décisions de
financement complémentaires doivent étre adoptées durant la période de validité de I'engagement
global (n+ 1). Lesfiches des projets individuels approuvés sont jointes a la consultation interservices
relative a ces décisions de financement en tant que piéces justificatives. Les conventions de délégation
correspondantes doivent également étre signées avant lafin de I'année n+1.

L es entités choisies doivent avoir passé |'évaluation des piliers avant la signature de la convention de
délégation. Toutefois, lorsque le financement de I'UE est fourni sous la forme d'un instrument
financier (intervention en fonds propres ou en quasi-fonds propres, prét, garantie, autre instrument
avec partage des risques), I'entité en charge doit également avoir passé le pilier de I'évaluation relatif
aux instruments financiers. Dans ce cas, |es dispositions spécifiques de la convention de délégation
relatives aux instruments financiers sappliquent.

Les opérations financées au titre des mécanismes régionaux de financement mixte sont mises en
ocauvre en gestion indirecte avec l'ingtitution financiére chef de file. Cette institution peut , a son tour,
confier des taches au pays partenaire. L'institution demeure responsable de |'évaluation des régles,
procédures et systémes du pays partenaire.

3.2.7. Recours a |'expertise des agences spécialisées de I' UE

Certaines des compétences conférées a l'Union européenne par les traités ne sont pas exercées par la
Commission mais ont été confiées a des agences spécialisées de I'UE, également appel ées agences
décentralisées, traditionnelles ou de régulation. Les agences spécialisées de I'UE ne doivent pas étre
confondues avec les agences exécutives. Ces agences spécialisées exercent leurs compétences
conformément al'acte législatif qui en porte création soit individuellement, soit en tant que chefs de
file de réseaux composés d'organismes spécialisés des Etats membres ayant des compétences
complémentaires. La liste de ces agences spécialisées de I'UE se trouve a |'adresse suivante :
http://europa.eu/about-eu/agencies/index_fr.htm

Ces agences de I'UE sont hautement spécialisées. Il est donc possible que certaines actions visant a
soutenir le pays partenaire dans le domaine de compétence d'une agence de I'UE soient mieux mises
en cauvre par cette derniere. Dans ce contexte, la distinction entre I'octroi de subventions
(généralement directes) a ces agences de I'UE, d'une part, et la délégation de taches d'exécution
budgétaire en gestion indirecte, d'autre part, s'applique.

En termes de gestion financiére, ces agences spécialisées de I'UE disposent de régles, de procédures et
de systemes qui reflétent, le cas échéant, ceux de la Commission :
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- Laplupart d'entre elles font partie des organismes visés a |'article 208 du réglement financier, ce qui
signifie gu'elles appliguent des régles financiéres fondées sur le réglement financier-cadre [réglement
délégué (UE) n° 1271/2013 de la Commission] qui refléte, le cas échéant, le réglement financier
applicable au budget de I'UE.

- L'Office communautaire des variétés végétales (OCVV) et I'Office de I'harmonisation dans le marché
intérieur (OHMI) sont totalement autofinancés.

Pour cette raison, il n'est pas nécessaire de les soumettre a une évaluation compléte des piliers, telle

gue décrite ala section 3.1.5.5.. Au lieu de cela, le service de la DG DEVCO qui envisage la gestion

indirecte avec une de ces agences réalisera sa propre évaluation et, a cette fin, demandera a cette
agence de lui fournir (1) les avis de la Cour des comptes et les résolutions relatives a la décharge pour
les trois années précédentes et (2) tous rapports sur des questions liées a |'évaluation des piliers
élaborés au cours des trois années précédentes par |e service d'audit interne de la Commission, par une
structure d'audit interne ou par tout autre organisme chargé de réaliser les audits internes au sein de

I'agence. Cette évaluation peut également étre réalisée en vue d'autoriser I'utilisation de la partie du

PAGoDA applicable aux subventions pour les organisations ayant fait |'objet de I'évaluation des

piliers, ce qui présente I'avantage de disposer d'un modéle uniforme a la fois pour les contrats de

subvention et pour les conventions de délégation. Le service delaDG DEVCO qui envisage la gestion
indirecte avec une agence spéciaisée de I'UE peut sappuyer sur une évaluation réalisée précédemment
pour autant qu'elle ne date pas de plus de quatre ans.

Ces agences ne doivent pas étre tenues d'octroyer des cofinancements sur leurs ressources propres

(que ce soit dans le cadre de la gestion indirecte ou d'une subvention). Toutefois, 'OCVV et I'OHMI,

qui ne regoivent aucune subvention annuelle du budget de I'UE, peuvent étre invitées a fournir une

cofinancement. En revanche, les cofinancements provenant d'autres donateurs sont recommandés.

L'article 8 du reglement financier-cadre modifié fournit des indications supplémentaires sur la gestion

indirecte avec les agences spécialisées de |'UE :

- Lestaches confiées doivent étre compatibles avec la mission de |'agence, telle qu'elle est définie dans
son acte fondateur (y compris les cofinancements éventuels). Toutefois, ces taches ne peuvent pas
figurer parmi les missions statutaires de I'agence.

- Ladécharge sur I'exécution de ces fonds est donnée ala Commission. Dés lors, une séparation claire
des ressources utilisées pour la mise en oauvre de la convention de délégation est requise. Les taches
déléguées doivent étre exécutées avec |'accord du conseil d'administration de |'agence et faire I'objet
d'une comptabilité analytique et de rapports distincts. Les services de la DG DEV CO devraient
également informer au préalable la direction générale qui représente la Commission auprés du
conseil d'administration de I'agence de leur intention de déléguer des taches a cette agence.

Une convention de délégation (PAGODA) est signée avec I'agence spécialisée de I'UE.

Sous réserve des dispositions qui précedent, les régles et procédures qui figurent a la section 3.3.

« Gestion indirecte avec les agences des Etats membres » Sappliquent. La présente section ne

sapplique pas a la mise en cauvre par les agences exécutives qui reléve de la gestion directe.
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17. Exécution des marchés de services - Guide del'utilisateur

[ Le contenu de ce chapitre est sous la responsabilité de I'unité DEVCO.R.3 . Laderniere mise a jour a
été faite en octobre 2016.]
Latraduction de ce chapitre est en cours. Entretemps, veuillez consulter la version en langue anglaise.
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18. Exécution des mar chés de travaux - Guide de|'utilisateur

[ Le contenu de ce chapitre releve de la responsabilité de I'unité DEVCO.R.3. La derniére mise a jour
a été effectuée en octobre 2016.]

18.1. Introduction

Le guide de I'utilisateur est un document interne concu exclusivement dans le but d'assister le
personnel de la Commission européenne lors de la mise en cauvre des marchés publics dans le cadre
des actions extérieures. || ne constitue pas une interprétation officielle des documents contractuels
et ne crée aucun droit ni aucune obligation. Il est spécialement congu pour le personnel de la
Commission et requiert des connaissances et de |'expérience en matiére de procédures internes. |l
Nn'a pas pour objet ni n‘est en mesure de fournir des orientations aux contractants ou au public.

Les conditions générales contiennent les articles de base qui régissent la phase postérieure a
['attribution des marchés de travaux.

Elles sont susceptibles d'ére modifiées par les conditions particuliéres, qui font partie du marché et
complétent si besoin est les conditions générales. Les ajouts et modifications énoncés dans les
conditions particuliéres permettent de tenir compte de la nature spécifigue du marché ainsi que du
contexte particulier du projet auquel le marché se rapporte.

Le présent guide n'aborde pas chague article des conditions générales des marchés de travaux, mais
uniguement ceux juges essentiels ou suffisamment complexes pour nécessiter des précisions. Les
autres articles des conditions générales parlent d'eux-mémes. Par ailleurs, les documents types d'appel
d'offres et les marchés types comportent des indications, références et propositions pour modifier ou
compl éter les conditions générales au moyen des conditions particuliéres.

18.2. R6le du maitre d'cauvre

L'une des personnes les plus importantes dans la gestion du marché de travaux, et dont le nom est

mentionné tout au long des conditions générales, est |le maitre d'ceuvre.

Il est employé par le maitre d'ouvrage en qualité de mandataire chargé de contréler |'avancement et

I'exécution des travaux et agit généralement au nom du maitre d'ouvrage.

Le maitre d'ceuvre n'est pas partie au marché et ne peut dés lors délier le contractant d'aucune de ses

obligations, sauf stipulation expresse du marché.

En fonction du type du marché et de la pratique dans e pays partenaire, le maitre d'ceuvre recruté peut

étre issu des milieux suivants:

a) le milieu institutionnel, par exemple un ministére, un service ou une agence de I'Etat ou du maitre
d'ouvrage; ou

b) une société, une entreprise ou une personne physique (pour les petits marchés) engagée dans le
cadre d'un contrat de services distinct pour superviser |es travaux.

Le maitre d'cauvre est en grande partie responsable de la supervision technique quotidienne du marché;

acetitre, lapossibilité lui est donnée d'exercer son jugement professionnel en toute indépendance.
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Les taches et les compétences du maitre d'cauvre sont décrites dans plusieurs articles des conditions
générales. Il est chargé de tenir un journal faisant état de I'avancement des travaux (article 39 des
conditions générales) et de surveiller et controler les composants et les matériaux avant leur
incorporation aux ouvrages (article 41). |l accorde ou refuse la demande de prolongation de la période
de mise en cauvre des téches formul ée par le contractant (article 35), il peut ordonner une modification
des ouvrages (article 37) et décider de suspendre les travaux (article 38).

Le maitre d'cauvre est tenu de consulter le maitre d'ouvrage avant de statuer sur certaines questions
ayant des incidences financiéres, comme par exemple la prolongation de la période de mise en cauvre
des taches, les modifications et |es demandes de paiement supplémentaire.

Le maitre d'cauvre, tout en demeurant responsable en dernier ressort de la supervision des travaux, est
en droit de désigner un représentant et de lui déléguer |les responsabilités qu'il juge nécessaires.

Les taches, les compétences et |'identité du représentant du maitre d'ceuvre sont déterminées par un
ordre de service, qui doit étre émis en méme temps que |'ordre de commencer |'exécution des travaux.
L e représentant du maitre d'ceuvre a pour mission de surveiller et de contréler les travaux et de tester
et d'examiner les matériaux mis en ceuvre ainsi que la qualité d'exécution des ouvrages. Le
représentant du maitre d'cauvre n'aura en aucun cas le pouvoir de relever le contractant de ses
obligations découlant du marché, ni - sauf en cas d'instruction expresse dans le marché - de
commander tous travaux entrainant une prolongation de la période de mise en cauvre des taches ou des
co(ts supplémentaires a payer par le maitre d'ouvrage ni d'introduire des modifications dans la nature
ou l'importance des travaux (article 5.2 des conditions générales).

La délégation doit prévoir la possibilité pour le représentant de prendre les mesures nécessaires dans
les situations d'urgence, par exemple lorsqu'il s'agit d'ordonner des travaux correctifs urgents.
L 'étendue de la délégation varie notamment en fonction de lataille et de la nature du projet et de son
emplacement géographique par rapport au siége du maitre d'ouvrage ainsi que des aptitudes de la
personne désignée comme représentant.

Le représentant du maitre d'ceuvre est souvent une société, une entreprise (ou un salarié ou une
personne physique pour les petits marchés) et agit en qualité de mandataire du maitre d'cauvre.
Néanmoins, sansrien enlever alaresponsabilité du maitre d'cauvre quant ala supervision adéquate des
travaux, la désignation de son représentant est subordonnée a l'approbation du maitre d'ouvrage. Celui-
ci peut également demander la révocation du représentant du maitre d'ceuvre sil savere qu'il ne
convient pas a la tache. Ces compétences du maitre d'ouvrage ne sont pas mentionnées dans les
conditions générales puisgu'elles sont décidées dans le cadre de larelation entre le maitre d'ouvrage et
le maitre d'cauvre et non dans le cadre de larelation entre le maitre d'ouvrage et le contractant.

Pour donner effet a la désignation de son représentant, |e maitre d'oauvre est tenu de la notifier au
contractant (article 5.2 des conditions générales). Il doit également la notifier au maitre d'ouvrage,
méme si cette obligation n'est pas non plus mentionnée dans le marché. Le maitre d'ceuvre doit
informer le contractant des responsabilités qu'il a déléguées a son représentant et, si nécessaire, de
toute modification ultérieure des pouvoirs délégues.

Dans la limite des pouvoirs ainsi délégués, toutes les mesures prises par |e représentant du maitre
d'cauvre sont considérées comme étant celles du maitre d'cauvre et produisent les mémes effets.
Toutefois, le maitre d'ceuvre étant responsable en dernier ressort, il peut atout moment modifier les
instructions données ou les mesures prises par son représentant [article 5.3, point b), des conditions
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générales]. Lorsgue le maitre d'cauvre annule ou modifie des ordres émanant de son représentant alors
gue le contractant a déja pris, sur la base de ces ordres, des mesures ayant entrainé des frais (par
exemple, une commande de matériaux), le contractant est normalement en droit de se faire rembourser
ces frais. Le maitre d'cauvre peut également intervenir si son représentant omet de prendre les mesures
nécessaires. Cela arrive parfois lorsque des travaux mal exécutés ou présentant des vices échappent a
['attention du représentant du maitre d'ceuvre. Dans ce cas, cette omission du représentant du maitre
d'cauvre n'empéche pas le maitre d'cauvre de refuser I'ouvrage a une date ultérieure. Le contractant ne
peut alors pas prétendre au remboursement de ses frais puisqu'il est responsable des vices constatés.

Lesinstructions et ordres émanant du maitre d'ceuvre ou de son représentant doivent étre adressés par
écrit au contractant sous la forme d'un ordre de service. Toutefois, les conditions générales prévoient
gue lorsque la situation I'exige, les instructions concernant des modifications (article 37.3 des
conditions générales) puissent, dans un premier temps, étre données par oral. C'est généralement ce
gui se produit dans les situations d'urgence, lorsgu'il est important que le contractant regoive les
instructions nécessaires |e plus tot possible. Les instructions orales doivent étre confirmées sans délai
par un ordre de service.

Les ordres de service émanant du maitre d'oauvre ou de son représentant sont adressés au contractant et
non au représentant du contractant sur le chantier. Toutefois, afin de faciliter I'avancement des travaux,
il convient d'en remettre une copie au représentant du contractant (article 5.4 des conditions
générales), qui a tout pouvoir pour recevoir et exécuter un ordre de service émanant du maitre
d'cauvre.

18.3. Programme de mise en oauvr e des taches

Il est normalement demandé au soumissionnaire de joindre & sa soumission un programme de travail
initial, comportant une liste des principales installations qu'il propose d'apporter sur le chantier, les
prévisions relatives a la main-d'ceuvre et au personnel et un état prévisionnel des dépenses, dans
plusieurs monnaies (le cas échéant), qui seront engagées pendant la durée du marché.

Ces informations sont nécessaires a l'évaluation des soumissions, en particulier pour sassurer que les
soumissionnaires sont bien conscients des activités nécessaires pour garantir |'achevement des travaux
dans les délais prévus. Elles permettent également d'établir quelle est I'incidence de I'échel onnement
des opérations sur d'autres marchés et activités du maitre d'ouvrage sur le chantier. Toutefois, lors de
I'attribution du marché, ces informations ne sont généralement pas intégrées au contrat.

Pour compléter le programme de travail adressé dans le cadre de la soumission, le contractant est tenu
de fournir au maitre d'cauvre un programme de mise en ceuvre des taches détaillé par activité et par
mois. Ce programme doit au moins comprendre I'ordre dans lequel le contractant propose d'exécuter
les travaux; les dates limites pour la présentation et |'approbation des plans; un organigramme du
personnel dirigeant du chantier avec I'indication du nom des divers agents et de leurs qualifications et
curriculum vitae une description générale des méthodes, incluant I'ordre dans lequel |e contractant
propose d'exécuter les travaux par mois et par nature; un projet d'installation et d'organisation du
chantier; et tous autres détails et renseignements que le maitre d'ceuvre peut raisonnablement
demander (article 17.1 des conditions générales).

Dans un délai de 30 jours a compter de la réception de la notification indiquant la date de
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commencement de |'ouvrage, |e contractant doit envoyer le programme au maitre d'ceuvre, qui
I'approuve dans un délai de 10 jours a compter de sa réception (sauf si le maitre d'ceuvre notifie au
contractant, dans ce délai de 10 jours, sa volonté de tenir une réunion afin de discuter des éléments
soumis). En I'absence d'approbation ou d'observation notifiée par |le maitre d'ceuvre au contractant dans
les 10 jours, le programme est réputé approuvé (article 17.3 des conditions générales). Le programme
a des répercussions contractuelles en ce qui concerne les mesures prises par le contractant, le maitre
d'oauvre et le maitre d'ouvrage. || permet au maitre d'cauvre d'intervenir en temps utile dans le cadre du
contrdle de I'avancement des travaux et au maitre d'ouvrage de prendre les dispositions nécessaires
pour lalibération du chantier, lafourniture des plans et des instructions et |a coordination avec d'autres
contractants associés au projet. |1 permet aussi au contractant de passer les commandes en temps utile
et d'allouer les ressources (matériaux, installations, etc.).

L es conditions particuliéres doivent donner des renseignements supplémentaires ou des précisions
guant a la facon de présenter le programme. Elles peuvent préciser la structure du programme.

Si le maitre d'cauvre constate que la mise en ceuvre des travaux s'écarte de fagon significative du
programme approuvé, il peut charger le contractant de réviser le programme dans un délai imparti et
de la maniére jugée appropriée par le maitre d'oauvre (article 17.5 des conditions générales). La
révision du programme vise a montrer de quelle maniére le contractant entend combler I'éventuel
retard afin d'achever les travaux restants dans le temps dont il dispose. La gestion du marché ne peut
étre correctement assurée que si le programme est réaliste et rend compte de I'avancement réel des
travaux.

Si le contractant exécute les travaux conformément au programme ou en avance sur celui-ci, il n'est
pas nécessaire que le maitre d'cauvre ordonne une révision. Par ailleurs, le contractant n'est pas
autorisé a modifier le programme de mise en ceuvre des taches sans |'approbation du maitre d'ceuvre.
L e contractant ne peut prétendre a aucun paiement supplémentaire pour larévision du programme.

18.4. Sous-traitance

I convient de distinguer |a sous-traitance des cas ou le maitre d'ouvrage conclut un marché distinct
directement avec un autre contractant pour des travaux qui ne font pas partie du marché, mais qui
relévent du méme projet. Lorsqu'un projet est divisé en plusieurs marchés distincts, le maitre d'ceuvre
doit les coordonner pour le compte du maitre d'ouvrage. Si le contractant assume |'entiére
responsabilité de ses sous-traitants, il n'est pas responsable des autres contractants qui travaillent sur le
projet, mais peut étre chargé d'assurer laliaison avec eux si son marché le prévoit.

La sous-traitance de certaines parties spécialisées des travaux n'est pas inhabituelle dans le cadre de
I'exécution d'un marché. Bien que le maitre d'ouvrage puisse souhaiter que le marché soit exécuté par
le contractant retenu, il est généralement admis que d'autres personnes, sociétés ou entreprises
peuvent, en raison de leur plus grande spécialisation, expérience ou capacité, étre a méme d'exécuter
certains travaux plus efficacement que le contractant. Par conséquent, le contractant peut, avec
['autorisation du maitre d'ouvrage, sous-traiter des travaux a d'autres personnes, sociétés ou
entreprises.

Bien qu'il puisse sous-traiter certains travaux, le contractant demeure pleinement responsable de la
construction et de I'achéevement des ouvrages conformément au marché (article 7.5 des conditions
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générales). Lestravaux a sous-traiter ainsi que le nom des sous-traitants doivent étre notifiés au maitre
d'ouvrage. Le maitre d'ouvrage notifie ensuite au contractant, dans un délai de 30 jours, sa décision
d'autoriser ou de refuser la proposition de sous-traitance ou I'informe qu'il a besoin de 15 jours
suppl émentaires maximum pour étudier la demande. En cas de refus d'autorisation, le maitre d'ouvrage
doit motiver sa décision (article 7.2). En |'absence de décision notifiée par le maitre d'ouvrage dans le
délai imparti (avec ou sans les 15 jours supplémentaires), les travaux a sous-traiter et/ou les sous-
traitants sont réputés approuvés alafin du délai. Le recours ala sous-traitance sans |'approbation du
maitre d'ouvrage peut donner lieu alarésiliation du marché [articles 7.7 et 64.2, point d)].

Avant d'approuver une sous-traitance, le maitre d'ouvrage doit examiner les ééments fournis par le
contractant établissant que le sous-traitant qu'il propose satisfait aux mémes critéres d'éligibilité que
ceux applicables a la passation du marché et n'est dans aucune des situations d'exclusion indiquées
dans le dossier d'appel d'offres. Pour les marchés financés par le FED, lorsgu'on envisage de faire
appel a des sous-traitants, le contractant accorde la préférence aux sous-traitants des Etats ACP
capables de mettre en cauvre les taches dans les mémes conditions [annexe |V, article 26, point d), de
I'accord de Cotonou]. Il convient d'indiquer dans les conditions particuliéres toute exigence
particuliére quant a I'éligibilité des sous-traitants.

Un soumissionnaire peut avoir mentionné dans sa soumission les travaux qu'il propose de sous-traiter,
et parfois méme le nom des sous-traitants proposés. Il faut clairement préciser avant la signature du
marché si le contractant est |ié par sa proposition de sous-traitance. Tel est le cas si les qualifications
des sous-traitants mentionnés par |e soumissionnaire dans sa soumission ont été prises en compte lors
de I'évaluation des offres et font partie des raisons techniques ayant motivé I'attribution du marché au
soumissionnaire en question. Si tel est le cas, il faut en faire expressément mention dans la notification
de I'attribution du marché.

Sagissant de |'exécution d'un contrat de sous-traitance, il est parfois nécessaire que le maitre d'cauvre
traite directement avec le sous-traitant pour ce qui touche aux aspects techniques, ce qu'il ne peut faire
gu'avec I'accord du contractant. Si tel est le cas, il est essentiel que le contractant soit tenu informé a
chaque étape de maniére a ce gu'il ait immédiatement connaissance des discussions ou de la
correspondance échangées entre le maitre d'ceuvre et le sous-traitant et puisse formuler des
observations ou prendre les mesures qu'il juge appropriées.

Si alafin delapériode de garantie, il subsiste al'égard du contractant une garantie ou autre obligation
non échue de la part d'un sous-traitant, le contractant doit transférer ce droit au maitre d'ouvrage si
celui-ci lui en fait la demande (article 7.6 des conditions générales). Le maitre d'ouvrage peut
également formuler cette demande a tout moment aprés la fin de la période de garantie. Le contractant
doit toujours prévoir dans le contrat qu'il conclut avec le sous-traitant une clause lui permettant de
remplir ses obligations contractuelles a cet égard.

18.5. Cession

Moyennant une cession, les droits et obligations du contractant au titre du marché peuvent étre
transférés a un tiers, le cessionnaire, qui devient alors le nouveau contractant de tout ou partie du
marché. A titre d'exemple, la cession peut étre nécessaire suite & un changement d'organisation interne
du groupe dont le contractant fait partie.
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> D'une part, la cession par laquelle le cessionnaire reprend et poursuit I'exécution du marché nécessite
le consentement écrit préalable du maitre d'ouvrage sous forme d'avenant au marché. Etant donné que
le contractant initial, le cédant, sest vu attribuer le marché au moyen d'une procédure de passation de
marché public, e maitre d'ouvrage doit s'assurer, lorsqu'il donne son consentement, que la cession
n'est pas une maniere de contourner cette procédure. C'est la raison pour laguelle le cessionnaire doit,
par exemple, satisfaire de la méme maniére aux critéres d'éligibilité et d'exclusion retenus pour la
passation du marché. Pour cette méme raison, la cession ne doit, en principe, pas modifier les prix
unitaires ni les conditions contractuelles du marché initial. Dés lors, I'avenant qui officialise le
transfert du marché se limitera souvent a une simple modification de I'identité et des coordonnées
bancaires du contractant. Si I'avenant est signé par le maitre d'ouvrage, le cédant et le cessionnaire, il
est courant gque ces deux derniers fixent les modalités de leur relation dans un accord a part entiere,
auquel le maitre d'ouvrage n'est pas et ne doit pas étre partie.

Avant de donner son consentement écrit préalable ala proposition de cession, le maitre d'ouvrage doit
disposer d'un rapport sur les travaux exécutés au moment du transfert du marché et d'un inventaire des
ouvrages temporaires, matériaux, équipements et installations, ainsi que d'un apercu des acomptes
verses et des préfinancements regus. |l est recommandé que le maitre d'ceuvre, le cédant et le
cessionnaire effectuent ensemble I'inventaire et le métré dans la mesure ou ces rapports devront
également étre acceptés par ces trois parties.

De méme, avant de donner son consentement préalable, e maitre d'ouvrage doit obtenir les garanties
bancaires nécessaires de la part du cessionnaire. Dans la mesure ou il reprend, sans limitation aucune,
toutes les obligations contractuelles, le cessionnaire a la pleine responsabilité de tout vice ou défaut
d'exécution du marché, indépendamment de savoir si la cause du vice est née avant ou apreés la
cession. Au titre de cette responsabilité, le cessionnaire doit obtenir une garantie pour I'exécution
compléte et correcte du marché. En outre, |'article 6.3 des conditions générales prévoit que la cession
ne délie pas le cessionnaire de ses obligations pour la partie du marché déja exécutée ou pour la partie
gui n'a pas été cédée. Apres la cession, plus aucun paiement n'est effectué en faveur du cédant pour
tout ou partie du marché cédé: la garantie pour préfinancement et la garantie pour retenues doivent
donc étre intégralement remplacées par de nouvelles garanties obtenues par le cessionnaire.

Toute cession du marché, par laguelle le cessionnaire reprend et poursuit I'exécution du marché,
effectuée sans I'autorisation du maitre d'ouvrage constitue une raison valable de résiliation du marché
par le maitre d'ouvrage conformément a l'article 64.2, point d), des conditions générales. L'article 6.4
des conditions générales confirme par ailleurs que si le contractant a cédé le marché sans autorisation,
le maitre d'ouvrage peut, sans mise en demeure, appliquer de plein droit les sanctions pour défaut
d'exécution.

> D'autre part, le contractant doit parfois céder des droits prévus par le marché au bénéfice de ses
créanciers ou assureurs: par exemple, lorsgue le contractant s'assure pour un préjudice éventuel, le
contrat d'assurance prévoit souvent qu'il transfére a |'assureur son droit d'obtenir réparation par toute
personne responsable, de maniére a ce que |'assureur puisse a son tour récupérer les dommages aupres
de cette personne. De méme, lorsqu'elle accorde un crédit, la banque du contractant peut exiger de
celui-ci que les paiements qu'il recoit au titre du marché de travaux soient directement versés ala
banque. Bien entendu, ce type de cession au bénéfice des créanciers ou assureurs du contractant ne
signifie pas que les banques ou compagnies d'assurance concernées reprendront et poursuivront
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I'exécution du marché. Par conséquent, en vertu de l'article 6.2 des conditions générales, dans les cas
Visés aux points a) et b) du méme article, le consentement écrit préalable du maitre d'ouvrage n'est pas
nécessaire.

Pour autant, méme dans ces cas, il incombe au contractant de notifier 1a cession au maitre d'ouvrage,
comme indiqué aux articles 54.1 et 54.2 des conditions générales.

18.6. M odifications

Il convient de distinguer trois situations:

18.6.1. Absence de modification du marché

Dans lavaste mgjorité des cas, |e marché prévoit que le paiement seffectue sur la base de métrés: dans
ce cas, les quantités indiquées dans e détail estimatif de méme que le montant initial du marché qui en
résulte sont estimés.

Lorsqu'une demande de paiement est présentée, e maitre d'ocauvre mesure, pour les différents
éléments, la masse réelle des travaux exécutés et certifie, par application des prix unitaires, le montant
dd. Si le montant initial du marché augmente du seul fait que la masse réelle mesurée est supérieure au
détail estimatif ou au bordereau des prix, il ne sagit pas d'une modification du marché et aucun ordre
de service pour modification ni avenant n'est requis.

De méme, il peut arriver que I'application de la clause de révision des prix du marché ait le méme
effet. Laencore, dans la mesure ou laformule de révision des prix a déjafait |'objet d'un accord entre
les parties contractantes dans le marché initial, il n'est pas nécessaire de modifier le marché pour que
les augmentations par rapport au montant initial du marché puissent produire leurs effets.

En aucun cas un avenant ou un ordre de service ne peut étre utilisé pour obtenir des travaux
supplémentaires.

18.6.2. Ordrede service

Le maitre d'ceuvre peut ordonner toute modification a une partie quelconque des ouvrages nécessaires
au bon achévement ou au bon fonctionnement des travaux. L'article 37 (37.2 & 37.8) des conditions
générales définit ces modifications ainsi que les procédures et critéres pour les effectuer, les traiter et
en arréter le prix. Ces procédures reposent sur deux principes fondamentauix, a savoir, premiérement,
gue seul le maitre d'cauvre et non le maitre d'ouvrage peut ordonner des modifications et,
deuxiémement, que les modifications sont ordonnées sous la forme d'un ordre de service.
Certaines situations d'urgence nécessitent de donner des instructions orales au contractant. Dans ce
cas, il y alieu de confirmer sans délai les instructions orales par un ordre de service. Le contractant
peut également confirmer par écrit auprés du maitre d'ceuvre une instruction orale donnée par ce
dernier, qui est alors réputée constituer un ordre de service sauf si la confirmation est aussitét réfutée
par écrit par le maitre d'ceuvre (article 37.3 des conditions générales).

Excepté en cas d'urgence, lorsgu'une instruction orale est donnée, la procédure suivante s'appligque aux
ordres de modification:

a) Le maitre d'cauvre établit les détails techniques de la modification (notamment son effet sur le
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programme de mise en cauvre) et une estimation des co(its.

b) Bien que le maitre d'ceuvre ne soit pas obligé de demander |'autorisation du maitre d'ouvrage avant
d'inviter le contractant a lui soumettre des propositions, il est néanmoins souhaitable qu'il consulte le
maitre d'ouvrage pour sassurer que ce dernier ne sy oppose pas. Cette précaution est particuliérement
importante en cas de:
- modification importante de I'objet des travaux et/ou
- conséguences financiéres pour le bailleur de fonds.
¢) Le maitre d'oauvre notifie au contractant son intention d'ordonner la modification et précise la nature
et la forme de celle-ci. Il lui demande également de lui fournir toute proposition nécessaire pour
gjuster le montant du marché et le programme de mise en cauvre.
d) Sil est satisfait de la proposition du contractant, et apres avoir diment consulté le maitre d'ouvrage,
le maitre d'cauvre émet un ordre de service pour la modification ot figurent les détails techniques des
travaux a entreprendre, les modifications apportées au montant du marché, tout changement du
programme de mise en cauvre et, Sil y alieu, la maniére dont les travaux doivent étre exécutés.
€) Sil n'est pas satisfait de la proposition du contractant ou si cette derniére n'est pas autorisée par le
maitre d'ouvrage, le maitre d'cauvre peut:
- consulter a nouveau le maitre d'ouvrage, ou
- s'il le juge opportun, émettre I'ordre de service sur la base de sa consultation précédente avec le
maitre d'ouvrage, en indiquant comment il convient de I'évaluer.
f) Si le contractant n'est pas d'accord avec les modifications apportées au montant du marché qui
figurent dans I'ordre de service, il peut faire une demande de paiement supplémentaire au titre de
I'article 55. S'il estime gu'il a droit a une prolongation de la période de mise en ceuvre supérieure a
celle qui lui aété accordée, il peut en faire la demande au titre de I'article 35. En tout état de cause, le
contractant est tenu de procéder a la modification sans attendre I'issue de sa demande.
Comme indiqué auparavant, la procédure est différente dans les situations d'urgence qui imposent de
donner des instructions orales. Si dans ces situations, I'estimation des codts ou les détails de la
modification n'ont pas pu étre fournis dans leur intégralité avant I'ordre, le contractant doit établir un
relevé des frais résultant de la modification et du temps consacré a son exécution. Ce relevé doit
pouvoir étre examiné par le maitre d'ceuvre a tout moment jugeé raisonnable (article 37.7 des conditions
générales).
Le prix de toutes les modifications est établi conformément aux regles énoncées a l'article 37.6.
Chaque fois que cela est possible, les taux et prix appropriés indiqués dans le détail estimatif ou le
bordereau des prix doivent étre utilisés, du moins comme base. Ce n'est que lorsqu'aucun taux ou prix
approprié ne peut étre appligué gu'un taux estimeé «raisonnable et approprié» est fixé. |l se compose
d'une estimation des colts réels ainsi que des frais généraux et des bénéfices.
Une modification est parfois rendue nécessaire par un manguement du contractant ou par un défaut
technique d'exécution du marché qui lui est imputable. Dans ce cas, tous les colts supplémentaires
entrainés par cette modification doivent étre a la charge du contractant.
Lors de la réception provisoire, le maitre d'cauvre est tenu de réexaminer e montant total du marché
lorsgue la valeur totale des travaux qui résulte d'ordres de service ou d'autres circonstances non
imputables au manguement du contractant varie de plus de 15 % (qu'il sagisse d'une augmentation ou
d'une réduction) par rapport au montant initial du marché. Pour calculer ce pourcentage, il n'est pas
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tenu compte des modifications du montant du marché résultant d'une révision des prix (article 48 des
conditions générales) et des sommes provisoires (article 49.2). Le maitre d'ceuvre doit consulter le
maitre d'ouvrage et le contractant pour déterminer la somme puis les informer de cette somme.
Toutefois, un ordre de service peut stipuler, sous réserve de |'accord du contractant, que I'augmentation
ou laréduction des codts afférente ne sera pas prise en compte pour ce qui concerne l'article 37.8.

L 'étendue des conséquences de ces augmentations ou réductions du montant du marché pour le
contractant dépendra de la mesure dans laquelle les colts fixés ont été couverts par des postes distincts
dans le détail estimatif (parfois appelés «préliminaires») plutdt que répartis sur les prix unitaires.

Il'y alieu de rappeler que toute modification qui donne lieu a une augmentation ou réduction de la
valeur totale des travaux supérieure de 15 % au montant initial du marché nécessite une modification
du marché sous forme d'avenant (voir ci-apres).

18.6.3. Avenant

Les ordres de service dont il est question ci-dessus concernent les ordres de modification des travaux
gue le maitre d'ceuvre donne au contractant. Mais bien entendu, il arrive que les parties au marché (le
maitre d'ouvrage et le contractant) conviennent d'un commun accord de modifier le marché. La
modification du marché doit alors faire I'objet d'un avenant (article 37.1 des conditions générales).
A cet égard, il est important de ne pas perdre de vue:

- qu'il est indispensable d'effectuer un avenant lorsque la modification envisagée donnera lieu a une
augmentation ou réduction de la valeur totale des travaux supérieure de 15 % au montant initial du
marché;

- qu'un avenant est également nécessaire lorsque des travaux complémentaires, ne figurant pas dans le
marché initial, deviennent nécessaires a la suite d'une circonstance imprévue pour |'exécution de
I'ouvrage prévu dans le marché. Dans ce cas, un avenant au marché peut étre conclu a condition: i)
gue les travaux complémentaires ne puissent étre techniquement ou économigquement séparés du
marché principal sans inconvénient majeur pour le pays partenaire, ou ii) que ces travaux, quoiqu'ils
soient séparables de |I'exécution du marché, soient strictement nécessaires a son achévement, et iii)
pour autant que la valeur cumulée des marchés passés pour des travaux complémentaires ne dépasse
pas 50 % de la valeur du marché initial.

18.7. Controle, réception et entretien

18.7.1. Introduction

Le contractant est tenu d'exécuter les travaux et de fournir les divers matériaux et composants
nécessaires aux travaux conformément aux spécifications techniques, échantillons, etc. prévus dans le
marché (article 40.2 des conditions générales). Il est essentiel de surveiller et contréler les matériaux et
composants pour vérifier qu'ils sont satisfaisants avant de les incorporer aux ouvrages. |l sagit de l'une
des téches | es plus importantes du maitre d'cauvre.

Les diverses étapes de la procédure de vérification donnent lieu ala réception technique préliminaire
de certains matériaux, si elle est stipulée dans les conditions particuliéres (article 40.3 des conditions
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générales), alaréception provisoire des ouvrages (article 60) et alaréception définitive des ouvrages
(article 62).

La réception provisoire et la réception définitive constituent les deux étapes de prise de possession
effective des ouvrages. La réception provisoire intervient lorsque les ouvrages sont achevés et que le
maitre d'ouvrage peut les occuper et les utiliser; la réception définitive intervient aprés la période de
garantie, lorsgu'il a été correctement remédié a tous les vices. Le marché peut permettre la réception
provisoire des ouvrages en parties ou trongons (réception provisoire partiell€).

La période de garantie indiquée dans le marché débute a la réception provisoire. S'agissant des
éléments défectueux qui doivent étre remplacés ou remis en état, la période de garantie recommence a
compter du moment auquel le remplacement ou la remise en état est effectué d'une maniére jugée
satisfaisante par le maitre d'ceuvre.

L e contractant est tenu de remédier a tous les vices constatés dans les ouvrages pendant la période de
garantie. Toutefois, il n'est pas responsable des vices raisonnablement imputables a une utilisation
anormale des ouvrages ou a des actes du maitre d'ouvrage ou du maitre d'ceuvre.

Le maitre d'ouvrage et le chef de délégation doivent étre tenus diment informés du processus de
réception et avoir la possibilité d'assister aux différentes étapes.

18.7.2. Réception technique préiminaire: surveillance et contrdle des matériaux et
Ouvraisons

Lorsque le contractant estime que certains éléments sont préts pour une réception technique
préliminaire, il prend l'initiative d'adresser une demande au maitre d'oauvre (article 40.3 des conditions
générales). Cette clause est particulierement importante pour les inspections et les tests qui ne sont pas
effectués sur le chantier mais sur le lieu de construction. Si le maitre d'cauvre juge ces éléments
satisfaisants, il doit établir un certificat indiquant que les éléments répondent aux conditions fixées
pour la réception technique préliminaire dans le marché.

Avant d'établir ce certificat, le maitre d'oauvre procéde aux inspections et aux tests. Les inspections
sont essentiellement visuelles. |l sagit d'examiner et de mesurer les composants et les matériaux pour
vérifier qu'ils sont conformes aux plans, modéles, échantillons, etc., et pour contr6ler |'avancement de
la construction par rapport au programme de mise en oauvre des taches. Les tests sont des essais
techniques effectués sur les matériaux, les composants et les produits manufacturés, de la maniére
décrite dans le marché, pour vérifier qu'ils ont la qualité spécifiée.

Ces opérations se déroulent au lieu de construction, sur le chantier ou en tout autre endroit indiqué
dans le marché (article 41.2 des conditions générales). Si aucun endroit n'est indiqué, le contractant et
le maitre d'cauvre conviennent du lieu.

Lorsgu'il élabore son programme de mise en cauvre des taches, le contractant doit prévoir les
inspections et les tests a effectuer par le maitre d'oauvre ainsi que les procédures de réception. |l doit en
outre inclure dans le montant de sa soumission tous les tests ainsi que toutes |es responsabilités qui lui
incombent en ce qui concerne les inspections et les tests prévus dans le marché.

Le maitre d'cauvre peut charger le contractant d'effectuer d'autres tests en plus de ceux prévus. Dans ce
cas, le contractant est en droit d'étre payé pour tout test supplémentaire. Cette situation est différente
de celle ou le maitre d'oauvre et le contractant sont en désaccord quant aux résultats des tests et ou
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I'une ou l'autre des parties peut demander que les tests soient refaits ou réalisés par un expert
indépendant. Dans ce cas, les frais des contre-épreuves sont a la charge de la partie qui atort. Les
résultats des contre-épreuves sont décisifs (article 41.6 des conditions générales).

L es composants et matériaux qui n'ont pas la qualité spécifiée doivent étre rebutés. L'article 42 décrit
la procédure a suivre dans ce cas, notamment la possibilité offerte au maitre d'ouvrage d'employer un
autre contractant pour remédier a toute partie des ouvrages faisant I'objet d'un rebut (article 42.4 des
conditions générales), méme sil est préférable que ce soit le contractant qui rectifie les vices puisque
le recours a un autre contractant peut entrainer une confusion des responsabilités, en particulier si les
travaux de rectification ne sont pas correctement effectués.

I convient de souligner que la signature d'un certificat de réception technique préliminaire n'a pas de
caractere définitif et dépend du maitre d'cauvre. Elle n'empéche pas ce dernier de rebuter des
composants ou des matériaux si un vicey est ultérieurement constaté ou lorsgue les ouvrages font
I'objet d'une acceptation provisoire (article 40.4 des conditions générales).

Par ailleurs, lorsque les tests ne révélent aucune défectuosité, que I'acompte a été versé et que les
travaux se déroulent normalement, et que la non-conformité aux conditions fixées dans le marché n'est
constatée qu'ultérieurement, il peut étre opportun que le maitre d'ceuvre recherche avec les parties au
marché une solution acceptable sur la base d'une modification de la conception et d'un gjustement des
paiements. C'est particuliérement le cas lorsque larectification donne lieu a de longs retards alors que
I'ouvrage défectueux demeure tout de méme d'une qualité satisfaisante, gue le maitre d'ouvrage peut,
le cas échéant, accepter sous une forme différente. Bien que cette solution ne soit pas prévue par le
marché, elle peut servir au mieux les intéréts de toutes |es parties concernées. Tout accord doit tenir
ddment compte des économies qui seront réalisées par le contractant de par le fait qu'il n‘aura pas a
rectifier I'ouvrage défectueux ni a verser d'indemnité forfaitaire. Dés lors, toute instruction visant a
I'enlévement de I'ouvrage défectueux a un stade aussi avancé doit constituer un recours exceptionnel si
I'achévement des travaux est vital pour le maitre d'ouvrage. La encore, le maitre d'ceuvre doit, dans ces
circonstances, donner un délai d'intervention raisonnable au contractant (voir également article 58 des
conditions générales).

Dans I'exercice de ses fonctions, et en particulier lors des inspections et des tests, e maitre d'ocauvre a
souvent accés a de nombreuses informations de nature commerciale concernant les méthodes de
construction et les procédés de I'entreprise. |l est tenu de respecter la confidentialité de ces
informations et d'en restreindre la communication a d'autres personnes selon le principe du «besoin
d'en connaitre» (article 41.7 des conditions générales). Cette obligation doit également étre stipulée
dans le contrat entre le maitre d'cauvre et le maitre d'ouvrage.

18.7.3. Réception provisoire partielle

La réception provisoire partielle est la réception atitre provisoire de parties ou troncons d'ouvrages qui
sont en grande partie achevés et peuvent étre utilisés de maniére indépendante (article 59.2 des
conditions générales).

Cette réception peut intervenir indépendamment de savoir si |e marché indique des dates d'achévement
différentes pour les divers trongons (article 60.2 des conditions générales).

Dans les situations d'urgence, le maitre d'ouvrage peut prendre possession d'une partie des ouvrages
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méme sils n'ont pas fait |'objet d'une réception provisoire partielle. Dans ce cas, le maitre d'oauvre est
tenu d'établir une liste des travaux en suspens et de la faire préalablement approuver par le contractant.
Le contractant est alors autorisé a achever les travaux en suspens dés que possible (article 59.1 des
conditions générales).

18.7.4. Réception provisoire

L e contractant est tenu d'engager le processus de réception provisoire des ouvrages. Il doit adresser
une notification au maitre d'ceuvre au plus tét 15 jours avant la date a laquelle il estime que les
ouvrages seront préts pour la réception provisoire. Dans un délai de 30 jours a compter de laréception
de la demande du contractant, le maitre d'oauvre est tenu d'établir e certificat de réception provisoire a
I'intention du contractant, avec copie au maitre d'ouvrage, ou de rejeter la demande (article 60.2 des
conditions générales). Les délais arrétés pour la mise en cauvre de la procédure visent a réduire autant
gue possible le temps nécessaire pour la réception provisoire. Si le maitre d'ceuvre omet soit de
délivrer le certificat de réception provisoire, soit de rejeter la demande du contractant dans un délai de
30jours, il est réputé avoir délivré ce certificat le dernier jour de ce délai (article 60.3).

Aprés la réception provisoire des ouvrages, |e contractant est tenu de procéder au repliement et a
I'enlévement du chantier de toutes ses installations encore présentes, des installations temporaires ains
gue des matériaux dont il n'a plus besoin, de faire disparaitre les gravats ou encombrements et de
remettre les lieux en |'état conformément au marché (article 60.4 des conditions générales).
L'obligation faite au contractant de laisser les lieux en bon état revét une importance primordiale
puisqu'il en découle des conséquences tant financieres qu'environnementales. 1l convient d'apporter
une attention particuliére aux ouvrages achevés et aleurs environs mais également aux carriéres, lieux
d'emprunt, bétiments, sources d'eau, etc., que le maitre d'ouvrage a mis a disposition du contractant.
Le maitre d'oauvre doit veiller au respect de cette obligation.

Aprés la réception provisoire, et sans préjudice de la période de garantie dont il est question ci-
dessous, le contractant n'est plus responsable des risques auxquels peuvent étre exposés les ouvrages et
qui résultent de causes qui ne lui sont pas imputables. Toutefois, il demeure responsable, a partir de la
date de la réception provisoire, de la solidité des ouvrages pendant la période prescrite par le droit du
pays ou les travaux sont effectués, qui précise également la nature et |'étendue de cette responsabilité
(article 61.8 des conditions générales).

18.7.5. Période de garantie et obligations au titre de la garantie

La période de garantie débute a la date de réception provisoire et, en |'absence de précision dans les
conditions particuliéres, porte sur 365 jours. Au besoin, des périodes de garantie différentes peuvent
étre définies pour les différents trongons des ouvrages.

La période de garantie des éléments qui ont été remplacés ou réparés ne commence qu'a compter de la
date alaquelle les vices constatés sont réparés par le contractant et certifiés par le maitre d'ceuvre.

Le principa objet de |a période de garantie est de montrer, dans des conditions d'exploitation réelles,
gue les travaux ont été, d'un point de vue technique, effectués conformément aux conditions fixées
dans le marché. Au cours de cette période, le contractant est tenu d'achever les travaux en suspens
susceptibles d'étre énumérés dans le certificat de réception provisoire. Il doit également remédier aux
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vices qui apparaissent au cours de la période de garantie (article 61.1 des conditions générales).

En général, le marché ne prévoit pas que le contractant assure |'entretien courant pendant |a période de
garantie, sauf indication contraire dans les conditions particuliéres (avec les dispositions
correspondantes dans les spécifications techniques) (article 61.6 des conditions générales).
Si des vices ou des dommages imputables au contractant apparaissent ou surviennent au cours de la
période de garantie, le maitre d'ouvrage ou le maitre d'cauvre doit les natifier au contractant. Si celui-ci
omet de réparer un vice ou un dommage dans le délai indiqué dans la notification, e maitre d'ouvrage
peut effectuer lui-méme les réparations ou les faire effectuer par un tiers aux frais et risques du
contractant. Dans ce cas, les frais supportés par |e maitre d'ouvrage pour les réparations sont prélevés
sur les sommes dues au contractant ou sur les garanties détenues a son égard, ou sur les deux. Le
maitre d'ouvrage a également la possibilité de résilier le marché (article 61.3 des conditions générales).
Il est cependant toujours préférable de permettre au contractant de réparer lui-méme les vices afin
d'éviter tout litige qui pourrait survenir si les travaux de réparation n'étaient pas effectués de maniere
satisfai sante.

La notification des vices ou des dommages au contractant, dont il est question al'article 61.3, reléve
normalement de la compétence du maitre d'cauvre. A ce stade, toutefois, le maitre d'ceuvre a bien
souvent rempli son contrat et quitté les lieux. Dans ce cas, c'est au maitre d'ouvrage qu'il revient
d'adresser la notification.

18.7.6. Réception définitive

Le maitre d'ceuvre doit délivrer un certificat de réception définitive au contractant dans un délai de
30 jours apres I'expiration de la derniére période de garantie ou dés que les travaux ont été achevés ou
gue les vices ou dommages ont été réparés si I'achévement des travaux ou la réparation des vices ou
dommages n'a pas eu lieu avant la fin de la derniére période de garantie (article 62.1 des conditions
générales). Une copie doit étre adressée au maitre d'ouvrage, qui tient alors le chef de délégation
informé.

En dépit de son intitulé, le certificat de réception définitive ne délie pas le contractant de toutes les
obligations qui lui incombent au titre du marché et il demeure responsable, a partir de la date de la
réception provisoire, de la solidité des ouvrages, telle que prescrite par le droit du pays ou les travaux
sont effectués. |l est possible que les ouvrages comportent des vices cachés ou des malfagons qui
n'étaient pas décelables a lafin de la période de garantie. Le contractant demeure responsable de ces
vices ou malfagons pendant la période prescrite par le droit du pays ou les travaux sont effectués, qui
précise également la nature et |'étendue de cette responsabilité.

Plusieurs conséguences découlent de la délivrance du certificat de réception définitive. Par exemple, le
contractant est tenu de restituer tous les documents contractuels (article 8.1 des conditions générales).
Il doit soumettre au maitre d'cauvre un projet de décompte définitif dans un délai de 90 jours a compter
de la délivrance du certificat de réception définitive (article 51.1). Les retenues de garantie ou la
garantie pour retenues et la garantie de bonne exécution doivent étre libérées en faveur du contractant
dans un délai de 60 jours a compter de la délivrance du décompte définitif signé par le maitre
d'ouvrage (articles 47.3 et 15.8). Cependant, pour les marchés qui appliquent des conditions générales
antérieures a la version PRAG 2015, le délai de libération est de 45 jours. Bien entendu, il peut
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subsister a ce stade des points litigieux faisant I'objet d'un réglement al'amiable, d'une procédure de
conciliation ou d'arbitrage ou d'une autre procédure juridictionnelle; dés lors, les retenues de garantie
ou la garantie pour retenues et la garantie de bonne exécution sont libérées a hauteur de leur montant
total al'exception des montants faisant I'objet d'un réglement al'amiable, d'une procédure d'arbitrage
ou d'une procédure juridictionnelle (article 51.3).

18.8. Propriété des équipements et des matériaux

Les droits et obligations du maitre d'ouvrage, du contractant et du maitre d'ceuvre relativement a
['utilisation et la propriété des installations, ouvrages temporaires, équipements et matériaux apportés
sur le chantier par le contractant sont souvent al'origine de malentendus et de différends.

La protection minimale garantie au maitre d'ouvrage est décrite al'article 43.1, qui prévoit que tous les
éléments apportés sur le chantier, al'exception des véhicules servant au transport vers le chantier ou
hors du chantier des ouvriers, des matériaux, etc., sont réputés étre destinés exclusivement a
I'exécution des travaux sur le chantier. Dés lors, le contractant ne peut pas les utiliser pour exécuter
des travaux dans le cadre d'autres contrats. Si le contractant souhaite enlever du site des installations
OU ouvrages temporaires ou (ce qui est moins probable) des équipements ou matériaux, il doit tout
d'abord obtenir le consentement du maitre d'cauvre. Les demandes et consentements se font par écrit
afin d'en conserver latrace. Avant de donner son consentement, le maitre d'cauvre doit Sassurer que la
réduction des ressources ne fera pas obstacle a I'avancement des travaux. Il ne doit pas refuser
abusivement d'accorder son consentement.

Pour aider le maitre d'osuvre a surveiller la circulation des installations, matériaux, etc., vers le
chantier ou hors du chantier, il est utile d'établir dés le démarrage des travaux un systéme par lequel le
contractant communique périodiquement, de préférence une fois par semaine, au maitre d'ceuvre une
liste des éléments et matériaux livrés sur le chantier. Ce systéme peut savérer utile pour établir le
journal des travaux et donner suite aux demandes visées a l'article 43.1. Ainsi, le maitre d'ceuvre sait
normalement a tout moment quelles sont les ressources physiques dont le contractant dispose sur le
chantier.

L es conditions particuliéres peuvent prévoir gue la propriété des installations, matériaux, etc., soit
dévolue au maitre d'ouvrage pendant toute I'exécution du marché, ou que d'autres arrangements soient
pris pour protéger le maitre d'ouvrage pendant cette période (article 43.2 des conditions générales).
Lorsque c'est le cas, le contractant est en droit d'obtenir un acompte si 1a propriété a effectivement été
dévolue ou si d'autres arrangements ont effectivement été pris (article 50.2).

Dans certains systemes juridictionnels, toutefois, il a été jugé que la simple propriété n'est pas un
moyen efficace de transférer e droit de propriété. Ainsi, en cas de faillite d'un contractant, d'autres
créanciers peuvent faire valoir un droit de propriété de meilleur rang et donc bénéficier d'un droit
prioritaire sur les biens. Dans ces systémes juridictionnels, la dévolution Iégale de la propriété ou
|'établissement d'une sOreté est essentiel pour protéger les droits du maitre d'ouvrage et lui permettre
d'achever les travaux.

Cette précaution est tout aussi importante en cas de résiliation du marché pour défaut d'exécution du
contractant, lorsgue le maitre d'ouvrage a le droit d'utiliser les installations, ouvrages temporaires,
équipements et matériaux se trouvant sur le chantier pour achever les travaux (article 43.3 des
conditions général %)26 et d'acquérir ces derniers (article 65.2). La situation est différente lorsgque le
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contractant est en droit de résilier le marché. Dans ce cas, il peut enlever ses installations du chantier,
mais sous réserve de laloi de I'Etat du maitre d'ouvrage.

L'article 43.4 traite de la situation dans laquelle le contractant loue des installations, ouvrages
temporaires, etc. |l prévoit gu'en cas de résiliation par |e maitre d'ouvrage, le contractant doit convenir
avec le propriétaire que celui-ci loue les éléments au maitre d'ouvrage aux mémes conditions qu'il lesa
loués au contractant. |1 impose également au propriétaire de permettre I'utilisation de ces éléments par
un autre entrepreneur travaillant pour le maitre d'ouvrage pour |'achévement des travaux.

18.9. Régime fiscal et douanier

L e dédouanement, les licences d'importation et d'exportation, les formalités portuaires, de stockage et
de transport incombent normalement au contractant, qui doit prendre toutes |es mesures nécessaires,
en temps utile, pour satisfaire aux conditions fixées dans son programme.

Au titre du FED, conformément a l'annexe 1V, article 31, de I'accord de Cotonou, le contractant est
normalement tenu de payer les droits de douane et autres droits pour tous les ééments qu'il importe
dans le pays aux fins de les incorporer dans les ouvrages, sauf indication contraire du marché.
Toutefois, les éléments d'installations et d'ouvrages temporaires doivent étre admis en franchise de
droits. Dans ces circonstances, il est important de préciser les limites quant a I'utilisation de ces
éléments d'installations et d'ouvrages temporaires ainsi que tout délai imparti pour leur réexportation
une fois les travaux achevés.

Au titre de I'annexe 1V, article 31, paragraphe 2, point b), de I'accord de Cotonou, les bénéfices et
autres revenus résultant des travaux sont imposables si |e contractant est établi dans le pays ou les
travaux sont effectués ou, dans d'autres circonstances, si la durée des travaux est supérieure a 6 mois.
Si I'Etat ACP applique un régime plus favorable & d'autres Etats ou organisations internationales, il
doit également I'appliquer aux projets financés par le FED (voir annexe 1V, article 31, paragraphe 1,
de I'accord de Cotonou).

Le maitre d'ouvrage doit apporter toute I'aide qu'il peut au contractant en ce qui concerne le
dédouanement, mais c'est le contractant qui est responsable en dernier ressort du respect des
obligations fiscales et douaniéres.

18.10. Révision des prix

Le contractant est lié par les taux et prix indiqués dans le marché et supporte le risque d'augmentation
des prix de lamain-d'ceuvre, des matériaux, etc., pendant la période de mise en cauvre des taches. La
révision des prix n'est autorisée que si elle est prévue dans les conditions particuliéres (article 48.2 des
conditions générales). Toutefois, en cas de modification des lois ou des réglements ou décisions d'une
autorité publique entrainant des frais supplémentaires pour le contractant, une révision des prix est
possible méme si elle n'est pas prévue dans les conditions particulieres (article 48.4). 1l peut sagir, par
exemple, de l'introduction de nouvelles taxes. Cependant, la révision des prix ou toute autre mesure

% | asituation est différente si le contractant est en droit de résilier le marché. Dans ce cas, il ale droit d'enlever ses

installations du chantier, mais sous réserve de laloi de I'Etat du maitre d'ouvrage.
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prévue par |'article en question n'est pas automatique et doit faire I'objet d'un accord entre les parties.

La «révision des prix» désigne toute modification apportée au montant du marché qui est rendue
nécessaire par des facteurs extérieurs et non techniques indépendants de la volonté du maitre
d'ouvrage et du contractant, et qui tient compte de la variation du prix d'éléments significatifs des
colts du contractant, comme la main-d'ceuvre et les matériaux, et de la modification des lois et
réglements (articles 48.2 et 48.4). Une révision des prix portant sur lesinstallations est plus rare. La
révision des prix peut donner lieu & une augmentation ou une réduction du montant du marché en
fonction de la variation du prix des éléments de base.

Larévision des prix nécessite une date de référence alaquelle les prix sont déterminés. |l sagit de la
date survenant 30 jours avant la date limite fixée pour la remise des soumissions ou, dans le cas d'un
marché de gré a gré, de la date a laquelle le marché a été signé par le contractant (article 48.3 des
conditions générales).

Les modalités de la révision sont mentionnées dans les conditions particuliéres, qui doivent préciser
les éléments pouvant faire I'objet d'une révision des prix. Il sSagit normalement des matériaux utilisés
en trés grande quantité (par exemple, ciment, agrégats, bois, acier, carburant), qui font souvent |'objet
de formules mono-matériaux, ainsi que d'autres éléments entrant dans le calcul de la formule
proportionnelle, comme par exemple la main-d'cauvre répartie par catégories (par exemple, personnel
de bureau, divers corps de métiers, conducteurs d'engins, manceuvres). La révision des prix suppose
bien entendu que les prix de base de ces éléments soient indiqués clairement dans les documents
contractuels.

Si les conditions particuliéres indiquent que les prix effectivement payés par le contractant constituent
la base de larévision des prix, ce dernier doit fournir les factures. Cela n'est pas nécessaire lorsque les
conditions particuliéres retiennent |'indice des prix comme base. Cette méthode ne peut étre utilisée
que pour les éléments pour lesquels un indice de prix est réguliérement publié dans les Etats
concernés. Bien que cette méthode ne donne qu'une idée approximative de I'effet des augmentations de
prix sur les codts supportés par le contractant, elle est en revanche beaucoup plus simple a utiliser. Si
c'est cette méthode qui est retenue, les conditions particuliéres doivent en préciser les modalités.

Si le contractant n'achéve pas les travaux alafin de la période de mise en ceuvre des taches ou de sa
prolongation, les prix sont gelés de maniére a ce qu'il ne percoive aucune autre augmentation. Si
toutefois e prix des é éments de base a diminué aprés la date indiquée, les déductions correspondantes
sont effectuées sur les montants dus au contractant (article 48.5 des conditions générales).

18.11. Paiements

18.11.1. Principes généraux

Le contractant a droit a des paiements a différentes étapes de I'exécution du marché: les
préfinancements, les acomptes et le paiement final. Ces paiements sont effectués en euros ou en
monnaie nationale, tel qu'indiqué dans les conditions particuliéres (article 44.1 des conditions
générales). Sauf indication contraire dans |les conditions particuliéres, la garantie de bonne exécution
est obligatoire. Cela signifie qu'aucun paiement ne peut étre effectué tant que le contractant n'a pas
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fourni la garantie de bonne exécution. Le contractant est également tenu de constituer une garantie
pour préfinancement, sauf indication contraire dans les conditions particulieres [voir article 46.3,
point c)].

L e préfinancement est par la suite remboursé par le contractant moyennant des retenues effectuées sur
les acomptes auxquelsil adroit.

Les acomptes sont des paiements, normalement mensuels, versés au titre des travaux qui ont été
exeécutés par le contractant (article 50.7 des conditions générales). I1s sont normalement cal cul és aprés
évaluation des travaux exécutés et application des prix unitaires aux quantités. Les retenues effectuées
sur les acomptes servent au remboursement des préfinancements, mais comprennent aussi une retenue
de garantie (article 47). En principe, le montant qui doit étre retenu sur les acomptes en garantie de
I'exécution des obligations du contractant pendant |a période de garantie séléve a 10 % de chaque
versement.

L e contractant recoit le paiement final une fois que les travaux sont approuveés et gue le décompte
définitif est délivré par le maitre d'oauvre.

Dans le cadre des marchés en gestion indirecte/décentralisée qui font I'objet d'un contréle ex ante de la
Commission, les paiements sont normalement effectués, aprés accord du maitre d'ouvrage et
approbation de la délégation, directement au contractant par la Commission.

L es contractants sont incités a communiquer par voie électronique leurs rapports et autres documents
(le cas échéant) se rapportant aux demandes de paiement, si la Iégislation nationale du maitre
d'ouvrage (dans le cadre d'une gestion indirecte) le permet.

18.11.2. Préfinancements

Des préfinancements peuvent étre accordés au contractant uniquement si les conditions particulieresle

prévoient (article 46 des conditions générales).

Le contractant peut demander deux types de préfinancement:

a) une avance forfaitaire versée des le début du marché pour lui permettre de faire face aux débours
entrainés par le démarrage des travaux; elle ne peut étre supérieure a 10 % du montant du marché;

b) des avances pour |'achat d'installations, d'outils et de matériaux nécessaires al'exécution du marché
et pour d'autres dépenses préal ables importantes, comme les études et I'acquisition de brevets; elles
ne peuvent étre supérieures a 20 % du montant du marché (articles 46.1 et 46.2).

Aucun préfinancement n'est accordé avant la conclusion du marché et la constitution de la garantie de

bonne exécution et de la garantie pour préfinancement (article 46.3 des conditions générales). Par

ailleurs, aucun préfinancement n'est accordé aprés le versement du premier acompte.

Il convient de noter que le contractant ne peut pas subordonner le démarrage des travaux ala réception

des préfinancements.

Le remboursement des préfinancements s'effectue normalement moyennant des retenues sur les

acomptes versés au contractant. |l est important que le remboursement des préfinancements ne soit pas

concentré sur une période trop courte, car autrement, le montant net de I'acompte a verser au

contractant peut se révéler trés faible pendant quelques mois, contraignant ce dernier a préfinancer lui-

méme une partie importante des travaux. En régle générale, les avances doivent avoir été totalement

remboursées au plus tard lorsque 80 % du montant du marché a été payé.
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La garantie pour préfinancement est normalement diminuée au fur et a mesure du montant remboursé
sur les acomptes et est libérable dés que la totalité des préfinancements est remboursée (article 46.7
des conditions générales).

Lasituation est quelque peu différente si la garantie pour préfinancement cesse d'étre valable et que le
contractant n'y remédie pas. Dans ce cas, les préfinancements peuvent étre recouvrés directement
moyennant des retenues opérées par le maitre d'ouvrage sur de futurs paiements dus au contractant. Le
maitre d'ouvrage peut méme résilier le marché (article 46.5 des conditions générales).

18.11.3. Acomptes

L e contractant soumet une facture pour acompte au maitre d'ocauvre alafin de chaque mois, sauf si une
autre période est indiquée dans les conditions particuliéeres (article 50.7 des conditions générales). Au
démarrage des travaux, le maitre d'ceuvre convient avec le contractant de la forme de la facture
(article 50.1).

L es acomptes sont versés pour les travaux exécutés par le contractant, les équipements et matériaux
livrés sur le chantier et incluent d'autres sommes, comme celles résultant d'une révision des prix. Des
retenues doivent étre faites pour le remboursement des préfinancements et pour les sommes retenues
en garantie de |'exécution des obligations du contractant pendant |a période de garantie (articles 50.1
et 47 des conditions générales).

L'article 50.2 indique les conditions qui doivent étre satisfaites avant le paiement des équipements et
matériaux livrés sur le chantier. Le paiement de ces éléments ne signifie pas que le maitre d'cauvre les
aapprouves, il est libre de les refuser ultérieurement sil I'estime nécessaire (article 50.3 des conditions
générales) et le paiement ne délie pas le contractant de sa responsabilité al'égard de toute perte ou tout
endommagement des équipements et matériaux se trouvant sur le chantier ni a |I'égard de la
souscription d'une assurance supplémentaire pour couvrir ce risque (article 50.4).

Dans un délai de 30 jours a compter de la réception de la facture pour acompte du contractant, le
maitre d'cauvre est tenu d'adresser et de transmettre au maitre d'ouvrage et au contractant, apres avoir
ddment vérifié que la facture refléte la somme due, un état de décompte indiquant e montant qu'il
estime étre d0 au contractant [article 50.5, points a) et b)]. Le maitre d'cauvre est libre de corriger des
erreurs ou de modifier des montants figurant dans des états antérieurs (article 50.6 des conditions
générales).

18.11.4. Evaluation des travaux

Pour déterminer les paiements a verser au contractant, le maitre d'oauvre doit évaluer ou mesurer les
travaux exécutés par le contractant. Le mode d'évaluation dépend du type de marché:

a) pour les marchés aforfait, le maitre d'cauvre doit demander un sous-détail du montant du marché
(article 18.1 des conditions générales) et s'en servir comme base pour calculer la valeur des travaux
exécutés. Si le marché prévoit des versements en plusieurs tranches, le paiement des pourcentages
indiqués du montant du marché intervient lorsque les différentes tranches de travaux sont achevées. S
le marché ne prévoit pas de versements en plusieurs tranches, |e sous-détail sert uniquement a
déterminer le colt d'une éventuelle variation des prix;

b) pour les marchés a prix unitaires, les prix unitaires mentionnés dans le marché sont appliqués ala

Manuel DEV CO des procédures contractuelles et financieres (Version 6.4 - Décembre 68
2016)



Chapitre 18. Exécution des marchés de travaux - Guide de |'utilisateur

masse des travaux réellement exécutés. Le paiement se fonde sur |I'évaluation ou la mesure des travaux
réellement exécutés et sur lavaleur des égquipements et matériaux se trouvant sur le chantier.

Lorsqu'il procéde alamesure des travaux, le maitre d'cauvre est tenu d'en aviser le contractant afin que
celui-ci puisse y assister ou sy faire représenter par un mandataire qualifié. Le contractant est tenu
d'apporter son concours a ces mesures et de fournir toutes les précisions demandées par |le maitre
d'cauvre. S'il n'assiste pas aux mesures ou ne sy fait pas représenter par un mandataire qualifié, le
contractant est privé du droit de les contester par la suite [article 49.1, point b), sousiv)].

Les détails estimatifs doivent étre dressés conformément aux principes et régles établis. Des méthodes
de mesure normalisées ont été élaborées a cette fin et il convient d'indiquer clairement dans e marché
la méthode utilisée pour dresser le détail estimatif. S'il n'est pas recouru a une méthode de mesure
normalisée, les principes de mesure et les régles appliquées pour la ventilation par poste doivent étre
clairement définis en téte du détail estimatif.

La méthode de mesure est également utilisée pour évaluer les travaux réellement exécutés. Au cours
de cette évaluation, il peut étre nécessaire de supprimer certains postes du détail estimatif ou au
contraire d'en gjouter si les régles applicables a la méthode de mesure |'exigent. Sagissant des projets
de faible envergure pour lesquels la conception est achevée et tous les détails des travaux figurent sur
les plans, il peut étre opportun de diviser les travaux en plusieurs postes forfaitaires. || sagit alorsde la
méthode de mesure retenue. Dans ce cas, il doit étre clairement indiqué qu'aucun autre poste ne peut
étre gjouté a ceux figurant déja dans le détail estimatif.

Sauf indication contraire dans le marché, les mesures sont effectuées en net [article 49.1, point b),
sous v)]. Celasignifie que tout travail supplémentaire requis, comme une excavation supplémentaire
pour agrandir I'espace de travail ou encore une excavation pour aller au-dela de la profondeur
nécessaire, n'est pas mesuré pour les besoins du paiement, sauf si la méthode de mesure prévoit des
postes spécifiques a cette fin;

¢) pour les marchés en dépenses controdlées, le montant di au titre du marché est déterminé sur la base
des codts réels, majorés d'un commun accord des frais généraux et des bénéfices. Les conditions
particuliéres indiquent les informations que |le contractant doit fournir au maitre d'oauvre ainsi que la
maniere dont il doit les fournir.

Les postes comportant la mention «provisoire» dans le détail estimatif, pour lesquels le maitre
d'ouvrage a affecté une somme provisoire (article 49.2 des conditions générales), sont ceux a propos
desquelsil subsiste une incertitude. I1s ne doivent étre exécutés que sur instruction expresse du maitre
d'oauvre e, si le marché le prévoit, apres approbation du maitre d'ouvrage. Ces postes ne doivent étre
inclus que lorsgue cela est absolument nécessaire au vu du fait que le contractant ne peut pas en tenir
compte avec précision dans sa planification et sa programmation des travaux tant qu'il ne sait pas
gu'ils doivent étre exécutés.

Lorsque des travaux faisant |'objet d'un poste provisoire sont exécutés en tout ou en partie par un sous-
traitant, le contractant doit montrer au maitre d'ceuvre que des devis compétitifs ont été obtenus et
fournir toutes les piéces justificatives correspondantes, sauf si les travaux peuvent étre évalués aux
taux et prix déja indiqués dans le détail estimatif.

18.11.5. Retenues de garantie
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L es retenues de garantie prélevées sur les acomptes constituent une sécurité supplémentaire pour
I'exécution des travaux par le contractant, qui compléte la garantie de bonne exécution, c'est-a-dire
pendant |a période de garantie. La retenue maximale autorisée est de 10 % du montant du marché,
mai's un pourcentage moindre peut étre suffisant en fonction des risques inhérents au marché et compte
tenu du fait que ces préléevements doivent étre financés par le contractant et peuvent donc faire
augmenter e montant des soumissions.

L e contractant peut proposer une garantie pour retenues en lieu et place des retenues de garantie au
plus tard a la date convenue pour le début des travaux (article 47.2 des conditions générales). Cette
substitution requiert |'approbation préalable du maitre d'ouvrage, afin qu'il s'assure, de la méme
maniére que pour la garantie de bonne exécution mentionnée a l'article 15, que la garantie est
constituée auprés d'une institution financiére Iégitime et éligible.

Les retenues de garantie ou la garantie pour retenues sont libérées dans un délai de 60 jours a compter
de la délivrance du décompte définitif signé. Cependant, pour les marchés qui appliguent des
conditions générales antérieures a la version PRAG 2015, le délai de libération est de 45 jours.

18.11.6. Décompte définitif

Le contractant engage la procédure visant a établir les comptes définitifs en soumettant au maitre
d'oauvre un projet de décompte définitif. Sauf convention contraire dans les conditions particuliéres, le
délai pour cette soumission est de 90 jours aprés la délivrance du certificat de réception définitive
(article 51.1 des conditions générales).

Pour que la soumission se fasse dans les délais impartis, il est essentiel que le contractant actualise ses
registres au fur et a mesure de I'avancement des travaux et que les calculs soient faits progressivement
plutét que laissés en attente jusqu'a |'achévement des travaux. |l est également essentiel que le
contractant fasse figurer dans son projet de décompte définitif tous les montants qu'il estime lui étre
dus puisqu'il lui seraimpossible d'en faire la réclamation a une date ultérieure (article 51.5).

Dans un délai de 90 jours a compter de la réception du projet de décompte définitif et de toutes les
piéces justificatives prévues par le marché, le maitre d'oauvre est tenu de préparer et signer le
décompte définitif, qui détermine le montant définitif d aux parties au titre du marché (article 51.2).
Le maitre d'ouvrage et le contractant signent ensuite le décompte définitif, reconnaissant ainsi la
valeur globale et définitive des travaux exécutés au titre du marché, et transmettent un exemplaire
signé au maitre d'oauvre, accompagné d'une facture pour le paiement des sommes dues au contractant.
Toutefois, le décompte définitif exclut les montants qui font a ce moment-la I'objet de négociations,
d'une procédure de conciliation ou d'arbitrage ou d'une procédure juridictionnelle (article 51.3).
Une fois signé, le décompte définitif a valeur de quittance déchargeant le maitre d'ouvrage de son
obligation de paiement, a |'exception des montants qui demeurent litigieux. La quittance devient
libératoire apres paiement de tous les montants dus conformément au décompte définitif et aprés
restitution de la garantie de bonne exécution au contractant (article 51.4).

18.11.7. Retards de paiement

Conformément al'article 44.3 des conditions générales, compl étées par les conditions particuliéres, les
délais de paiement varient en fonction de plusieurs critéres. Tous les paiements doivent étre exécutés
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dans un délai de 90 jours pour ce qui concerne le FED; pour les marchés financés par le budget de
I'Union, les délais varient en fonction du mode de gestion (centralisée/directe; décentralisée/indirecte),
mais aussi du type de paiement demandé (préfinancement, acompte, décompte définitif).
Conformément a l'article 53.1, si le délai de paiement indiqué dans |le marché est dépasseé, le
contractant a droit a des intéréts de retard. Dans le cadre du FED, bien que le contractant ait
automatiquement droit a des intéréts de retard (article 53.1 des conditions générales), il ne peut exercer
ce droit que sil présente une facture. La facture pour intéréts doit normalement étre présentée en
méme temps que la demande suivante d'acompte ou de paiement final. Pour les marchés en gestion
directe, le contractant n'a pas besoin de faire cette démarche. Toutefois, atitre exceptionnel, lorsque
les intéréts cal cul és conformément a cet article sont d'un montant inférieur ou égal a 200 EUR, ilsne
sont versés au contractant que sur demande présentée dans les deux mois qui suivent la réception du
paiement tardif.

Les conditions particuliéres doivent indiquer la base de calcul des taux d'intérét applicables aux
paiements en euros ou en monnaie nationale, suivant le cas, auxquels le contractant a droit en cas de
retard de paiement.

Lesintéréts de retard sont calculés:

- au taux appliqué par la Banque centrale européenne a ses opérations principal es de refinancement en
euros tel que publié chague mois au Journal officiel de I'Union européenne, série C, si les paiements
sont effectués en euros,

- au taux de réescompte appliqué par la banque centrale/l'institution émettrice du pays partenaire si les
paiements sont effectués en monnaie nationale,

en vigueur le premier jour du mois au cours duquel le délai a expiré, majoré de trois points et demi de

pourcentage. Les intéréts de retard portent sur la période écoulée entre la date d'expiration du délai de

paiement et ladate a laquelle le compte du maitre d'ouvrage est débité.

Conformément a l'article 38.2 des conditions générales, le contractant a le droit, apres avoir donné un

préavis de 30 jours, de suspendre tout ou partie des travaux lorsque le paiement accuse un retard de

plus de 30 jours (les préfinancements et avances ne sont pas concernés).27 Les travaux reprennent
lorsque le contractant a recu le paiement ou des preuves raisonnables de |'exécution du paiement.

Les conditions générales stipulent que tout défaut de paiement de plus de 120 jours a compter de

I'expiration du délai de paiement autorise le contractant a résilier le marché.

18.11.8. Demandes de paiement supplémentaire

L'article 55 énonce la procédure a suivre pour effectuer les demandes de paiement supplémentaire. |1
indique des délais pour la notification et la justification des demandes. Le contractant informe le
maitre d'ceuvre de son intention par une notification ou présente sa demande motivée dans un délai de
15 jours a compter du moment ou il a eu ou aurait di avoir connaissance des circonstances, et présente
toutes les précisions nécessaires concernant sa demande dés que cela est possible, mais au plus tard
60 jours a compter de la date de sa notification. L'efficacité de cette procédure dépend en grande partie
de |'établissement par le contractant des relevés appropriés pendant I'exécution quotidienne des
travaux. Ces relevés doivent étre consignés dans le journal des travaux. La présentation tardive d'une
demande ou des précisions y afférentes constitue un motif suffisant pour rejeter la demande

Manuel DEV CO des procédures contractuelles et financieres (Version 6.4 - Décembre 71
2016)



Chapitre 18. Exécution des marchés de travaux - Guide de |'utilisateur

(article 55.3 des conditions générales).

Si, en raison du caractére récurrent des circonstances d'une demande ou d'autres limitations échappant
au contréle du contractant, ce dernier est dans I'impossibilité de présenter toutes les précisions
nécessaires a sa demande dans un délai de 60 jours, le maitre d'ceuvre peut accepter de prolonger le
délai, a condition que les précisions soient présentées au plus tard a la date de présentation du projet de
décompte définitif.

Pour évaluer correctement la demande du contractant, le maitre d'ceuvre peut avoir besoin delalier a
d'autres opérations. C'est pour cette raison qu'aucun délai n'est imposé au maitre d'ceuvre pour
déterminer le montant de la demande. Toutefois, il le déterminera aussi vite que possible afin que le
contractant puisse recevoir la somme lui permettant d'étre défrayé. Avant de prendre sa décision, le
maitre d'ceuvre consulte le maitre d'ouvrage €t, le cas échéant, le contractant.

18.11.9. Paiements au profit detiers

Les ordres de paiement au profit de tiers ne peuvent normalement étre exécutés qu'une fois que le
contractant a notifié au maitre d'ouvrage la cession de tout ou partie du marché au profit d'un tiers et
gue le maitre d'ouvrage a donné son consentement écrit (articles 54.1 et 6.2 des conditions générales).
Quoique le maitre d'ouvrage n'ait pas de lien officiel avec les sous-traitants, des paiements directs
peuvent toutefois étre effectués a titre exceptionnel au profit de ces derniers sl y vade l'intérét du
maitre d'ouvrage (article 52). Tel peut étre le cas si |e maitre d'ceuvre est saisi d'une réclamation de la
part d'un sous-traitant qui lui indique qu'il n'est pas payé par e contractant.

Dans ces circonstances, le maitre d'ceuvre étudie la question et s'enquiert du bien-fondé de la
réclamation auprés du contractant. Si la réclamation est fondée et que le contractant n'effectue pas le
paiement, e maitre d'cauvre peut établir un décompte en faveur du sous-traitant. Le paiement sera
alors effectué sur les sommes restant dues au contractant au moment considéré.

18.12. Suspension

Diverses raisons peuvent justifier la suspension, en principe temporaire, d'un marché. Parfois, le droit
applicable au marché prévoit des motifs spéciaux de suspension qui sont en sus des motifs qui figurent
dans le marché. L'article 38 des conditions générales prévait trois cas de suspension du marché.

18.12.1. Suspension sur ordre administratif du maitred'cauvre

Il sagit d'un cas de suspension traditionnel, qui concerne tout ou partie des travaux pendant la durée et
de la maniére jugées nécessaires par le maitre d'ceuvre.

18.12.2. Suspension sur préavisdu contractant

L'article 38.2 prévoit expressément que le contractant peut, moyennant un préavis de 30 jours,
suspendre les travaux en cas de défaut de paiement de plus de 30 jours a compter de |'expiration du
délai visé al'article 44.3. Il sagit de I'expression contractuelle de I'exception d'inexécution d'un contrat
synallagmatique, a savoir le droit conféré a chaque partie de refuser I'exécution totale ou partielle de la
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prestation alaquelle elle est tenue tant qu'elle n'a pas regu la prestation qui lui est due. L'exception
d'inexécution n'entraine pas la disparition de I'obligation, mais seulement son report, soit une
suspension de I'obligation selon les termes de I'article en question. Cette stipulation autorise donc le
contractant a refuser, dans le respect de laloi, I'exécution des obligations lui incombant au titre du
marché (les frais supplémentaires liés aux mesures de précaution seront ajoutés au montant du
marché) et permet de faire obstruction a toute demande d'exécution qui serait formulée par le maitre
d'ouvrage.

18.12.3. Suspension en casd'erreurs substantielles, d'irrégularités ou de fraude
présumeées

Cette suspension peut étre le fait du maitre d'ceuvre ou du maitre d'ouvrage. Si I'erreur substantielle,
I'irrégularité ou la fraude n'est pas confirmée et/ou n'est pas imputable au contractant, celui-ci peut
prétendre a une indemnisation pour les frais occasionnés par les mesures de précaution liées a la
suspension.

L es conséquences contractuel les et financieres de la suspension sont énoncées aux articles 38.4 4 38.6.

18.13. Défaut d'exécution et résiliation

18.13.1. Défaut d'exécution

Il'y a défaut d'exécution du marché lorsque I'une des parties au marché ne s'acquitte pas des
obligations qui lui incombent au titre du marché. Certaines inexécutions ne revétent qu'une importance
mineure tandis que d'autres, comme le non-achévement des travaux au terme de la période de mise en
cauvre des taches ou le non-paiement par le maitre d'ouvrage des sommes dues au contractant,
constituent des inexécutions majeures et sont lourdes de conséquences pour la partie |ésée.

%" Voir également la section 18.12 «Suspension».
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Seuls les défauts graves d'exécution, énumérés a l'article 64.2 (inexécution de la part du contractant) et
al'article 65.1 (inexécution de la part du maitre d'ouvrage), autorisent |'une des parties a résilier le
marché. Sagissant des autres défauts d'exécution, la partie |ésée ne peut pas résilier le marché, mais
peut demander une indemnisation. |l en va de méme si, aprés la délivrance du certificat de réception
définitive, il savere que I'une des parties sest rendue coupable d'un défaut d'exécution jusqu'alors
inconnu. Cela peut arriver lorsqu'un vice caché affectant les ouvrages apparait. La partie [ésée est alors
en droit d'obtenir une indemnisation auprés de |'autre partie, soit moyennant une négociation et un
accord, soit, si nécessaire, moyennant une action en justice.

L'indemnisation a laquelle a droit la partie |ésée peut prendre la forme de dommages-intéréts ou d'une
indemnité forfaitaire, les deux termes étant définis dans le glossaire qui figure al'annexe 1 du Guide
pratique.

L'indemnité forfaitaire est la somme convenue d'avance entre les parties et indiquée dans le marché
comme étant une estimation véritable du préudice subi par la partie |ésée pour un défaut d'exécution
donné. Dans les marchés de construction, I'exemple le plus simple et le plus fréguemment cité est celui
du contractant qui ne parvient pas a achever et livrer les ouvrages a la date convenue. Dans ce cas, le
maitre d'ouvrage a droit, a titre d'indemnité forfaitaire, a la somme indiquée dans le marché pour
chaqgue jour de retard dans la livraison des ouvrages par suite d'une inexécution de la part du
contractant. Le maitre d'ouvrage n'a pas a prouver laréalité du préjudice subi. Le retard alui seul suffit
pour ordonner le paiement de I'indemnité forfaitaire.

L es dommages-intéréts, quant a eux, ne sont pas convenus d'avance. Une partie |ésée qui réclame des
dommages-intéréts doit apporter la preuve du préjudice qu'elle a subi, qu'elle choisisse de le faire a
I'amiable avec la partie fautive ou par voie d'arbitrage ou juridictionnelle.

Lorsqu'une indemnité forfaitaire pour un défaut d'exécution donné a été convenue dans le marché, la
partie |ésée ne peut pas par la suite réclamer des dommages-intéréts au titre de ce défaut d'exécution.
Il est important que le montant de |'indemnité forfaitaire corresponde a une estimation préalable
sincére du préjudice subi par la partie |ésée. Toute indemnité forfaitaire fixée a un montant supérieur -
dans le but éventuel de contraindre la partie au contrat a s'acquitter aussi vite que possible de ses
obligations - constitue une sanction et n'est pas exécutoire. Si elle est fixée a un montant inférieur,
I'indemnité forfaitaire est bien entendu exécutoire mais la partie 1ésée ne peut pas par la suite obtenir
une somme plus élevée.

Le montant de I'indemnisation, gu'il s'agisse d'une indemnité forfaitaire ou de dommages-intéréts, a
laguelle le maitre d'ouvrage a droit peut étre déduit de toute somme qu'il doit au contractant ou, a
défaut, de toute garantie appropriée, a savoir généralement |la garantie de bonne exécution. Si au
moment considéré il ne doit aucune somme au contractant, le maitre d'ouvrage ne peut recouvrer son
dd gu'aupres du garant ou moyennant une action en justice contre le contractant.

18.13.2. Résiliation par le maitre d'ouvrage

Les conditions générales énumérent plusieurs motifs qui fondent le maitre d'ouvrage a résilier le
marché et indiquent quels sont ses droits ala résiliation. La résiliation est une mesure extrémement
importante qui ne doit étre prise gu'a l'issue d'un processus de consultation poussé entre le maitre
d'ouvrage et le maitre d'oauvre. Avant d'en venir alarésiliation, il faut envisager d'adresser des mises
en garde au contractant ou, en cas de vices, de lui donner des instructions afin qu'il remédie a ces
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derniers.

Les motifs de résiliation mentionnés a I'article 64.2 se rapportent tous a des inexécutions ou
incapacités de la part du contractant et parlent d'eux-mémes. Néanmoins, |e maitre d'ouvrage peut
également résilier le marché en raison d'une modification de I'organisation de I'entreprise afférente ala
personnalité, la nature ou le contrdle juridiques du contractant pour laquelle ce dernier n'a pas obtenu
le consentement préalable du maitre d'ouvrage moyennant un avenant au marché [article 64.2,
point f)].

Bien entendu, toute modification acceptable pour le maitre d'ouvrage doit faire I'objet d'un accord
formel. Le cas le plus probable est celui d'un changement de larelation juridique entre les parties aun
consortium ou une entreprise commune. Toutefois, d'autres changements peuvent affecter les droits du
maitre d'ouvrage d'une facon qu'il ne peut accepter. Dans ce cas, il ala possibilité de résilier le
marché.

En cas de résiliation, avec effet immédiat, du marché par le maitre d'ouvrage pour les motifs évogqués
ci-dessus, un préavis de 7 jours doit étre donné au contractant. Ce délai de 7 jours n'est pas prévu pour
permettre au contractant de remédier a son inexécution, mais plutét pour lui permettre de prendre les
dispositions nécessaires pour quitter le chantier.

Le maitre d'ouvrage peut également, a tout moment et avec effet immédiat, résilier le marché pour
d'autres raisons, qu'elles soient prévues ou non dans les conditions générales (articles 64.1 et 64.9 des
conditions générales). Lorsque larésiliation ne résulte pas d'une faute du contractant, d'un cas de force
majeure ou d'autres circonstances en dehors du contrdle du maitre d'ouvrage, le contractant est en droit
de réclamer une indemnité pour le préjudice subi, en plus des sommes qui lui sont dues pour les
travaux déja exécutés. Ce préjudice inclut le manque a gagner sur la partie des travaux restant a
executer.

Le contractant doit soumettre sa réclamation conformément a la procédure applicable aux demandes
de paiement supplémentaire.

Larésiliation du marché n'entraine pas la cessation des droits et obligations des parties ni des activités
entre elles.

En effet, le maitre d'cauvre est tenu dans ce cas d'établir un rapport détaillé des travaux exécutés par le
contractant, notamment un inventaire des ouvrages temporaires, équipements, matériaux et
installations se trouvant sur le chantier ainsi que des paiements dus aux salariés du contractant et au
maitre d'ouvrage. Le maitre d'ouvrage a le droit d'acquérir les ouvrages temporaires, équipements et
matériaux déja fournis ou commandés par |e contractant mais non encore livrés (article 64.6 des
conditions générales). Ces droits permettent au maitre d'ouvrage d'achever lui-méme les travaux ou
d'en confier I'exécution & un autre contractant. A cette fin, le maitre d'ouvrage est de toute fagon en
droit d'utiliser, sans étre obligé de |les acquérir, les installations, ouvrages temporaires, égquipements et
matériaux du contractant, dont ceux pris en location (articles 43.3 et 43.4).

Le montant net d{i au contractant ne peut étre déterminé et payé que lorsque les travaux sont achevés
dans leur intégralité et que la valeur totale des marchés conclus avec des tiers et d'autres frais ont été
prélevés sur les sommes dues au contractant (article 64.7 des conditions générales).

Le maitre d'ouvrage est également en droit d'obtenir du contractant, en plus des colts supplémentaires
nécessaires a l'achévement des travaux, réparation du préjudice qu'il a subi du fait de son incapacité a
utiliser les ouvrages déja achevés et payés, a concurrence de maximum 10 % du montant du marché,
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comme prévu al'article 64.8.

18.13.3. Résiliation par le contractant

A ladifférence du maitre d'ouvrage, le contractant ne peut résilier le marché que pour quelques motifs
bien précis énumérés a I'article 65.1: le maitre d'ouvrage ne paie pas les sommes dues, se soustrait
systématiquement aux obligations qui lui incombent au titre du marché ou a suspendu les travaux
pendant plus de 180 jours pour des raisons non spécifiées dans le marché et hon imputables a un
manguement du contractant. Larésiliation prend effet de plein droit 14 jours aprés que le contractant a
adressé son préavis de résiliation au maitre d'ouvrage. Dans son préavis, le contractant doit motiver sa
décision.

Sous réserve de la loi de I'Etat du maitre d'ouvrage, le contractant a le droit, dés qu'il arésilié le
marché, d'enlever ses installations du chantier (article 65.2 des conditions générales). |l ne sera
toutefois pas autorisé a enlever du chantier les équipements, matériaux ou ouvrages temporaires qui
ont été payés par le maitre d'ouvrage et qui appartiennent donc a ce dernier.

Le contractant ale droit d'étre indemnisé par le maitre d'ouvrage de tout préudice ou dommage subi, &
concurrence de maximum 10 % du montant du marché (article 65.3 des conditions générales).

18.13.4. Force majeure

Laforce majeure permet ala partie qui I'invoque de se libérer de I'exécution des obligations qui lui
incombent au titre du marché. Toute exécution du marché empéchée par un cas de force majeure n'est
pas considérée comme un défaut d'exécution du marché (article 66.1 des conditions générales). La
décharge peut étre partielle ou totale et permet au contractant de demander la résiliation du marché.
Compte tenu des graves consequences qui peuvent en découler, la qualification de «force majeure»
n'est admise que dans des conditions restrictives, et toute notification d'un cas de force majeure doit
étre soigneusement examinée pour sassurer que |'événement peut effectivement étre qualifié de force
majeure.

Pour établir I'existence d'un cas de force majeure, trois conditions doivent étre réunies. Premiérement,
le contractant a été confronté a des difficultés «imprévisibles», c'est-a-dire que I'événement a échappé
atoutes les prévisions effectuées au moment de la conclusion du marché. En ce sens, |es inondations
et certains accidents, comme les explosions, peuvent dans certaines circonstances étre prévisibles et
leurs conséguences évitables. Deuxiemement, I'événement ne doit pas découler des actes du
contractant. A titre d'exemple, les gréves et lock-out peuvent étre provoqués par un acte du contractant
et ne sont donc pas considérés, dans ce cas, comme un cas de force majeure. Pour finir, la difficulté
rencontrée doit étre d'une ampleur ou d'une nature telle gu'elle rend I'exécution du marché impossible,
gue ce soit provisoirement ou définitivement (difficulté insurmontable). Cette derniére condition n'est
pas satisfaite si, par suite de circonstances économiques ou sociales, I'exécution du marché devient
seulement plus onéreuse.

En raison de ces conditions restrictives, aucune des parties ne doit pouvoir faire usage de la clause de
force majeure pour se soustraire a ses obligations contractuelles ou pour résilier abusivement le
marché. Tout différend entre les parties qui naitrait de I'application de cet article seratranché selon les
procédures applicables au réglement des différends.
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Lorsqu'il survient un cas de force majeure, il est probable qu'au moins I'une des parties subisse un
préjudice. Le principe général est que le préjudice est pour celui qui le subit. C'est la raison pour
laquelle, al'article 66.3, le maitre d'ouvrage n'a pas le droit d'avoir recours a la garantie de bonne
exécution, de réclamer le paiement d'une indemnité forfaitaire ou de résilier le marché pour défaut
d'exécution du contractant si celui-ci résulte d'un cas de force majeure. De méme, le contractant n'a
pas droit a des intéréts pour retards de paiement ou a d'autres mesures du fait d'une non-exécution de
ses obligations par |e maitre d'ouvrage ni n'ale droit de résilier le marché pour manquement lorsque
ces circonstances résultent d'un cas de force majeure.

La procédure a suivre lorsqu'il survient un cas de force majeure est indiquée a l'article 66.4. Elle est
engagée lorsgue |'une des parties avise sans délai |'autre partie de I'événement. Le contractant est
ensuite tenu de faire des propositions quant ala poursuite des travaux, qu'il ne peut mettre en oauvre
que sur ordre du maitre d'ceuvre (article 66.4 des conditions générales). Le contractant peut prétendre
au paiement des frais supplémentaires occasionnés par les instructions du maitre d'ceuvre
(article 66.5).

En cas de persistance du cas de force majeure sur une durée de 180 jours, I'une ou |'autre des parties a
le droit de résilier le marché moyennant un préavis de 30 jours (article 66.6 des conditions générales).
Les deux parties doivent surveiller I'évolution du cas de force majeure, en particulier s'il dure
longtemps. Dans ce cas, les parties sont incitées a recourir a la résiliation moyennant un préavis de
30 jours, afin de libérer toutes les parties de leurs obligations contractuelles respectives.

L'article 66.2 indique également qu'une décision de I'Union européenne de suspendre |a coopération
avec le pays partenaire est considérée comme un cas de force majeure quand elle implique la
suspension du financement de ce marché.

18.14. Procédures deréglement des différends

Quoiqu'une partie puisse décider d'engager une procédure de réglement des différends prévue a
I'article 68 des conditions générales alors que le marché de travaux est en cours d'exécution, dans la
plupart des cas, la procédure ne débute qu'alafin du marché ou alarésiliation prématurée de celui-ci.
L'existence d'un différend dans le cadre d'un marché en cours d'exécution ne libéere par le contractant
de son obligation de continuer a sacquitter de ses obligations contractuelles avec toute la diligence
requise. Il arrive parfois que la procédure de reglement des différends soit engagée plusieurs années
apres la réception provisoire, par exemple en cas de vices affectant la solidité des ouvrages, dont le
contractant est responsable en vertu du droit du pays ou les travaux sont effectués (article 61.8 des
conditions générales).

18.14.1. Réglement al'amiable

Lorsque survient un différend se rapportant au marché, les parties sont tenues de tout mettre en cauvre
pour le régler al'amiable. A cet effet, I'article 68.2 des conditions générales prévoit, comme premiére
étape obligatoire, qu'une partie notifie a |'autre partie sa demande de réglement a I'amiable en lui
indiquant sa position sur le différend ainsi que toute solution qu'elle envisage. Une lettre d'information
préalable émise en vue d'un ordre de recouvrement peut également faire office de demande formelle
de reglement a l'amiable si cela est indiqué dans la lettre elle-méme. L'autre partie doit répondre a
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cette demande dans un délai de 30 jours, en indiquant sa position sur le différend. Le principe généra
est en effet que les parties discutent du différend et, dans la mesure du possible, parviennent ale régler
al'amiable. Si la maniére de régler un différend a l'amiable peut varier en fonction des procédures
administratives internes du maitre d'ouvrage concerné, celle-ci est en général de nature informelle.
Néanmoins, afin d'assurer un certain degré d'efficacité et de transparence, I'article 68.2 des conditions
générales impartit des délais précis pour la procédure de reglement a l'amiable. Ces délais permettent
d'éviter qu'une partie ne prolonge indéfiniment les négociations relatives au réglement al'amiable dans
le but de gagner du temps et sans réelle intention de parvenir a un accord. Le délai maximal pour
parvenir aun réglement al'amiable est fixé a 120 jours, a moins que les deux parties n'en conviennent
autrement. La procédure de réglement a |'amiable peut méme étre réputée avoir échoué plus tot si
['autre partie n'est pas d'accord avec la demande de réglement al'amiable ou si elle n'y répond pas dans
les 30 jours.

18.14.2. Procédurejuridictionnéelle

En cas d'échec de la tentative de reglement a I'amiable, chaque partie peut, en dernier recours, saisir
une juridiction ou engager une procédure d'arbitrage, tel que prévu dans les conditions particuliéres du
marché. Contrairement a la tentative de réglement a I'amiable, lajuridiction ou le tribunal arbitral
peuvent trancher le différend dont ils sont saisis méme si I'autre partie ne coopére pas pendant la
procédure, par exemple si elle choisit de ne pas comparaitre. A |a différence de la proposition faite lors
d'une procédure de conciliation, la décision finale prise par lajuridiction ou le tribunal arbitral est
contraignante.

L es conditions particuliéres du marché désignent, le cas échéant, la juridiction ou le tribunal arbitral
qui est compétent.

En régle générale, lorsque la Commission est le maitre d'ouvrage, les différends sont soumis a la
compétence exclusive des juridictions de Bruxelles.

Dans le cas de marchés en gestion indirecte/décentralisée financés par le FED, les conditions
particuliéres opérent une distinction entre les différends découlant d'un marché national et ceux
découlant d'un marché transnational. Au titre de I'annexe |V, article 30, point a) de I'accord de
Cotonou, les différends découlant d'un marché national, c'est-a-dire un marché conclu avec un
ressortissant de |'Etat du maitre d'ouvrage, sont réglés conformément alalégislation nationale de I'Etat
ACP concerné.

Les différends découlant d'un marché transnational, c'est-a-dire un marché conclu avec un contractant
qui n'est pas un ressortissant de I'Etat du maitre d'ouvrage, sont, & moins que les parties n'en
conviennent autrement, réglés par arbitrage conformément au reglement de procédure qui a été adopté
par décision du Conseil des ministres ACP-CE. Le reglement de procédure de conciliation et
d'arbitrage relatif aux marchés financés par le Fonds européen de dével oppement a été adopté par la
décision n° 3/90 du Conseil des ministres ACP-CEE du 29 mars 1990 et publié au Journal officiel
L 382 du 31 décembre 1990.

Dans le cadre d'un marché transnational en gestion indirecte/décentralisée financé par le FED, les
parties peuvent également choisir de soumettre leurs différends, non pas a une procédure d'arbitrage,
mais & lalégislation nationale de I'Etat ACP concerné ou a ses pratiques internationales établies. Elles
peuvent en convenir au début du marché, avant qu'un différend ne survienne, ou ultérieurement. En
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tout état de cause, tout accord par lequel il est convenu de ne pas avoir recours a l'arbitrage dans le
cadre d'un marché transnational doit étre consigné par écrit et signé par les deux parties.

Si I'Etat ACP prévoit une voie de recours administrative interne, celle-ci sera nécessairement utilisée
avant tout recours a I'arbitrage. Comme le prévoit |'article 4 du réglement de procédure pour les
marchés financés par le FED, |e contractant ne sera en mesure d'engager une procédure d'arbitrage que
Si cette voie de recours administrative interne échoue ou est réputée avoir échoué (en |'absence d'une
telle voie de recours dans I'Etat ACP concerné).

L'arbitrage est en quelque sorte une procédure juridictionnelle privée dans le cadre de laquelle les
parties conviennent par contrat de soumettre leur différend a un tribunal arbitral dont la décision sera
contraignante. Si les parties sont d'accord, le tribunal arbitral peut se composer d'un seul arbitre. A
défaut, chaque partie choisit un arbitre et un troisiéme arbitre est désigné par les deux premiers pour
présider le tribunal. La procédure arbitrale est une procédure contradictoire qui comprend I'échange de
mémoires écrits entre les parties et se conclut par des débats oraux. La décision prise par le tribunal
arbitral est définitive et non susceptible de recours.

Pour de plus amples renseignements sur |'arbitrage dans le cadre des marchés financés par le FED,
veuillez consulter le document de référence™ sur le sujet ainsi que laversion intégrale du réglement de
procédure de conciliation et d'arbitrage pour les marchés financés par le Fonds européen de
développement.

18.14.3. Conciliation

Lorsque survient un différend, les parties ont la possibilité de faire une demande de conciliation par un
tiers.

La principale différence entre I'arbitrage et la conciliation réside dans I'absence de caractére
contraignant de la décision du conciliateur. Les parties restent libres d'accepter ou de refuser la
proposition de réglement faite par le conciliateur. A I'inverse de la procédure de réglement al'amiable,
laconciliation n'est pas une étape obligatoire.
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Le document peut étre obtenu auprés du service d'assistance juridique DEVCO: EUROPEAID-LEGAL-
HEL PDESK @ec.europa.eu.
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La conciliation est souvent engagée alors qu'une des parties a déja soumis le différend a une
juridiction ou un tribunal arbitral. En effet, une partie peut, par exemple, avoir introduit une demande
d'arbitrage par précaution afin d'éviter laforclusion. En vertu de I'article 18 du reglement de procédure
du FED, il y aforclusion si la notification d'arbitrage n'a pas lieu dans les 90 jours suivant la réception
de la décision prise dans I'Etat ACP et mettant un terme aux voies de recours administratives internes.
En regle générale, le conciliateur demandera, le cas échéant, aux parties de suspendre la procédure
d'arbitrage pendant la durée de la conciliation.

Comme pour la procédure de réglement a I'amiable, la conciliation débute lorsqu'une des parties
adresse par écrit al'autre partie une demande visant a tenter de résoudre leur différend par voie de
conciliation par un tiers. L'autre partie est tenue de répondre a cette demande dans un délai de
30 jours. Les mémes garanties que pour la procédure de réglement a l'amiable sappliquent, & savoir
gu'a défaut d'accord contraire entre les parties, le délai maximum pour résoudre le différend par
conciliation est de 120 jours.

Si la conciliation échoue, les parties sont libres de porter leur différend ou poursuivre la procédure
engagée devant lajuridiction ou le tribunal arbitral, tel que spécifié dans |les conditions particuliéres.
Dans ce cas, rien de ce qui Sest passé a l'occasion de la procédure devant le conciliateur n'affecte de
guelgue maniére que ce soit les droits d'aucune des parties a l'arbitrage.

Lorsque la Commission n'est pas partie au marché, elle peut intervenir en qualité de conciliateur au
titre d'une procédure de bons offices. La procédure de bons offices peut étre conduite par |a délégation
ou par le siege, selon la disponibilité des ressources et des compétences. Dans tous les cas, la
confiance accordée par les parties al'impartialité et ala compétence du conciliateur, ainsi que lapleine
acceptation de sa mission, sont essentielles.

Pour de plus amples renseignements sur la procédure de bons offices, veuillez consulter le document™®
décrivant les étapes et principes de la procédure, qui doit étre préalablement signé par les parties.
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Le document peut étre obtenu auprés du service d'assistance juridique DEVCO: EUROPEAID-LEGAL-
HEL PDESK @ec.europa.eu.
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[Le contenu de ce chapitre est sous la responsabilité de I'unité DEVCO.R.3 . La derniére mise a jour
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20. Exécution des marchésde four nitures - Guide del'utilisateur

[Le contenu de ce chapitre est sous la responsabilité de I'unité DEVCO.R.3. La derniére mise a jour a
été faite en octobre 2016.]

20.1. Introduction

Le présent guide de I'utilisateur est destiné exclusivement a aider le personnel de la Commission
européenne dans |'exécution des marchés publics dans le cadre des actions extérieures. |l ne
constitue pas une interprétation officielle des documents contractuels, pas plus qu'il ne crée de
droits ou d'obligations. Il est adapté aux besoins du personnel de la Commission et requiert une
connaissance et une expérience des procédures internes. |l n'a pas vocation a fournir des
orientations aux contractants ou au grand public, et ne saurait servir a cette fin.

L es conditions général es régissent I'exécution des marchés de fournitures. Le dossier d'appel d'offres
et les contrats standard contiennent plusieurs dispositions et options permettant de modifier et de
compl éter les conditions générales par des conditions particuliéres. Les conditions particuliéres
peuvent ainsi comporter les gjouts nécessaires aux conditions générales. Ces ajouts et modifications
doivent permettre aux conditions particuliéres de tenir compte de I'objet particulier du marché ainsi
gue des circonstances spécifiques du projet auquel ce dernier se rapporte. Le présent guide n'aborde
pas chaque article des conditions générales des marchés de fournitures, mais uniquement les articles
gui sont considérés comme essentiels ou dont la complexité exige des explications complémentaires.
Les autres dispositions des conditions général es sont suffisamment explicites.

20.2. Article5 - Cession

Dans certains cas, le contractant peut étre amené a céder des droits au titre du marché au bénéfice de
ses créanciers ou assureurs. par exemple, lorsque le contractant sassure contre les pertes éventuelles,
le contrat d'assurance exigera souvent de celui-ci qu'il cede al'assureur son droit d'obtenir réparation
par toute personne responsable, afin que I'assureur puisse a son tour se retourner contre cette
personne pour récupérer le montant du préjudice.

De méme, lors de I'octroi d'un prét, la banque du contractant peut exiger du contractant que les
paiements que le contractant recoit au titre du marché soient versés directement a la banque. Cette
cession au profit des créanciers ou des assureurs du contractant ne signifie pas, bien entendu, que ces
banques ou compagnies d'assurance reprennent la responsabilité de I'exécution future du marché.

Par conséquent, I'article 5.2 des conditions générales stipule que, dans les situations visées aux points
a) et b), de cet article, |'approbation écrite préalable du pouvoir adjudicateur n'est pas requise.
Néanmoins, méme pour ces cas, il incombera au contractant de notifier la cession au pouvoir
adjudicateur, comme prévu aux articles 27.1 et 27.2 des conditions générales.

Dans les autres cas, |'autorisation préalable du pouvoir adjudicateur est requise. Dans ces situations,
les droits et obligations du contractant au titre du marché peuvent étre transférés a un tiers, le
cessionnaire, qui devient alors le nouveau contractant pour le marché ou une partie de celui-ci. Une
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cession peut, par exemple, devenir nécessaire a la suite d'une modification de |'organisation ou de
I'actionnariat du groupe dont le contractant fait partie (par exemple, acquisition, fusion, etc.), lorsque
cette modification implique un changement du statut juridique du contractant.

La cession par laguelle le cessionnaire reprend la responsabilité de I'exécution future du marché
requiert |'approbation écrite préalable du pouvoir adjudicateur, formalisée par un avenant au marché.
Le contractant initial, le cédant, ayant obtenu le marché dans le cadre d'une procédure de passation
de marché public, le pouvoir adjudicateur, lorsqu'il donne son approbation, doit s'assurer que la
cession n'est pas un moyen de contourner la procédure d'attribution et ne remet pas en cause la base
sur laquelle la décision d'attribution a été prise. Pour cette raison, le cessionnaire doit, par exemple,
également satisfaire aux criteres d'exclusion et d'éigibilité applicables pour I'attribution du marché,
établis dans le dossier d'appel d'offresinitial.

De méme, la cession ne peut avoir pour effet de modifier le prix unitaire ou les conditions
contractuelles du marché initial. En conséquence, I'avenant actant le transfert du marché se limite
souvent a une simple modification de I'identité du contractant et de ses coordonnées bancaires.
Méme si I'avenant doit étre signé par le pouvoir adjudicateur, le cédant et le cessionnaire, ces deux
derniers définissent souvent entre eux les modalités de la cession dans un acte distinct, auquel le
pouvoir adjudicateur n'est pas et ne devrait pas étre partie.

Avant de donner son approbation écrite préalable a la cession proposée, le pouvoir adjudicateur
devrait recevoir, le cas échéant, |es garanties financiéres nécessaires de la part du cessionnaire. Etant
donné que le cessionnaire reprend toutes les obligations contractuelles sans limitation, il seratenu
entiérement responsable de tout manquement aux termes du marché, que la cause se soit produite
avant ou apres la cession. L'article 5.3 des conditions générales dispose que la cession ne délie pasle
contractant de ses obligations pour la partie du marché déja exécutée ou pour la partie qui n'a pas été
cédée.

En vertu de I'article 5.4 et de I'article 36.2, point d), des conditions générales, la cession d'un marché
par le contractant sans |'autorisation du pouvoir adjudicateur est un motif valable de résiliation du
marché.

L'article 5.4 des conditions générales précise en outre que, dans le cas ou le contractant a cédé le
marché sans autorisation préalable, le pouvoir adjudicateur peut appliquer de plein droit les sanctions
pour défaut d'exécution. Par conséquent, en plus des colts additionnels pour I'exécution du marché,
le pouvoir adjudicateur est en droit de récupérer auprés du contractant tout préjudice qu'il a subi,
jusgqu'a concurrence de la valeur de la fourniture ou de la prestation (dommages-intéréts), sauf
disposition contraire dans les conditions particuliéres.

20.3. Article 6 - Sous-traitance

Bien que certaines fournitures puissent faire I'objet d'une sous-traitance, le contractant reste
intégralement responsable des obligations qui lui incombent au titre du marché (article 6.5). Les
fournitures a sous-traiter et les noms des sous-traitants doivent étre notifiés au pouvoir adjudicateur.
Celui-ci informe alors le contractant de sa décision d'autoriser ou de refuser la sous-traitance
envisagée, dans un délai de 30 jours. Dans le cas ou le pouvoir adjudicateur refuse |'autorisation, ce
refus doit étre motivé (article 6.2). Le recours a la sous-traitance sans |'autorisation du pouvoir
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adjudicateur peut entrainer larésiliation du marché [articles 6.7 et 36.2.d)].

Avant d'autoriser un contrat de sous-traitance, le pouvoir adjudicateur doit examiner les éléments
apportés par le contractant prouvant gue le sous-traitant qu'il propose répond aux mémes critéres
d'éligibilité que ceux en vigueur pour I'attribution du marché et ne se trouve pas dans une des
situations d'exclusion mentionnées dans le dossier d'appel d'offres. Pour les marchés financés par le
FED, lorsque le recours a la sous-traitance est envisagé, le contractant accordera la préférence aux
sous-traitants des Etats ACP capables d'accomplir les tAches requises dans les mémes conditions
[annexe IV, article 26, paragraphe 1, point d), de |I'accord de Cotonoul]. Il est plus que probable que
les opérateurs du secteur privé des Etats ACP se voient attribuer des contrats de sous-traitance sur le
marché local. Toutefois, lorsqu'il vérifie que le sous-traitant proposé répond aux critéres d'éligibilité,
le pouvoir adjudicateur devrait garder al'esprit I'objectif de |'article 26, qui consiste a encourager une
participation aussi étendue que possible des personnes physiques et morales des Etats ACP.

Un soumissionnaire peut, dans son offre, avoir indiqué les fournitures qu'il entend sous-traiter et,
parfois aussi, le nom des sous-traitants proposés. |l y alieu de préciser, avant la signature du marché,
Si le contractant seratenu par ces propositions de contrats de sous-traitance. Tel est le cas lorsque les
qualifications des sous-traitants identifiés par un soumissionnaire dans son offre ont été prises en
considération lors de I'évaluation des offres et font partie des éléments techniques ayant motivé
I'attribution du marché au soumissionnaire en question. En pareil cas, il convient de le mentionner
explicitement dans la notification de I'attribution du marché.

En ce qui concerne I'exécution des contrats de sous-traitance, il est parfois nécessaire que le
gestionnaire du projet traite directement avec le sous-traitant pour des questions techniques. En
pareil cas, il ne peut le faire qu'avec I'accord du contractant, et il est essentiel que ce dernier soit tenu
informé & toutes les étapes, afin qu'il ait immédiatement connaissance des discussions ou de la
correspondance qui ont eu lieu entre le gestionnaire du projet et le sous-traitant et puisse formuler
des observations ou prendre les mesures qu'il juge appropriées.

Si, alafin de la période de garantie, il subsiste des garanties ou autres obligations contractées par un
sous-traitant a l'égard du contractant, ce dernier doit transférer ce droit, y compris toute garantie, au
pouvoir adjudicateur ala demande de celui-ci (article 6.6). Le pouvoir adjudicateur peut également
formuler une telle demande a tout moment apres la fin de la période de garantie. Le contractant
devrait toujours inclure dans son contrat avec le sous-traitant une disposition lui permettant de
remplir ses obligations contractuelles a cet égard.

Il convient de distinguer la sous-traitance du cas ou le pouvoir adjudicateur conclut directement un
marché séparé avec un autre contractant pour des fournitures qui ne font pas partie du marché, mais
sinscrivent dans le cadre du méme projet. Lorsqu'un projet est divisé en un certain nombre de
marchés distincts, |e gestionnaire du projet devra les coordonner, au nom du pouvoir adjudicateur. Si
le contractant est entiérement responsable de ses sous-traitants, il n'est pas responsable des autres
contractants travaillant sur le projet mais peut étre chargé d'assurer laliaison avec eux si son contrat
I'exige.

20.4. Article 9a - Code de conduite

Le contractant doit agir en toute occasion avec impartialité et comme un conseiller loyal du pouvoir
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adjudicateur, conformément au code de déontologie de sa profession (article 9a.1). 1l doit sabstenir
de prendre part a toute activité ou de recevoir tout avantage qui soit en conflit avec ses obligations
envers le pouvoir adjudicateur (article 9a.5).

L 'exigence d'indépendance du contractant est développée al'article 9a.4, qui concerne également ses
sous-traitants, ses mandataires et son personnel.

L'article 36.2, point n), prévoit que le pouvoir adjudicateur peut résilier le marché si le code de
conduite n'a pas été respecté.

20.5. Article 9b - Conflit d'intér éts

Le contractant doit prendre toutes les mesures nécessaires pour prévenir ou mettre fin a toute
situation de conflit d'intéréts qui pourrait survenir en raison, par exemple, d'intéréts financiers,
d'affinités nationales ou politiques, ou de liens familiaux ou sentimentaux. Cet article couvre non
seulement le contractant, mais aussi ses sous-traitants, ses mandataires et son personnel.
Lorsgu'un conflit d'intéréts survient au cours de |'exécution du marché, le contractant est tenu d'en
informer le pouvoir adjudicateur et de prendre toutes les mesures nécessaires pour y mettre fin.

En cas de distorsion de la concurrence lors de la procédure de passation de marché, veuillez vous
reporter au PRAG 2.3.6.

L'article 36.2, point n), autorise le pouvoir adjudicateur arésilier le marché si le code de conduite n'a
pas été respecté.

20.6. Article 10 - Origine

L'origine est la nationalité «économique» des biens dans |le commerce international. La regle
d'origine se référe al'origine des biens et équipements, et elle est définie dans I'avis de marché/les
instructions aux soumissionnaires de I'appel. Il est donc nécessaire de se référer a ces documents et &
['annexe A2A du PRAG pour évaluer la conformité des biens avec la régle d'origine dans un appel
d'offres concret.

Dans des cas exceptionnels et diment justifiés, il est possible que le pouvoir adjudicateur ait cherché
adéroger alaregle d'origine. Ce peut étre le cas pour les marchés particuliérement fermés, ou pour
les régions recul ées dans lesquelles | es pieces de rechange ne sont pas facilement disponibles; un
autre exemple fréguent est celui des fournitures informatiques qui doivent étre compatibles avec une
installation existante non conforme a la régle d'origine. Dans ces cas, la dérogation doit avoir été
accordée avant le lancement de la procédure de passation du marché et diment notée dans le dossier
d'appel d'offres de sorte que les soumissionnaires potentiels en tiennent compte en préparant leur
offre.

Les hiens dont la production est répartie entre plusieurs pays sont réputés provenir du pays dans
lequel ils ont subi leur derniere transformation substantielle (voir le point 2.3.1 du PRAG).

Il vade soi que lorsque les biens ont été entierement obtenus ou produits dans un seul pays, I'origine
doit étre établie dans ce pays. En pratique et dans le cadre des chaines de valeur globale, cette
situation concernera essentiellement des produits obtenus dans leur état naturel et des produits
dérivés de produits entierement obtenus dans le pays considéré.
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Le contractant doit déclarer I'origine des biens dans son offre. L'origine doit étre justifiée par un
«certificat d'origine», fourni par le contractant au pouvoir adjudicateur lors de la réception provisoire
et avant |'exécution du paiement final. Lafourniture du certificat d'origine ne saurait étre considérée
comme un «point en suspens» (voir la section 11.5) auquel e contractant peut remédier au cours de
la période de garantie. Le certificat de réception provisoire ne peut étre délivré sans une évaluation
positive préalable du certificat d'origine. Cette évaluation a pour objectif de vérifier que le certificat
d'origine est établi par les autorités compétentes du pays d'origine des fournitures ou du fournisseur
(normalement les chambres de commerce). En cas de doute sur le certificat d'origine ou les
informations qu'il contient, le pouvoir adjudicateur peut demander des informations supplémentaires
au contractant ou a la chambre de commerce ayant délivré le certificat.

Le pouvoir adjudicateur peut également exiger que le contractant fournisse des informations
supplémentaires avant la fourniture du certificat (par exemple lorsque la fourniture fait partie d'un
marché de travaux) (article 10.2 des conditions générales).

Le fait de ne pas fournir de certificat d'origine, ou de fournir un certificat pour une origine non
conforme ou un certificat qui ne refléte pas la véritable origine des fournitures ou un faux certificat,
peut entrainer, en plus d'autres sanctions éventuelles (voir le point 15), I'inéligibilité des codts
pertinents afférents a la fourniture couverte par le certificat, ou larésiliation du marché (article 10.3
des conditions générales).

20.7. Article 12 - Responsabilités et assurance

L'article 12 des conditions générales stipule deux plafonds de responsabilité: |'article 12.1, point a)
plafonne I'indemnité pour endommagement des fournitures, tandis que l'article 12.1, point b)
plafonne I'indemnité pour endommagement eu égard au pouvoir adjudicateur. La responsabilité est
plafonnée a la valeur contractuelle/ 1 M EUR pour chaque partie de cet article. Par conséquent, la
responsabilité globale n'est pas plafonnée ala valeur contractuelle/ 1 M EUR au total.

20.8. Article 13 - Programme de mise en cauvr e destaches

Si I'article 13.2 des conditions particuliéres le requiert, le contractant soumet au gestionnaire du
projet un programme de mise en oauvre des taches. Ce programme devrait contenir au moins I'ordre
dans lequel le contractant propose d'exécuter les taches, les dates limites pour la présentation et
|'approbation des plans, une description générale des méthodes que le contractant propose d'adopter
pour exécuter le marché et tous autres détails et renseignements que le gestionnaire du projet peut
raisonnablement demander (article 13.1 des conditions générales).

Le programme doit étre adressé par |e contractant au gestionnaire du projet dans le délai fixé dans les
conditions particuliéeres et sera soumis al'approbation du gestionnaire du projet dans le délai qui y est
prévu. Le programme a une importance contractuelle pour les actions entreprises par le contractant,
le gestionnaire du projet et le pouvoir adjudicateur. Le programme permettra au gestionnaire du
projet de prendre des mesures en temps utile dans le suivi de I'avancement de la mise en cauvre et au
pouvoir adjudicateur de prendre des dispositions pour la fourniture de plans, de documents et
d'objets. 1l permet également au contractant de procéder en temps utile aux commandes et a
I'allocation des ressources (matériaux, équipements, etc.).
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Il convient que les conditions particuliéres donnent des informations supplémentaires ou des
précisions sur la maniére dont le programme doit étre présenté. Les conditions particuliéres peuvent
spécifier le format a utiliser pour le programme.

Siil constate que la mise en cauvre des taches s'est considérablement écartée du programme approuve,
le gestionnaire du projet peut demander au contractant de revoir le programme dans un délai donné
et selon les modalités que le gestionnaire du projet juge appropriées (article 13.4 des conditions
générales). L'objectif de ce programme révisé est de montrer |la maniére dont le contractant entend
rattraper tout retard éventuel afin de mener a bien les taches restantes dans le délai imparti. Une
bonne gestion du marché n'est possible qu'avec un programme réaliste qui refléete les progres déja
réalisés.

Si le contractant mene les taches conformément au programme, ou prend de I'avance sur ce dernier,
il ne devrait pas étre nécessaire que le gestionnaire du projet demande une telle révision. En
revanche, le contractant n'est pas autorisé a modifier le programme de mise en oauvre des taches sans
I'approbation du gestionnaire du projet.

Le contractant n'a droit a aucune rémunération supplémentaire pour larévision du programme.

20.9. Article 16 - Régime fiscal et douanier

Le dédouanement, les certificats d'importation et d'exportation, la réglementation portuaire et la
réglementation en matiére de stockage et de transport relévent normalement de la responsabilité du
contractant, qui doit prendre toutes les mesures nécessaires en temps utile pour répondre aux
exigences du marché.

Il convient que le pouvoir adjudicateur facilite la tache du contractant en ce qui concerne le
dédouanement et les exonérations fiscales le cas échéant, méme si c'est au contractant lui-méme
gu'incombe, en dernier ressort, |'exécution des obligations fiscales et douaniéres.

Les conditions de livraison sont établies dans |le dossier d'appel d'offres et peuvent étre de deux
types. Le premier type est lalivraison DDP (delivered duty paid - rendu droits acquittés), selon les
Incoterms établis par la chambre de commerce internationale en 2010 (article 16 des conditions
générales). Lalivraison DDP fait peser le plus d'obligations sur le vendeur en ce qui concerne les
risques de transport et de pertes, ainsi que les dommages liés aux biens: «le vendeur livre les biens
lorsgue ceux-ci sont mis a disposition de I'acheteur, dédouanés a |'importation sur le moyen de
transport d'arrivée et préts a étre déchargés au lieu de destination convenu. Le vendeur assume tous
les colts et les risques liés a I'acheminement des biens vers le lieu de destination et il al'obligation
de dédouaner |es marchandises non seulement a I'exportation, mais également a I'importation,
d'acquitter les droits a I'importation et a I'exportation et d'effectuer toutes les formalités
douaniéeres.» Celasignifie que le vendeur livre les biens a I'acheteur dédouanés a |'importation et
non déchargés du moyen de transport d'arrivée au lieu de destination convenu.

L 'autre type de livraison envisageable, qui doit étre spécifié al'article 16 des conditions particuliéres
(lorsgque cela est indiqué dans | es instructions aux soumissionnaires), est lalivraison DAP (delivered
at place - rendu au lieu de destination): «le vendeur livre les biens lorsque ceux-ci sont mis a
disposition de |'acheteur sur le moyen de transport d'arrivée, préts a étre déchargés au lieu de
destination convenu. Le vendeur assume tous les risques liés a I'acheminement des biens versle lieu
de destination convenu.» Cela signifie que, contrairement alalivraison DDP, |'acheteur assume tous
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les risques et codts liés au dédouanement a l'importation au port ou a la frontiére du lieu de
destination convenu, tandis que le dédouanement a I'exportation incombe au vendeur. La livraison
DAP est une option intéressante en particulier lorsque la convention de financement prévoit une
exonération des droits a |'importation (généralement le cas en vertu du FED), en dispensant le
vendeur de formalités douaniéres souvent longues.

L e déchargement n'est pas inclus dans les conditions de livraison Incoterms, maisil est d§a prévu a
I'article 15.1 des conditions générales. Néanmoins, lorsqu'il est exigé (et il est fortement encouragé
de I'exiger), il convient également de |'agjouter dans les instructions aux soumissionnaires et dans les
conditions particuliéres du marché. D'autres exigences en matiére de responsabilité et d'assurances
peuvent également étre prévues al'article 12 des conditions particulieres.

Outre les choix des conditions de livraison a l'article 16 des conditions particuliéeres, tout autre
élément devant étre inclus ou exclu du prix de I'offre peut étre spécifié al'article 15 des conditions
particuliéres; a défaut, I'article 15.1 des conditions générales sapplique intégralement.

Pour les obligations spécifiques aux Etats ACP concernant |e régime fiscal et douanier (annexe IV,
article 31, de I'accord de Cotonou), veuillez vous reporter au manuel DEVCO Companion, section
10.4.5.1.

20.10. Article 22 - M odification du marché

Aucune demande de modification ne peut donner lieu a un changement des conditions d'attribution
du marché concerné.
Trois cas de figure sont a distinguer.

20.10.1. Changements qui ne nécessitent pas de modification contractuelle

L es augmentations ou diminutions de la quantité d'une partie quelconque des travaux de pose et
d'installation accessoires résultant d'une insuffisance ou d'une surévaluation des quantités estimées
figurant au budget ventilé (article 22.4, point ). || en va de méme pour les changements d'adresse ou
de compte bancaire du contractant (article 22.9).

20.10.2. Ordrede service

Le gestionnaire du projet ou le pouvoir adjudicateur peut, de sa propre initiative ou ala demande du
contractant, ordonner toute modification qu'il juge utile pour la bonne exécution du marché, déslors
gue cette modification n'a pas pour effet d'invalider le marché. L'article 22 des conditions générales
décrit les modifications qu'il peut apporter et établit les conditions et critéres de leur mise en cauvre.
Ces modifications peuvent étre demandées au moyen d'ordres de service.

Il peut se produire des situations d'urgence dans lesquelles il est nécessaire de donner des
instructions orales au contractant. Dans ce cas, les instructions orales doivent étre immediatement
confirmées par I'émission d'un ordre de service. Le contractant peut également confirmer par écrit
une instruction orale qui lui a été donnée par |e gestionnaire du projet ou le pouvoir adjudicateur.
Cette confirmation est réputée constituer un ordre de service sauf si elle est immédiatement réfutée
par le gestionnaire du projet ou le pouvoir adjudicateur [article 22.4, point b)].
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Sauf dans le cas des instructions orales, la procédure suivante s'appligue pour I'émission d'un ordre
de service visant a modifier un marché:

a) le gestionnaire du projet évalue la nature et laforme de la modification;

b) bien qu'il ne soit pas tenu de demander |'autorisation du pouvoir adjudicateur avant d'inviter le
contractant a soumettre des propositions, le gestionnaire du projet peut consulter le pouvoir
adjudicateur afin d'étre sQr que ce dernier n'y soit pas opposé. Cette précaution est particuliérement
importante lorsque la modification donne lieu a des ajustements budgétaires qui doivent étre
examinés par le donateur;

c) le gestionnaire du projet ou le pouvoir adjudicateur informe le contractant de son intention de
demander une modification et en décrit la nature et laforme. || demande également au contractant de
soumettre toutes les propositions nécessaires pour modifier le budget du marché et le programme de
mise en cauvre des taches;

d) aprés avoir regu la proposition du contractant, le pouvoir adjudicateur peut émettre un ordre de
service pour procéder a la modification, qui doit indiquer toute information additionnelle
communiquée par le contractant.

Tous les ordres de service émis par le gestionnaire du projet doivent recevoir |'accord du contractant.
Toutes les modifications sont évaluées conformément aux régles définies al'article 22.7. Chagque fois
gue cela est possible, les taux et les prix appropriés figurant dans le budget doivent étre utilisés au
moins comme base de comparaison. Un montant jugé «raisonnable» ne doit étre fixé que lorsgu'il n'y
a pas de taux ou prix approprié applicable. Ce montant doit couvrir le colt réel estimé pour le
contractant, ainsi que ses frais généraux et son bénéfice.

Parmi les modifications qui peuvent étre demandées par le gestionnaire du projet figurent, par
exemple, les changements de quantité allant jusgu'a 100 %, a condition que le montant total des
fournitures ne varie pas de plus de + 25 % du prix de I'offre. Cette possibilité est prévue al'article
22.2.

Excepté dans le cas susmentionné, le gestionnaire du projet ne peut émettre d'ordre de service
donnant lieu & une augmentation ou une réduction du montant initial du marché. |l convient de noter
gue toute autre modification qui entraine une augmentation ou une réduction de la valeur totale du
marché ou toute modification substantielle requiert un avenant [voir article 20.10, point 3)].

Un ordre de service doit étre validé pendant la période d'exécution du marché, pour autant que la
modification soit demandée au cours de la période de mise en cauvre. || convient de noter que la
période d'exécution du marché peut se poursuivre jusqu'a 18 mois apres la fin de la période de mise
en cauvre.

Parfois, une modification est rendue nécessaire par un manguement du contractant ou par un défaut
d'exécution du marché imputable a celui-ci. Dans ce cas, tous les colts supplémentaires entrainés par
cette modification sont ala charge du contractant (article 22.7).

20.10.3. Avenant

Outre les modifications susmentionnées, il peut arriver que les parties au marché (le pouvoir
adjudicateur et le contractant) conviennent mutuellement de modifications plus profondes du
marché. Dans ce cas, la modification doit étre formalisée par un avenant (article 22.1).

A cet égard, il est important de garder al'esprit les aspects suivants:
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- il est nécessaire de passer par un avenant au marché lorsque la modification envisagée se traduirait
par une augmentation ou une réduction de la valeur totale des fournitures dépassant 25 % du prix du
marché initial;

- un avenant est également requis lorsque des livraisons complémentaires a effectuer par le
fournisseur initial se révelent nécessaires. Dans ce cas, a la suite d'une procédure négociée, un
avenant au marché peut étre conclu dans les conditions suivantes: i) les livraisons complémentaires
sont destinées a remplacer en partie les fournitures ou installations normales ou ii) les livraisons
complémentaires constituent le prolongement de fournitures et d'installations existantes et iii) un
changement de fournisseur obligerait le pouvoir adjudicateur a acquérir des équipements présentant
des caractéristiques différentes de celles des équipements existants qui seraient incompatibles avec
ces derniers ou entraineraient des difficultés techniques disproportionnées pour |a maintenance
opérationnelle.

Un avenant doit étre validé pendant la période d'exécution du marché, pour autant que la
modification soit demandée au cours de la période de mise en cauvre. 1l convient de noter que la
période d'exécution du marché peut se poursuivre jusqu'a 18 mois apres la fin de la période de mise
en cauvre.

20.11. Article 23 - Suspension

Diverses raisons peuvent justifier la suspension, en principe temporaire, d'un marché. Parfois, laloi
régissant le marché prévoit des causes de suspension spéciales qui Sajoutent aux causes spécifiques
prévues dans celui-ci. L'article 23 des conditions générales du marché prévoit deux cas de
suspension du marché.

20.11.1. Suspension sur ordre de service du pouvoir adjudicateur

Il sagit du cas classique de suspension; |'exécution du marché est suspendue, en tout ou en partie,
pendant la durée et de la maniére que le pouvoir adjudicateur juge nécessaires.

20.11.2. Suspension en casd'erreurssubstantielles, d'irrégularités ou de fraude
présumeées

La suspension peut étre notifiée par le gestionnaire du projet ou le pouvoir adjudicateur. 1l convient
de garder al'esprit que, dans le cas ou des erreurs substantielles, des irrégularités ou des fraudes ne
sont pas confirmées et/ou ne peuvent étre imputées au contractant, ce cas de suspension autorise le
contractant & demander une indemnisation pour les frais supportés en raison des mesures
conservatoires relatives a la suspension.

L es conséguences contractuelles et financiéres de la suspension sont énoncées aux articles 23.4 a
23.6.

20.12. Tests, réception et entretien

20.12.1. Introduction
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Les fournitures livrées par le contractant doivent étre conformes aux spécifications techniques,
échantillons, etc. prévus par le marche (article 24.1).

Les différentes étapes de la procédure de vérification sont la réception technique préliminaire pour
certains matériaux, si les conditions particuliéres le requiérent (article 24.2), laréception provisoire
(article 31) et la réception définitive des fournitures (article 34).

Laréception provisoire et |a réception définitive constituent les deux étapes au cours desquellesil est
effectivement pris possession des fournitures. La réception provisoire intervient au moment ou les
fournitures ont été livrées. La réception définitive intervient une fois que la période de garantie a
expiré et que le contractant a remédié a tout vice éventuel. Le marché peut permettre la réception
provisoire d'une partie des fournitures (réceptions provisoires partielles).

La période de garantie prévue par le marché commence au moment de la réception provisoire. Pour
les piéces défectueuses qui doivent étre remplacées ou réparées, la période de garantie recommence
au moment ou le remplacement ou la réparation a été effectué a la satisfaction du gestionnaire du
projet.

Il incombe au contractant de remédier atout vice que les fournitures pourraient présenter au cours de
la période de garantie, a condition que ces vices lui soient imputables. |l n'est néanmoins pas
responsable des défauts qui peuvent raisonnablement étre imputés a I'usure normale ou a une
mauvaise conception ou manipulation de la part du pouvoir adjudicateur ou du gestionnaire du
projet.

I convient de tenir le pouvoir adjudicateur et le chef de délégation diment informés du processus
d'acceptation.

20.12.2. Réception technique préliminaire: inspection et test des matériaux et de
['ouvraison

Si une réception technique préliminaire est requise, elle doit étre indiquée a l'article 24.2 des
conditions particuliéres.

Lorsgue le contractant considere que certains éléments sont préts pour la réception technique
préliminaire, il prend l'initiative d'envoyer une demande au gestionnaire du projet (article 24.2 des
conditions générales). Cet aspect est particulierement important pour les inspections et tests qui ne
sont pas réalisés sur place, mais sur le lieu de fabrication. Si le gestionnaire du projet estime que ces
inspections et tests sont satisfaisants, il doit délivrer un certificat attestant que les é éments satisfont
aux exigences en matiéere de réception technique préliminaire prévues dans le cadre du marché.
Avant de délivrer ce certificat, le gestionnaire du projet procédera al'inspection et aux tests spécifiés
al'article 25.2 des conditions particuliéres. L'inspection est essentiellement de nature visuelle. Elle
consiste a examiner et a mesurer les composants et matériaux en vue de vérifier leur conformité avec
les plans, modeles, échantillons, etc., ainsi qu'a vérifier I'état d'avancement de la fabrication par
rapport au programme de mise en ceuvre des taches. Les tests consistent en des tests techniques sur
les matériaux, composants et produits manufacturés, selon ce que prévoit le marché, afin de vérifier
gue ceux-ci présentent la qualité spécifiée.

L'inspection et |es tests peuvent étre effectués au lieu de fabrication, sur le site ou atout autre endroit
indiqué dans le marché (article 25.2 des conditions particuliéres). Si aucun lieu n'est indiqué, lelieu
devrafaire I'objet d'un accord entre le contractant et le gestionnaire du projet.
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Lors de la préparation de son programme de mise en oauvre des taches, le contractant devra tenir
compte des inspections et tests a réaliser par le gestionnaire du projet et des procédures de réception;
I'offre de prix du contractant devra inclure les codts de tous les essais; toutes |es responsabilités du
contractant concernant les tests et |es inspections sont précisées a l'article 25.3 des conditions
générales.

Si le gestionnaire du projet et le contractant ne sont pas d'accord sur les résultats du test, chaque
partie peut exiger que le test soit répété ou demander que le test soit effectué par un expert
indépendant. Dans ce cas, les frais afférents au nouveau test sont ala charge de la partie a qui celui-
ci adonné tort. Le résultat du nouveau test est définitif (article 25.6).

Les composants et matériaux qui n'ont pas la qualité requise sont rejetés. L'article 30 décrit la
procédure a suivre dans ce cas, y compris la possibilité pour le pouvoir adjudicateur d'avoir recours a
un autre contractant pour mettre en bon état toute partie des fournitures qui aurait été rejetée
(article 30.3), bien qu'il soit préférable que ce soit le contractant qui remédie aux vices constatés,
étant donné gue le recours a un autre contractant peut semer la confusion quant aux responsabilités s
I'ordre de remplacement n'est pas exécuté correctement.

Il'y alieu de souligner que la signature d'un certificat de réception technique préliminaire n'est pas
définitive et dépend du gestionnaire de projet. Elle n'empéche pas |e gestionnaire du projet de rejeter
des composants ou matériaux Si un vice est constaté ultérieurement ou lorsque les fournitures sont
présentées pour la réception provisoire (article 24.3).

Par ailleurs, lorsque les tests n'ont pas fait apparaitre de défauts et que I'on constate a un stade
ultérieur uniquement que les fournitures ne répondent pas a certaines exigences techniques non
essentielles du marché, il peut étre opportun que le gestionnaire du projet examine avec les parties au
marché si une solution acceptable peut étre trouvée sous la forme d'un gjustement du paiement. Tel
sera notamment le cas si le remplacement est susceptible de conduire a un retard important, sous
réserve toutefois que les fournitures livrées satisfassent aux exigences techniques essentielles. Bien
gue cette possibilité ne soit pas prévue par le marché, elle peut serévéler étre de l'intérét de toutes les
parties concernées. Tout accord en ce sens devrait tenir didment compte des économies que le
contractant réalisera en ne devant pas remplacer les fournitures ni payer dindemnités forfaitaires. Le
pouvoir adjudicateur, quant a lui, pourrait ainsi assurer une réalisation des taches sans heurts et en
temps utile, notamment lorsque le rejet de matériaux déjalivrés et installés retarderait ou perturberait
fortement I'exécution du marché.

Dans I'exercice de ses taches, et en particulier lors des inspections et des tests, le gestionnaire du
projet a souvent acces a de nombreuses informations de nature commerciale relatives aux méthodes
de fabrication et au mode de fonctionnement de I'entreprise concernée. Il est tenu de respecter la
confidentialité de ces informations et de ne les communiquer aux tiers que sur la base du principe du
«besoin d'en connaitre» (article 25.7).

20.12.3. Réception provisoire partielle

La réception provisoire partielle désigne la réception, atitre provisoire, de certaines parties des
fournitures qui ont été livrées séparément (article 31.5).
Elle est possible que le marché prévoie ou non différents lots (article 31.4).
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20.12.4. Réception provisoire

Le contractant est tenu d'engager le processus de réception provisoire des fournitures. Le
gestionnaire du projet, pour sa part, al'obligation, dans un délai de 30 jours a compter de la réception
de la demande du contractant, soit d'établir le certificat de réception provisoire a I'intention du
contractant, avec copie au pouvoir adjudicateur, soit de rejeter la demande (article 31.2). Ces délais
stricts pour la mise en cauvre des procédures ont pour objet de réduire au minimum le temps
nécessaire pour la réception provisoire. Si le gestionnaire de projet omet soit de délivrer le certificat
de réception provisoire, soit de rejeter la demande du contractant dans un délai de 30 jours, il est
réputé avoir délivré ce certificat le dernier jour de ce délai (article 31.4). Le certificat de réception
provisoire ne peut étre délivré sans une évaluation positive préalable du certificat d'origine (voir la
section 6). Une réception provisoire partielle peut étre envisagée si une exécution du marché efficace
I'impose (livraison par lots importants a différentes périodes, problémes en cours avec certains
certificats, etc.).

Apres la réception provisoire des fournitures, le contractant doit procéder au démontage et a
I'enlévement de |'ensemble des équipements, installations temporaires et matériaux encore présents
sur le lieu de la réception et qui ne lui sont plus nécessaires; il doit, en outre, faire disparaitre les
gravats ou encombrements et remettre le lieu de réception en I'état, conformément au marché
(article 31.6). L'obligation pour le contractant de laisser le lieu de réception en bon état est de la plus
haute importance, étant donné que le non-respect de cette obligation entraine a la fois des colts et
des conséquences environnementales. Il convient d'accorder une attention particuliére non seulement
au lieu de réception et a ses environs, mais aussi aux carriéres, zones d'emprunt, batiments, sources
d'eau, etc., qui ont été mis aladisposition du contractant par le pouvoir adjudicateur. Le gestionnaire
du projet devra veiller a ce que cette obligation soit respectée.

Aprés la réception provisoire, et sans préjudice de la période de garantie visée ci-dessous, le
contractant ne sera plus responsabl e des risques auxquel s peuvent étre exposées les fournitures et qui
résultent de causes qui ne lui sont pas imputables.

20.12.5. Période de garantie et obligations

Une période de garantie, qui est de 365 jours, sauf indication contraire prévue dans le marché
(article 32.7 des conditions particuliéres), commence a la date de la réception provisoire. Le cas
échéant, les différentes parties des fournitures peuvent étre soumises a des périodes de garantie
distinctes (article 32.3).

La période de garantie pour les éléments qui ont été remplacés ou réparés ne débute qu'une fois que
le contractant a remédié aux défauts constatés et que le gestionnaire du projet a certifié qu'il en était
ainsi.

L'objectif principal de la période de garantie est de démontrer, dans des conditions opérationnelles,
gue les fournitures ont été livrées conformément aux exigences du marché. Au cours de cette
période, le contractant doit non seulement régler les points en suspens éventuellement mentionnés
dans le certificat de réception provisoire, mais aussi remédier aux vices qui apparaissent au cours de
la période de garantie (article 32.2). Il est rappelé que la fourniture du certificat d'origine ne saurait
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étre considérée comme un point en suspens (voir la section 6).

Le contractant n'est généralement pas soumis a d'autres obligations au titre de la garantie dans le
cadre du marché, sauf sil en a été expressément convenu dans les documents contractuels (avec des
dispositions correspondantes dans les spécifications techniques) (article 32.6 des conditions
particulieres). Ce peut étre le cas de la garantie du produit ou du fabricant, par laquelle ce dernier
garantit, pendant une période déterminée, que les fournitures sont exemptes de vices structurels dus a
des matériaux ou a une ouvraison qui ne répondent pas aux normes, dans des conditions normales
d'utilisation commerciale et de service.

Le pouvoir adjudicateur ou le gestionnaire du projet doit signaler au contractant tout défaut ou
dommage qui apparait et pour lequel le contractant est responsable pendant la période de garantie. Si
celui-ci omet de réparer un vice ou un dommage dans le délai indiqué dans la natification, le pouvoir
adjudicateur peut effectuer lui-méme les réparations ou faire appel a un tiers a cet effet, aux frais et
aux risques du contractant. Dans ce cas, les frais supportés par le pouvoir adjudicateur pour effectuer
les réparations sont prélevés sur les sommes dues au contractant ou sur les garanties détenues a son
égard ou sur les deux. Le pouvoir adjudicateur peut également résilier le marché (article 32.4).
Toutefais, il est toujours préférable de donner au contractant la possibilité de remédier lui-méme aux
vices constatés pour éviter les litiges qui pourraient survenir si laréparation n'est pas satisfai sante.
La question de la notification de tout vice ou dommage au contractant, visée al'article 32.4, incombe
normalement au gestionnaire du projet.

20.12.6. Réception définitive

Le gestionnaire du projet délivrera un certificat de réception définitive au contractant dans un délai
de 30 jours a compter de I'expiration de la derniére période de garantie contractuelle ou dés que les
éventuelles fournitures a remplacer auront été livrées ou les vices ou dommages réparés, si ce
remplacement ou cette réparation n'a pas eu lieu avant la fin de la derniére période de garantie
(article 34.1). Une copie doit étre envoyée au pouvoir adjudicateur, qui tiendra le chef de délégation
informé.

En dépit de son intitulé, le certificat de réception définitive ne libére pas le contractant de toutes ses
obligations au titre du marché, celui-ci demeurant tenu, a partir de la date de la réception provisoire,
par les obligations qui lui incombent en vertu de la loi de I'Etat du pouvoir adjudicateur. Pour les
vices cachés ou les défauts des fournitures qui n'étaient pas repérables a la fin de la période de
garantie, le contractant reste responsable pendant la durée fixée par la loi de I'Etat du pouvoir
adjudicateur, qui précise également la nature et |I'étendue de cette responsabilité.

Un certain nombre de conséquences résultent de la délivrance du certificat de réception définitive.
Par exemple, le contractant est tenu de restituer au pouvoir adjudicateur I'ensemble des plans,
spécifications et autres documents contractuels (article 7.1). En outre, la garantie de bonne exécution
est libérée dans un délai de 45 jours a compter de la délivrance du certificat de réception définitive
signé (article 11.7). 1l est possible que certains points demeurent en litige a ce moment; par
conséquent, la garantie de bonne exécution est restituée pour son montant total a l'exception des
montants faisant I'objet d'un réglement al'amiable, d'un arbitrage ou d'une procédure juridictionnelle.
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20.13. Article 26 - Révision des prix

Le contractant est lié par les taux et prix stipulés dans |le marché, et il assume le risque d'une
augmentation des co(ts qui pourrait survenir au cours de la période de mise en oauvre des taches.
Toutefois, pour les marchés sétendant sur plusieurs années, et/ou lorsgue le prix des biens est soumis
aune forte inflation, il est possible d'avoir recours a I'indexation. Aucun de ces cas n'est habituel
dans les marchés de fournitures et |a révision des prix est rarement utilisée.

La révision des prix n'est autorisée que si cela est prévu dans les conditions particuliéres
(article 26.9). 1l peut arriver que le cahier des charges ou les documents contractuels rendent cette
révision automatique. Les modalités de cette révision doivent préciser les éléments qui y sont
soumis. C'est particuliérement le cas pour les marchés d'une durée supérieure a un an, mais
uniguement pour la période postérieure a la premiére année. Il y arévision des prix en cas de hausse
des prix dans le pays de la devise de paiement.

Les modalités de révision des prix doivent figurer dans les conditions particuliéres. La formule de
calcul de larévision des prix fait référence al'évolution des indices des prix &la consommation. Une
circulairede laDG BUDG, annexée au présent manuel DEVCO Companion (J2), indique laformule
autiliser dans ce cas.

On entend par «révision des prix» toute modification du montant du marché qui est rendue
nécessaire par des facteurs extérieurs, non techniques et indépendants de la volonté du pouvoir
adjudicateur et du contractant, et qui tient compte de I'évolution d'éléments significatifs des codts
supportés par le contractant.

Larévision des prix peut entrainer une hausse ou une baisse du montant du marché, en fonction de la
variation du prix des é éments de base.

La révision des prix requiert une date de référence pour la fixation des prix. Dans le cas d'une
procédure d'appel d'offres, cette date correspond a la date limite de présentation des offres ou ala
date d'expiration des offres; dans le cas des marchés signés a la suite d'une procédure négaciée, elle
correspond au mois précédant la date a laguelle le contractant a signé le marché.

20.14. Paiements

20.14.1. Genéralites

Le contractant peut prétendre a un paiement de préfinancement et a un paiement final. Ces
paiements sont effectués en euro ou en monnaie nationale, en fonction de ce que prévoient les
conditions particulieres (article 26.1). Sauf indication contraire dans les conditions particuliéres
(article 11.1), une garantie de bonne exécution est requise. Si tel est le cas, aucun paiement ne pourra
étre effectué avant que le contractant ait fourni la garantie de bonne exécution. Le contractant doit
constituer une garantie de préfinancement, sauf si le montant du marché est inférieur & 60 000 EUR
ou si le montant du préfinancement demandé est inférieur ou égal a 300 000 EUR (le contractant
devra malgré tout constituer une garantie financiére s'il n'a pas fourni la preuve documentaire
permettant de vérifier les critéres de sélection ou si, aprés une évaluation des risgues, le pouvoir
adjudicateur décide de demander une garantie financiére [article 26.5, point @) des conditions
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particuliéres].

Lorsgue le contractant est un organisme public, il est possible de déroger al'obligation de constituer
une garantie, aprés |'évaluation des risgues.

Le paiement final est effectué en faveur du contractant apres réception, par le pouvoir adjudicateur,
d'une facture et de la demande d'établissement du certificat de réception provisoire (et présentation
du certificat d'origine, lorsque celui-ci est requis, article 10.3).

Dansle cadre de la gestion indirecte avec les pays partenaires, pour les marchés soumis a un contrdle
ex ante de laCommission, les paiements sont généralement effectués directement par la Commission
en faveur du contractant, aprés examen par le pouvoir adjudicateur et approbation de la délégation
concernee.

Conformément a I'article 26.3 des conditions générales, complété par les conditions particulieres
pour la gestion indirecte avec les pays partenaires, les délais de paiement varient en fonction de
divers critéres. Veuillez vous référer au manuel DEVCO Companion, section 10.1.6.1. - Délais des
opérations de dépenses.

L es paiements dus par le pouvoir adjudicateur sont effectués sur le compte bancaire mentionné dans
la fiche d'identification financiere remplie par le contractant. Les changements de compte bancaire
doivent étre signalés au moyen de la méme fiche, jointe a la facture.

20.14.2. Paiement de préfinancement et paiement final

Le paiement de préfinancement, égal a 40 % maximum du montant total du marché, ne peut étre
effectué que si le marché a été conclu et que la garantie de bonne exécution (article 11) ainsi que la
garantie de préfinancement ont été fournies (article 26.5), sauf disposition contraire dans les
conditions particuliéres.

L e paiement de préfinancement est effectué conformément a l'article 26.3 des conditions générales et
des conditions particuliéres, apres réception d'une facture recevable par le pouvoir adjudicateur. Une
facture n'est pas recevable lorsqu'un éément essentiel au moins fait défaut.

Le paiement final (égal a 60 % maximum de la valeur totale du marché, en tant que paiement du
solde) doit étre effectué dans le délai fixé al'article 26.3 des conditions générales et des conditions
particulieres aprés réception, par le pouvoir adjudicateur, d'une facture et de la demande
d'établissement du certificat de réception provisoire conformément a l'article 31.2. Le paiement du
solde ne peut avoir lieu qu'aprés ladélivrance du certificat de réception provisoire par le gestionnaire
du projet. Lors du paiement du solde, il convient de déduire le montant du préfinancement et des
indemnités forfaitaires, le cas échéant.

L es contractants sont encouragés a soumettre les factures, les rapports et tout autre document (le cas
échéant) relatifs & une demande de paiement en version électronique, si cette pratique est autorisée
par le droit national du pouvoir adjudicateur (en gestion indirecte).

20.14.3. Retards de paiement

Tous les paiements a effectuer par le pouvoir adjudicateur en faveur du contractant doivent étre
exécutés conformément a l'article 26.3. Une fois que le délai de paiement a expiré, le contractant
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recevra, dans un délai de deux mois aprés la date de réception du paiement tardif, des intéréts de
retard. Toutefois, dans le cadre de la gestion indirecte, le contractant peut prétendre a des intéréts de
retard sur demande a présenter dans les deux mois suivant la réception du paiement tardif
(article 28.2 des conditions particuliéres).

Les intéréts de retard sont calculés au taux:
- de réescompte de la bangue centrale du pays partenaire, si |es paiements sont effectués en monnaie
nationale de cet Etat,
- appliqué par la Banque centrale européenne a ses opérations principal es de refinancement en euros
tel que publié au Journal officiel de I'Union européenne, série C, si les paiements sont effectués en
euros,
en vigueur le premier jour du mois au cours duquel ce délai a expiré, majoré de huit points.
Toutefois, lorsque les intéréts cal culés conformément a ces dispositions sont d'un montant inférieur
ou égal a200 EUR, ils ne sont versés au contractant que sur demande, présentée dans les deux mois
qui suivent la réception du paiement tardif.
Lesintéréts de retard portent sur la période comprise entre |a date d'expiration du délai de paiement
et la date de débit du compte du pouvoir adjudicateur.
Il convient de noter qu'en vertu de I'article 28.3 des conditions générales, tout défaut de paiement de
plus de 90 jours autorise le contractant, moyennant préavis au pouvoir adjudicateur, a suspendre
I'exécution du marché ou arésilier celui-ci. L'exécution reprend dés que e contractant a recu les
paiements ou des informations raisonnables prouvant que le paiement a été effectué.

20.14.4. Paiements au profit detiers

L'article 27.1 est lié & l'article 5, relatif aux cessions. Les ordres de paiement en faveur de tiers ne
peuvent étre exécutés que s le contractant a notifié au pouvoir adjudicateur une cession du marché
ou d'une partie de celui-ci a un tiers et que le pouvoir adjudicateur a donné son approbation par écrit
(article 5.2).

20.15. Garantiesfinancieres

Dans le cadre de |'exécution financiére du marché de fournitures, deux types de garanties financiéres
peuvent étre exigées:

a) lagarantie de bonne exécution (article 11);

b) lagarantie de préfinancement (article 26.5.a).

Il convient d'utiliser les modéles de garanties financieres figurant a I'annexe V du marché de
fournitures (annexes c4h et c4i du PRAG).

Pour de plus amples informations sur les types et les conditions de réception ainsi que sur la
restitution garanties, veuillez vous référer au manuel DEVCO Companion, section 10.4.7.

20.15.1. Garantie de bonne exécution

Pour les marchés d'une valeur supérieure a 150 000 EUR, le contractant doit fournir une garantie de
bonne exécution au pouvoir adjudicateur, & moins que ce dernier ait décidé de ne pas exiger cette
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garantie, sur la base de critéres objectifs tels que la nature et la valeur du marché. Cette garantie
(dont le montant est fixé par le pouvoir adjudicateur & un niveau compris entre 5 % et 10 % du
montant du marché et de ses avenants éventuels) doit étre constituée au plus tard lors du retour du
contrat contresigné. Elle est destinée a couvrir la responsabilité du contractant pour |'exécution
intégrale et correcte du marché; c'est pourquoi aucun paiement ne peut étre effectué en faveur du
contractant avant la constitution de la garantie de bonne exécution.

En principe, la garantie de bonne exécution est restituée dans un délai de 60 jours a compter de la
date de la délivrance du certificat de réception définitive par le gestionnaire du projet. Toutefois,
pour les contrats appliguant des conditions générales établies avant le PRAG 2015, le délai de
restitution est de 45 jours.

La garantie de bonne exécution est indépendante du marché de fournitures sous-jacent; par
conséquent, I'appel ala garantie n'est pas subordonné a une quelcongue objection liée au marché
sous-jacent, a quelques exceptions pres (a savoir une demande frauduleuse par le pouvoir
adjudicateur), que le contractant devra étayer au moyen d'éléments de preuve concrets.

20.15.2. Garantie de préfinancement

Une garantie de préfinancement doit étre exigée et constituée avant tout paiement de préfinancement
supérieur a 300 000 EUR,; elle doit couvrir e montant du préfinancement et étre libellée dans la
monnaie du paiement. Une garantie de préfinancement peut également étre requise pour un montant
de préfinancement inférieur & 300 000 EUR, sous réserve d'une analyse des risques effectuée par le
pouvoir adjudicateur, (i) pour les contractants qui ont été enregistrés dans I'EDES a tout moment au
cours des trois derniéres années, et (ii) pour les contractants qui ont eu recours aux capacités d'une
autre entité non contractuelle afin de respecter les critéres de sélection. Pour les marchés de
fournitures d'une valeur inférieure a 60 000 EUR, il ne peut étre exigé une telle garantie.

La garantie de préfinancement est libérée dans un délai de 30 jours a compter de la date de
délivrance du certificat de réception provisoire des fournitures. Toutefois, pour les contrats
appliguant des conditions générales établies avant le PRAG 2015, le délai de libération est de
45 jours.

20.16. Article 35 - Défaut d'exécution

Il'y adéfaut d'exécution du marché des que I'une des parties ne remplit pas une de ses obligations au
titre du marché. Certains mangquements ne revétent qu'une importance mineure, tandis que d'autres,
comme la non-exécution du marché par le contractant ou le non-paiement des sommes dues au
contractant par le pouvoir adjudicateur constituent des manquements graves ayant de lourdes
conséquences. Seuls les manquements graves autorisent I'une des parties arésilier le marché; ceux-ci
sont énumérés a l'article 36 (manquements de la part du contractant) et al'article 37 (manquements
de la part du pouvoir adjudicateur). Dans les autres cas, la partie |ésée peut réclamer un
dédommagement, suspendre les paiements ou suspendre |'exécution du marché.

La partie |ésée est alors en droit d'obtenir de |'autre partie réparation du préjudice subi, soit par la
voie de la négociation et d'un accord soit, le cas échéant, par une action en justice.
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Le dédommagement auquel |a partie |ésée peut prétendre peut prendre la forme de dommages-
intéréts ou d'indemnités forfaitaires, deux notions définies dans le glossaire figurant en annexe A1 du
guide pratique.

Les indemnités forfaitaires désignent un dédommagement convenu a |'avance par les parties et
mentionné dans le marché comme étant une estimation réelle des pertes subies par la partie |ésée
pour un manquement a une obligation particuliére du marché.

Les dommages-intéréts ne sont pas convenus a l'avance. La partie |ésée souhaitant obtenir des
dommages-intéréts doit prouver le préudice qu'elle a subi, que ce soit au moyen d'une négociation
directe avec la partie défaillante ou d'un arbitrage ou d'une procédure juridictionnelle.

Tout dédommagement, qu'il s'agisse de dommages-intéréts ou d'indemnités forfaitaires, auquel le
pouvoir adjudicateur a droit peut étre déduit soit des sommes qu'il est tenu de payer au contractant,
soit d'une garantie appropriée, généralement la garantie de bonne exécution (voir point 14.1).

20.17. Article 36 - Résiliation par le pouvoir adjudicateur

Les conditions générales énumeérent plusieurs motifs qui autorisent le pouvoir adjudicateur arésilier
le marché, ainsi que ses droits en cas de résiliation.

Le préavis de jours mentionnés a l'article 36.2 ne vise pas a donner au contractant une ultime
possibilité de remédier a ses manguements.

Larésiliation est une décision grave qui ne devrait intervenir qu'aprés des consultations exhaustives
entre le pouvoir adjudicateur et le gestionnaire du projet. Avant de recourir a la résiliation, il
convient d'envisager d'adresser des avertissements au contractant ou de lui donner des instructions
en vue de remédier a ses manquements. Les motifs de résiliation mentionnés a l'article 36.2 se
rapportent tous a des manguements ou a une incapacité de la part du contractant et parlent d'eux-
mémes. Certains de ces cas sont également applicables aux membres de |'organe administratif, de
gestion ou superviseur du contractant et/ou aux personnes disposant de pouvoirs de représentation,
décision ou contrdle eu égard au contractant, aux personnes tenues conjointement et solidairement
responsables avec le contractant de |'exécution du marché, ou aux sous-traitants. Néanmoins, il
importe de souligner que |le pouvoir adjudicateur peut résilier le marché en cas de modification de
I'organisation de |'entreprise entrainant un changement de personnalité, de nature ou de contréle
juridiques du contractant pour laguelle ce dernier n'a pas obtenu |'approbation préalable du pouvoir
adjudicateur au moyen d'un avenant au marché [article 36.2, point f)].

Bien entendu, toute modification qui est acceptable pour le pouvoir adjudicateur doit faire I'objet
d'un accord formel. Ce seratres probablement le cas si la modification concerne larelation juridique
entre les parties au sein d'un consortium ou d'une entreprise commune. Toutefois, il est possible que
certaines modifications affectent les droits du pouvoir adjudicateur d'une maniére que celui-ci ne
peut accepter. Dans ce cas, il alapossibilité de résilier le marché.

Le pouvoir adjudicateur peut également, a tout moment et avec effet immédiat, résilier le marché
pour des raisons autres que celles prévues al'article 36.2, qu'elles soient ou non mentionnées ailleurs
dans les conditions générales.

Lorsque larésiliation ne résulte pas d'un manquement du contractant, d'un cas de force majeure ou
d'autres circonstances en dehors du contréle du pouvoir adjudicateur, le contractant est en droit de
réclamer une indemnité pour le préjudice subi, en plus des sommes qui lui sont dues pour les
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fournitures déja livrées. Ce préudice inclut |a perte de profit pour la partie restante des fournitures a
livrer. Larésiliation du marché n'entraine pas la cessation de |'ensemble des droits et obligations et
des activités entre les parties. En effet, dans ce cas, e gestionnaire du projet doit établir un rapport
détaillé sur les fournitures livrées par le contractant et les travaux de pose et d'installation accessoires
accomplis et dresser I'inventaire des matériaux fournis et non incorporeés.

Le solde di au contractant ne peut étre déterminé et versé que lorsque toutes les fournitures ont été
livrées et que la valeur totale des marchés passés avec des tiers et des autres frais a été déduite des
sommes dues au contractant (article 36.7).

Le pouvoir adjudicateur est également en droit d'obtenir du contractant, outre le remboursement des
coQts supplémentaires nécessaires a I'achévement du marché, réparation du préjudice qu'il a subi en
raison d'insuffisances dans le travail déja accompli et payé.

20.18. Article 37 - Résiliation par le contractant

Contrairement au pouvoir adjudicateur, le contractant ne peut résilier le marché que pour quelques
motifs spécifiques énumérés a l'article 37: lorsque le pouvoir adjudicateur ne lui a pas payé les
sommes dues 90 jours apreés |'expiration du délai de paiement contractuel, qu'il se soustrait
systématiquement a ses obligations au titre du marché ou qu'il a suspendu le marché pendant plus de
180 jours pour des raisons qui ne sont pas spécifiées dans le marché ni imputables a un manguement
du contractant. Larésiliation prend effet automatiquement 14 jours apres que le contractant a adressé
au pouvoir adjudicateur un préavis I'informant de la résiliation. Dans ce préavis, le contractant doit
préciser les motifs de la résiliation.

Le contractant peut prétendre a l'indemnisation, par le pouvoir adjudicateur, de tout préjudice ou
dommage qu'il a subi (article 37.3).

20.19. Article 38 - Force majeure

Il n'y a pas de manquement ni de défaut d'exécution du marché si la mise en cauvre est empéchée par
un cas de force majeure (article 38.1). En raison de la gravité des conséquences que cela entraine, il
est important que toute notification d'un cas de force majeure soit analysée avec attention, afin de
sassurer que I'événement en question est réellement indépendant de la volonté des parties. Par
exemple, des gréves ou lock-out qui découleraient d'une action du contractant ne sauraient étre
considérés comme des cas de force majeure. Les dispositions relatives a la force majeure ne doivent
donc pas étre utilisées par |'une des parties pour se soustraire a ses obligations contractuelles ou
résilier le marché de maniére inappropriée. Tout litige entre les parties résultant de I'application de
cet article doit étre résolu dans le cadre des procédures de réglement des différends.

Si un cas de force majeure survient, il est probable qu'au moins une des parties subisse un préudice.
Le principe général est que le préjudice survient laou il survient.

Depuis 2013, un nouveau cas de force majeure est prévu dans les conditions générales des marchés,
et concerne la suspension de la coopération avec le pays partenaire. Ce nouveau cas permet de
protéger lesintéréts du contractant, qui peut résilier le marché de cette facon sans se mettre en défaut
envers le pouvoir adjudicateur décentralisé avec lequel la coopération a été suspendue.
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En vertu de |'article 38.3, en cas de manquements aux obligations contractuelles de la part du
contractant imputables a un cas de force majeure, le pouvoir adjudicateur n'a pas le droit de retenir la
garantie de bonne exécution, d'exiger le paiement d'indemnités forfaitaires ou de résilier le marché
pour défaut d'exécution. De méme, en cas de manquements aux obligations contractuelles de |a part
du pouvoir adjudicateur imputables a un cas de force majeure, le contractant n'est pas en droit de
réclamer des intéréts pour retard de paiement ou d'autres dédommagements, ni de résilier le marché
pour défaut d'exécution. La procédure a suivre en cas de force majeure est établie a l'article 38.4.
Elle est engagée par I'une des parties, qui avise sans délai I'autre partie de I'événement en question.
Le contractant est alors tenu de faire des propositions sur la maniére de poursuivre la mise en cauvre
du marché. Le contractant a droit au remboursement de tous les co(ts supplémentaires supportés en
raison des instructions du gestionnaire du projet (article 38.5).

Les deux parties doivent suivre I'évolution du cas de force majeure, en particulier s'il dure
longtemps. Si |e cas de force majeure se poursuit pendant une période de 180 jours, chaque partie est
encouragée a avoir recours au préavis de 30 jours (dans le cas d'une résiliation prévue a l'article
38.6) des conditions générales, de sorte alibérer toutes les parties de |eurs obligations contractuelles
respectives.

20.20. Article 40 - Procédures deréglement des différends

Si I'une des parties peut décider d'engager les procédures de réglement des différends prévues a
I'article 40 des conditions générales alors que le marché est toujours en cours de mise en cauvre, ces
procédures peuvent aussi commencer une fois que le marché a été exécuté, ou aprés sarésiliation par
I'une des parties. Il convient de noter que I'existence d'un différend concernant un marché en cours
ne dispense pas le contractant de continuer a respecter ses obligations contractuelles avec toute la
diligence requise.

20.20.1. Reglement a l'amiable

Lorsqu'un différend relatif au marché survient, les parties sont tenues de tout mettre en cauvre pour
régler ce différend al'amiable. A cet effet, la premiére étape obligatoire, prévue a l'article 40.2 des
conditions générales consiste, pour I'une des parties, a notifier a |'autre partie sa demande de
réglement al'amiable en lui indiquant sa position sur le différend ainsi que toute solution qu'elle
envisage. Une lettre d'information préalable délivrée en vue d'un ordre de recouvrement peut
également remplacer une demande formelle de réglement al'amiable, si ainsi indiqué dans lalettre.
L'autre partie doit répondre a cette demande dans les 30 jours, en indiquant sa position sur le
différend. Le principe général veut que les différends soient discutés par les parties et, dans la
mesure du possible, réglés al'amiable. La maniere de mener a bien un réglement & |'amiable peut
varier en fonction des procédures administratives internes du pouvoir adjudicateur concerné, maisil
sagit généralement d'une procédure de nature informelle. Néanmoins, afin d'assurer un certain degré
d'efficacité et de transparence, I'article 40.2 des conditions générales fixe des délais précis pour la
tentative de réglement al'amiable. Ces délais garantissent qu'une partie ne puisse pas indéfiniment
prolonger les négociations menées dans |le cadre du réglement amiable pour essayer de gagner du
temps, sans aucune volonté réelle de parvenir a un réglement. Ainsi, le délai maximal pour parvenir
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aun réeglement al'amiable est fixé a 120 jours, a moins que les parties n'en conviennent autrement.
La procédure de réglement a I'amiable peut étre considérée comme ayant échoué a une date
antérieure si I'autre partie n'a pas accepté la demande de réglement a l'amiable ou si elle n'a pas
répondu a cette demande dans un délai de 30 jours.

20.20.2. Procéduresjuridictionnelles

Si latentative de régler le différend al'amiable échoue, chacune des parties peut, en dernier recours,
saisir une juridiction nationale ou engager une procédure d'arbitrage, conformément a ce que
prévoient les conditions particulieres du marché.

Contrairement a ce qui se passe dans une procédure de reglement al'amiable, la juridiction nationale
ou le tribunal arbitral peut prendre une décision sur les demandes qui lui sont soumises méme si
['autre partie ne coopére pas au cours de la procédure; par exemple, Si une partie ne se présente pas
dans le cadre de la procédure, lajuridiction nationale ou le tribunal arbitral peut malgré tout prendre
une décision. A la différence d'une proposition formulée au cours d'une procédure de conciliation, la
décision finale prise par lajuridiction nationale ou le tribunal arbitral est contraignante. La question
de savoir si une juridiction nationale ou un tribunal arbitral est compétent et, si tel est le cas, quelle
juridiction ou quel tribunal arbitral est concerné, est réglée dans les conditions particuliéres du
marché. En régle générale, lorsque la Commission est le pouvoir adjudicateur, les tribunaux de
Bruxelles sont désignés comme étant exclusivement compétents pour régler les différends. Dans le
cas des marchés décentralisés financés par le FED, les conditions particuliéres opéreront une
distinction entre les différends liés a un marché national et ceux qui surviennent dans le cadre d'un
marché transnational. Les différends découlant d'un marché national, c'est-a-dire d'un marché conclu
avec un ressortissant de I'Etat du pouvoir adjudicateur, doivent, en vertu de I'annexe |V, article 30,
point a), de I'accord de Cotonou, étre réglés conformément a la législation nationale de I'Etat ACP
concerne.

Les différends découlant d'un marché transnational, c'est-a-dire d'un marché conclu avec un
contractant qui n'est pas ressortissant de I'Etat du pouvoir adjudicateur, sont, & moins que les parties
n'en conviennent autrement, réglés par arbitrage conformément au réglement de procédure adopté
par décision du Conseil des ministres ACP-CE. Le réglement de procédure de conciliation et
d'arbitrage pour les marchés financés par le Fonds européen de développement a été adopté par la
décision n° 3/90 du Conseil des ministres ACP-CE du 29 mars 1990 et publiée au Journal officiel
L 382 du 31 décembre 1990.

Dans le cas d'un marché transnational en gestion indirecte financé par le FED, les parties ont en
outre la possibilité de convenir de ne pas soumettre le différend a |'arbitrage, mais plutét de suivre
soit la législation nationale de I'Etat ACP concerné soit ses pratiques établies sur le plan
international. Un accord en ce sens peut étre conclu au début de la période contractuelle, avant
|'apparition de tout litige, ou ultérieurement. En tout état de cause, la décision de ne pas recourir a
I'arbitrage dans un marché transnational doit étre consignée par écrit et signée par les deux parties.
Sil existe des voies de recours administratives internes dans I'Etat ACP concerné, celles-ci doivent
précéder |'arbitrage. Le contractant ne pourra engager la procédure d'arbitrage que si les voies de
recours administratives internes ont échoué ou sont réputées avoir échoué (c'est-a-dire sil n'en existe
pas dans I'Etat ACP en question), conformément al'article 4 du réglement de procédure du FED.
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L'arbitrage est une sorte de procédure privée de réglement des différends dans |le cadre de laquelle
les parties conviennent de soumettre leurs différends a un tribunal arbitral et d'accepter e caractére
contraignant de la décision de ce dernier. Si les parties en conviennent, le tribunal est composé d'un
arbitre unique. Si tel n'est pas le cas, chaque partie désigne son propre arbitre, les deux arbitres ainsi
désignés nommant alors conjointement un troisieme arbitre, qui assurera la présidence du tribunal.
La procédure d'arbitrage est une procédure contradictoire, comportant un échange de mémoires entre
les parties et conclue par une audience. Aucun recours n'est possible contre la décision finale
adoptée par le tribunal arbitral. Il convient de noter que les procédures d'arbitrage ne sont pas
publiques et qu'elles sont payantes, le cot étant supporté par la partie qui demande |'arbitrage. Pour
de plus amples informations sur |'arbitrage dans le cadre des marchés du FED, veuillez consulter le
bref apercu des régles d'arbitrage applicables aux marchés financés par le FED, disponible a
I'adresse:
http://www.cc.cec/dgintranet/europeaid/contracts_finances/guides/prag/documents/
edf_arbitration_mar10_fr.pdf

et le reglement de procédure de conciliation et d'arbitrage pour les marchés financés par le FED
(annexe A12 du PRAG), disponible a |'adresse:

http://ec.europa.eu/europeai d/prag/annexes.do

20.20.3. Conciliation

Lorsgu'un différend survient, les parties peuvent convenir d'avoir recours a la conciliation par un
tiers.

Le lien ci-dessous renvoie a la déclaration d'acceptation d'une procédure de conciliation par la
Commission européenne:
https://myintracomm.ec.europa.eu/dg/devco/finance-contracts-legal /| egal -affairs/l egal -di sputes/
Pages/court-actions-our-tasks.aspx

La principale différence entre la conciliation et I'arbitrage réside dans le fait que, contrairement ala
décision du tribunal arbitral, la proposition du conciliateur n'est pas contraignante pour les parties.
Celles-ci restent en effet libres d'accepter ou de rejeter toute proposition de reglement formul ée par
le conciliateur. A l'inverse de la tentative de réglement & l'amiable, la procédure de conciliation ne
constitue pas une étape obligatoire.

Souvent, la conciliation est engagée alors que |'une des parties a déja soumis le différend a la
décision d'une juridiction nationale ou d'un tribunal arbitral. En effet, atitre conservatoire, une partie
peut, par exemple, déja avoir introduit une demande d'arbitrage pour éviter que cette possibilité ne
soit frappée de forclusion. Il convient en effet a cet égard de rappeler que, conformément a
I'article 18 du réglement de procédure de conciliation et d'arbitrage du FED, il y aforclusion si la
notification d'arbitrage n'a pas lieu dans les 90 jours suivant la réception de la décision prise dans
I'Etat ACP et mettant un terme aux voies de recours administratives internes finales. Le conciliateur
demandera, en régle générale, aux parties de suspendre la procédure d'arbitrage dans I'attente de la
conciliation.

Tout comme la procédure de réglement a I'amiable, la procédure de conciliation commence
lorsqu'une des parties demande a I'autre de marquer son accord sur une tentative de reglement de
leur différend par la conciliation d'un tiers. L'autre partie doit répondre & cette demande dans les 30
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jours. Les mémes garde-fous régissent la procédure de réglement a l'amiable et la procédure de
conciliation: sauf accord contraire des parties, le délai maximal pour parvenir a un réglement par
conciliation est de 120 jours.

Si la conciliation échoue, les parties peuvent soumettre leur différend ala décision d'une juridiction
nationale ou d'un tribunal arbitral, ou poursuivre la procédure engagée devant une telle instance,
conformément a ce que prévoient les conditions particuliéres. Dans ce cas, rien de ce qui sest passé
dans le cadre de la procédure devant le conciliateur n'affecte de quelque maniére que ce soit les
droits des parties a |'arbitrage.

Pour un marché auquel elle n'est pas partie, la Commission peut intervenir en tant que conciliateur,
et, si tel est le cas, son intervention prendra la forme d'une procédure de bons offices. Cette
procédure peut étre menée par la délégation ou par le siége, en fonction des ressources et des
compétences disponibles. En tout état de cause, il est essentiel que les deux parties aient confiance
en I'impartialité et en la capacité du conciliateur et qu'elles acceptent pleinement sa mission.

Pour de plus amples informations sur la procédure de bons offices, veuillez consulter le document
qui en décrit les étapes et les principes fondamentaux (et qui aura d étre préalablement signé par les
parties).
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25. Liste des annexes

COMPANION 0\

C M odes de gestion, cofinancement, efficacité de|'aide, coopération déléguée,
financement des pays partenaires et coopération avec d'autres entités spéciales
Cc2 Convention detransfert
C2a | Convention detransfert : conditions c2a_transfer_agr_sc fr.doc
particulieres
C2b | Convention detransfert : conditions générales c2b_transfer_agr_gc_fr.pdf
(annexe )
C3 Convention de financement
C3a | Convention de financement - conditions c3a financing_agr_sc_fr.doc
particuliéres (Budget et FED)
C3b | Convention de financement - annexe |l - c3b_financing_agr_gc_fr.pdf
conditions générales (Budget et FED)
C3c | Convention de financement - annexe 11 - c3c_financing_agr_report_fr.doc
rapport
C3d | Convention de financement - annexelV - ¢3d_financing_agr_manag_decl_fr.doc
déclaration de gestion
C3e | Convention de financement - avenant (pour c3e _financing_agr_addendum_ PE2015
permettre d'utiliser la Guide DP 2015) fr.doc
C4 Convention de contribution (organisations
inter nationales)
C4a | Convention de contribution - conditions cda contribution_agr_sp_fr.doc
particuliéres
C4b | Convention de contribution - conditions c4b_contribution_agr_gc_fr.pdf
générales (annexe I1)
C4c | Convention de contribution - signal étique c4c _contribution_agr_fif _fr.pdf
financier (annexe 1V)
C4d | Convention de contribution - demande de c4d_contribution_agr_request_fr.doc
paiement (annexe V)
Cde | Modéle pour One UN, lesfonds fiduciaires cde contribution_agr_mdtf jp _oneun_
multipartenaires et la programmation conjointe | fr.doc
C5 PAGoDA
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COMPANION 0\

Cha | PAGODA 2 - conditions particuliéres - c5a_pagoda sc_deleg_fr.docx
convention de délégation

C5b | PAGODA 2 - conditions particuliéres - c5b_pagoda_sc_grant_fr.docx
convention de subvention pour les organisations
ayant fait I'objet de I'évaluation des piliers

C5c | PAGODA 2 - conditions générales (annexe I1) c5c_pagoda _gc_fr.pdf

C5cl | PAGoDA 2 - conditions générales - dispositions | c5cl_pagoda additional_gc_deleg_fr
applicables uniquement aux conventions de pdf
codélégation (annexe 11a)

C5c2 | PAGODA 2 - conditions générales - dispositions | c5c2_pagoda additional_gc_grant_fr
applicables uniquement aux appels a pdf
propositions (annexe 11b)

Cbd | PAGODA 2 - signalétique financier (annexe V) | c5d pagoda fif fr.pdf

Che | PAGODA 2 - demande de paiement (annexe V) | c5e pagoda request_fr.doc

C5f PAGODA 2 - déclaration de gestion (annexe c5f_pagoda_manag_decl_fr.doc
VII)

C5g | PAGODA 2 - Plan de communication et de ¢5g_pagoda_comm_visib_plan fr.doc
visibilité (exemple)

C5h1 | Manuel PAGODA - PAGoDA 1 c5hl_pagodal_manua_fr.pdf

C5h2 | Manuel PAGoDA - PAGoDA 2 c5h2_pagoda2_manual_fr.pdf

Cbk | PAGODA - régles de conversion entre ladevise | c5k_pagoda exchangeratemodel _deleg
de I'organisation et I'euro - convention de fr.xlsx
délégation

Csl PAGODA - régles de conversion entre ladevise | cbl_pagoda exchangeratemodel grant
del'organisation et I'euro - convention de frxls
subvention pour les organisations ayant fait
I'objet de I'évaluation des piliers

Cé6 Collaboration avec d'autres or ganisations
danslecadre delagestion indirecte

C6a | Note concernant la procédure a suivre pour le c6a_note_procedure_requests pillar_
traitement des demandes d'évaluation des piliers | assess fr.pdf

C6b | Procédure a suivre pour le traitement des c6b_procedure _requests pillar_assess

demandes d'évaluation des piliers émanant
d'organisations souhaitant travailler avec la
Commission dans le cadre de la gestion
indirecte (annexe)

IM_fr.pdf
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DEVCO ™

COMPANION S8

Céc | Formulaire de demande (annexe I1) c6¢_application_form_fr.pdf

Cc7 Convention de délégation

C7a | Convention de délégation - conditions c7a delegation_agr_sp_fr.doc
particuliéres

C7b | Convention de délégation - conditions générales | c7b_delegation_agr_gc_fr.pdf
(annexel)

C7c | Convention de délégation - budget (annexelll) | c7c_delegation _agr_budget fr.doc

C7d | Convention de délégation - dispositionsrelatives | c7d_delegation_agr_database fr.doc
au systéme de détection rapide et d'exclusion
(annexe 1V)

C7e | Convention de délégation - communication c7e_delegation_agr comm_database fr
d'informations au systéme de détection rapide et | .pdf
d'exclusion (annexe V)

C7f | Convention de délégation - signalétique c7f_delegation_agr_fif fr.pdf
financier (annexe V1)

C7g | Convention de délégation - demande de c7g_delegation_agr_request_fr.doc

paiement (annexe VII)
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